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PROTOCOLO TRASLADO DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN ACOGIMIENTO
RESIDENCIAL

La coordinacidn y colaboracién entre las administraciones publicas, entidades
colaboradoras y servicios competentes, tanto publicos como privados, es preceptiva para
garantizar los derechos de la infancia y procurar una atencién integral, ante las posibles
situaciones de desproteccion, como queda establecido en el articulo 11.3 de ley 1/1996, de
15 de enero, de Proteccion Juridica del menor, de modificacion parcial del Cédigo Civil y de
la Ley de Enjuiciamiento Civil, en adelante LO 1/1996.

Los poderes publicos aseguraran esta coordinacidn mediante procedimientos que regulen
las actuaciones de aquellas personas profesionales que tengan que intervenir en las
situaciones de vulnerabilidad de nifos, nifias y adolescentes.

Por su parte, la Direccién General de Infancia y Adolescencia ejerce las funciones
establecidas en el articulo 70 de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell, y las demas
previstas en el ordenamiento juridico, en materia de prevencidn, proteccién, promocion de
derechos y participacidon; medidas de proteccién y responsabilidad penal establecidas por
la legislacién vigente en materia de infancia y adolescencia, y de adopciones que sean
competencia de la Generalitat. Entre estas funciones:

1. Disponer cuanto concierne al régimen interno de los servicios de su direccion y resolver
los respectivos expedientes, cuando no sea facultad privativa del Conseller, Secretario
Autondmico o Subsecretario.

2. Dirigir y gestionar los servicios y resolver los asuntos que le asigne el Reglamento
organico de la Conselleria o que el Conseller o el Secretario Autondmico encomiende a su
incumbencia.

Por otra parte, las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, uno de los ambitos profesionales
fundamentales con el que mantener una estrecha colaboracién para garantizar la atencién
y proteccidn a la infancia y adolescencia.

Cabe diferenciar, por un lado, la funcién protectora y preventiva que realizan, ya que en
ocasiones tienen acceso a la deteccidn precoz de situaciones de desproteccidn infantil y por
otra, su funcidn investigadora, que puede propiciar el establecimiento de consecuencias
penales para las personas autoras o responsables de los delitos y faltas que contra las nifias,
nifios y adolescentes pudieran producirse.

La Constitucién Espafiola, en su articulo 149.1.29.2, establece como competencia exclusiva
del Estado la seguridad publica, sin perjuicio de la posibilidad de creacién de policias por
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las Comunidades Auténomas en la forma que se establezca en los respectivos Estatutos en
el marco de lo que disponga una Ley Organica.

En este sentido, se distingue entre comunidades autdnomas con cuerpos de policia propios,
ya creados, comunidades cuyos estatutos prevén la posibilidad de creacién de policias y
comunidades, cuyos estatutos no contienen tal prevision; ofreciéndose a las segundas la
posibilidad de ejercer sus competencias policiales, acudiendo a la adscripcién de la Policia
Nacional, como sucede en la Comunitat Valenciana.

La Policia de la Generalitat fue creada en 1992, en virtud de la Orden Ministerial 9/92, y
comenzd su funcionamiento dia 1 de febrero de 1993, asumiendo las competencias fijadas
en la Ley Orgdnica de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad; Actualmente, tiene una
dependencia funcional de la Conselleria de Justicia, Interior y Administracion Publica y
organica del Ministerio del Interior a través de la Direccion General de la Policia
dependiente de la Secretaria de Estado de Seguridad.

Esta policia actiua bajo el mando de sus Jefaturas naturales y cumple las érdenes y
directrices de las Autoridades competentes de la Generalitat ante las que rinde cuentas de
sus actuaciones.

En virtud de la Ley Orgdnica 2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad,
articulo 38, la Policia de la Generalitat tiene atribuidas, entre otras, las siguientes funciones;

* Velar por el cumplimiento de las disposiciones y érdenes singulares dictadas por los
organos de la Comunidad Auténoma.

e La vigilancia y proteccién de personas, érganos, edificios, establecimientos y
dependencias de la Comunidad Auténoma y de sus entes instrumentales.

Con relacién a la cooperacidén, colaboracién y coordinacidon administrativa, en el ambito de
la promocion y proteccion de los derechos de la infancia y adolescencia, es el articulo 178
de la ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la Generalitat, de derechos y garantias de la
Infancia y Adolescencia, (en adelante Ley 26/2018), el que establece, de forma concreta, el
tipo de colaboraciéon de la Unidad de Policia Nacional Adscrita a la Comunitat Valenciana
que “prestard la cooperacion y asistencia necesaria en la accion protectora y de forma
especial, en la ejecucion de las medidas administrativas acordadas. Asimismo, respaldardn
y apoyardn, en las labores de vigilancia y sequridad, a las residencias u hogares de
acogimiento y realizaran el acompafiamiento y traslado de nifios, nifias y adolescentes con
medidas judiciales o con medidas juridicas de proteccion, en los casos en que sea requerida
su colaboracion.”
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Esto, sin olvidar la obligacién de cualquier autoridad y servicio publico “de prestar la
atencion inmediata que precise cualquier menor, de actuar si corresponde a su dmbito de
competencias o de dar traslado en otro caso al organo competente y de poner los hechos
en conocimiento de los representantes legales del menor o, cuando sea necesario, de la
Entidad Publica y del Ministerio Fiscal.”, establecida en el articulo 14 de la ley 1/1996.

Por otra parte, en todas las acciones y decisiones que conciernen al nifio, nifia o
adolescente, ya sea individual o colectivamente, tanto en el ambito publico como en el
privado, debe ser valorado y considerado como primordial su interés superior, como se
determina en el articulo 2 de la LO 1/1996 y en el articulo 3.1 de la ley 26/2019.

Sin embargo, la relacidén con accién protectora y los sistemas que en ella participan pueden
provocar en el nifio, nina o adolescente dafios e inconvenientes que, sumandose a las
consecuencias perjudiciales derivadas de por si de la situacidon de riesgo o desamparo que
vive, pueden verse potenciadas, con lo que la persona protegida sufriria una segunda
victimizacion.

En el caso que nos concierne, el traslado de las personas menores de edad por las Unidades
de Policia Nacional Adscritas a la Comunitat Valenciana, puede provocar estos efectos segin
las condiciones en las que se produzca.

La coordinacién y colaboracidn entre los diferentes sistemas de proteccidn, instituciones,
servicios y entidades colaboradoras, como ya se ha referido es fundamental, y debe
realizarse a través de procedimientos claros que definan las circunstancias en las que deben
hacerse estos traslados y el papel que cada profesional tiene que desempenar, segln su
ambito de competencias, en esta accién.

Con el fin de evitar la victimizacidn secundaria en los nifios, nifias y adolescentes protegidos
en los traslados en los que interviene dicho cuerpo de policia, se dictan las siguientes
instrucciones;
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INSTRUCCIONES

PRIMERA. - Condiciones generales a todos los traslados.

1.1 El traslado de los nifios, niflas o adolescentes, se realizara en la forma mas amable
posible, con respeto y garantia de sus derechos, siendo informados de una manera
adecuada, comprensible y adaptada a sus circunstancias.

1.2 Se procurard realizar los traslados en vehiculos sin distintivos policiales y con personal
no uniformado, salvo que las circunstancias del caso y la disponibilidad de recursos no lo
permitan.

1.3 Deberan tomarse las medidas de seguridad necesarias y proporcionales a la situacién,
con arreglo a la naturaleza de las circunstancias personales del nifio, nifna y adolescentes,
especialmente en los casos de delitos violentos, sexuales o terroristas.

1.4 Cuando la vida del nifio, nifia o adolescente corra peligro o cuando su integridad fisica
o psicoldgica se encuentren gravemente comprometidas, la actuacion policial implicard una
funcién protectora, mas alla de la notificacién del caso detectado.

1.5 Siempre que se solicite colaboracidon a la Unidad de Policia Nacional Adscrita a la
Comunitat Valenciana, para el traslado de un nifio, nifia o adolescente, y se realice en
vehiculo policial, ird acompafado dentro del vehiculo policial, por personal especializado
de la Direccién Territorial o de la residencia donde se encuentra o en su caso de recepcién
de destino del nifio, nina o adolescente.

SEGUNDA. - Ingreso de nifos, niflas y adolescentes por procedimiento de
URGENCIA.

En aquellos casos en que la intervencidn protectora de la policia se vea comprometida por
la URGENCIA de la situacidén, y su mediacién con los nifos, nifias, o adolescentes implicados
requiera una atencidon inmediata para establecer un entorno seguro y estable, durante
dicha intervencidn las Unidades de Policia Nacional Adscritas a la Comunitat Valenciana
actuardn de la siguiente forma:
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2.1 En aquellas situaciones de desproteccidon detectadas en las que existan necesidades
médicas urgentes que resolver (lesiones fisicas, grave negligencia o sospecha de abuso
sexual), procederan a realizar el acompanamiento del nifio, nifia o adolescente al centro
hospitalario o de salud, para que sean atendidos a la mayor brevedad, siempre que se
desprenda de los hechos conocidos que existe un posible ilicito penal hacia la persona
menor de edad y siguiendo siempre las instrucciones de la Unidad Organica de Policia
Judicial que por demarcacién corresponda, Policia Nacional o Guardia Civil, en su caso,
cuando ésta no puedan acudir, elaborando el correspondiente informe de incidencias,
posteriormente.

En estas diligencias, la policia requerira siempre la presencia de personal técnico de las
direcciones territoriales o de la residencia de recepcidon de destino del nifio, nifia o
adolescente, para realizar el acompafiamiento durante la asistencia en el recurso sanitario
a la persona protegida. Asi mismo, si la situacién lo requiere podra solicitar la presencia e
intervencion del personal sanitario en el mismo lugar donde se ha dado la urgencia.

Cuando el nifio o nifia tenga de 0 a 3 anos, la presencia del personal de la unidad de
ejecucidon de tutelas u otro personal especializado de la Direccidn Territorial o de la
residencia de recepcién de destino del nifio, nifia o adolescente, sera preceptiva.

Posteriormente, el nifo, nifia o adolescente serd trasladado a una residencia de recepcion,
de la forma mas amable posible, teniendo en cuenta primordialmente su interés superior.

2.2 En aquellas otras, en las que el nifio, nifia o adolescente no requiera una atencion
médica inmediata, pero si una accién protectora y del amparo de las instituciones de la
entidad publica, la Policia de la Generalitat Valenciana, procedera a acompariarle a una
residencia de recepcién, para garantizar su proteccién y que sean atendidas sus
necesidades basicas y psicosociales.

TERCERA. - Reintegro de nifios, nifas y adolescentes que se han ausentado sin
permiso del hogar o residencia.

Cuando las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad localicen a un nifio, nifia o adolescente que se
ha ausentado sin permiso del hogar o residencia de proteccién en el que reside, procederan
a comunicar su localizacién a dicho hogar o residencia.
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El acompafiamiento del nifio, nifia o adolescente al hogar o residencia en el que se
encuentra acogido y del cual se ha ausentado, se realizara siempre, por la persona de mayor
confianza para el mismo, miembro del equipo técnico de la residencia. En su defecto, podra
acudir otra persona que forme parte del mismo equipo.

La persona que vaya a recogerlo, se dirigird a las dependencias donde se encuentre la
persona protegida, para proceder a su acompanamiento a la residencia u hogar.

En algunos casos, cuando se den circunstancias que puedan comprometer el retorno al
hogar o residencia del nifio, nifia o adolescente, podra requerirse la participacion del cuerpo
de policia autondmica en el traslado, a pesar de la presencia de personas de confianza para
la persona menor de edad protegida.

Con cardcter excepcional y cuando por circunstancias sobrevenidas debidamente
justificadas a través de un informe motivado, no se disponga de personal técnico suficiente
para realizar el desplazamiento a las dependencias donde se encuentre la persona
protegida y proceder a su acompanamiento a la residencia u hogar y, al mismo tiempo,
prestar la atencidon adecuada al resto de nifios, nifias y adolescentes del recurso, se podra
solicitar la intervencion de estas unidades de policia autondmica para su traslado, siguiendo
en la medida de lo posible las condiciones mds amables para la persona protegida,
(apartado primero).

CUARTA. - Ingreso o traslado de nifios, nifias y adolescentes a residencias
especificas para problemas graves de conducta.

Cuando se trate de ingresos de nifios, nifias y adolescentes en residencias especificas para
problemas graves de conducta, se diferencian dos supuestos:

4.1. Una vez sea aprobado por la Comisidn de Proteccidén correspondiente, el ingreso en
este tipo de residencia y las condiciones sean favorables para llevarlo a cabo, el
acompafnamiento del nifio, nifia o adolescente a la residencia especificas de problemas
graves de conducta, siempre que sea posible, se realizara por parte de la persona de mayor
confianza para el mismo.

Cuando se trate de la primera medida de proteccién que se tome con relacidn al nifio, nifia
o adolescente, serd una persona familiar o allegada quien lo acompaiie. Si esto no es
posible, se desplazard personal de los servicios sociales de atencién primaria que haya
intervenido en el plan de intervencidn familiar del nifio, nifia o adolescente, y que tenga
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buena relacién con la persona menor de edad. En su defecto, serd el personal de la unidad
de ejecucion de tutelas u otro personal especializado de la Direccién Territorial, quien se
hara cargo de dicho acompafamiento.

Cuando se trate de un traslado entre recursos de proteccidn, serd la persona de mayor
confianza para la persona protegida del hogar o residencia donde estaba acogido, quien
realice el acompafiamiento. Esto, sin perjuicio, de que la direcciéon de dicho hogar o
residencia participe de este traslado.

4.2. Excepcionalmente, cuando las condiciones no sean favorables y ante la presencia de
agitacion emocional que impide que el ingreso del nifio, nifia o adolescente se pueda lleva
a cabo de forma segura, una vez aprobado este por la Comisidn de Proteccidn
correspondiente, se solicitara la intervencién de la policia autondmica valenciana, asi como
de los servicios sanitarios si procede, para que se garantice que el traslado de la persona
protegida sea efectivo, siguiendo, en la medida en que las circunstancias lo permitan, las
condiciones establecidas en el apartado primero de esta instruccion.

Cuando se trate de la primera medida de proteccién que se tome con relacidn al nifio, nifia
o adolescente, la intervencién policial en el traslado ird acompafiada de |la presencia de una
persona familiar o allegada, siempre que ello resulte en beneficio del interés superior de Ia
persona protegida.

En su defecto, y en virtud de este principio de actuacién, el interés superior del nifio, nifa
o adolescente se desplazard personal de los servicios sociales de atencion primaria que
haya intervenido en el plan de intervencién familiar del nifio, nifia o adolescente, y que
tenga buena relacién con la persona menor de edad o personal de la Direccién Territorial.

La valoracidon de la oportunidad de la presencia de personal técnico de una u otra
administracion en el traslado, ademas de la presencia policial, se realizara de forma
conjunta con ésta.

Cuando se trate de un traslado entre recursos de proteccidn, la intervencidn policial en el
acompanamiento a la residencia para problemas graves de conducta ird acompafiada de la
persona de mayor confianza para la persona protegida del hogar o residencia donde estaba
acogido, siempre gue ello resulte en beneficio del interés superior del nifo, nifia o
adolescente. Esto, sin perjuicio, de que la direccidon de dicho hogar o residencia participe
de este traslado.

LA COMISARIA JEFA DE LA UNIDAD DE LA DIRECTORA GENERAL D'INFANCIA |
P.N. ADSCRITAALAC.V. ADOLESCENCIA
MARIA SOI—' gilgjrirt]:lcrfente por Firmat per Rosa Josefa Ml ero Mafies el
CONDE' MARIA SOL| 26/ 05/ 2021 12:14:55
CONDE]|
FERNANDE FernanDEZ
7 Fecha: 2021.05.25

13:15:48 +02'00'

CSV:AJSD6BDM:1ISHFI95:5YGSN113  URL de validaci 6:https://www.tramita.gva.es/csv-front/index.faces?cadena=AJSD6BDM : 1ISHFJ95:5Y GSN113




		2021-05-26T12:14:55+0200
	ROSA JOSEFA MOLERO MAÑES - NIF:73763583F


	



