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Agraiments:

Aquesta publicacié no hauria sigut possible
sense la inestimable col-laboracié dels xiquets,
xiquetes i adolescents que participen en el
Consell de Participacio Infantil de I'associacio
SOMLLAR. Aixi mateix, agraim a tots els
professionals de SOMLLAR la seua experiencia
i visio, i a tots els educadors i educadores de
I’ambit de la proteccio infantil, I'interés i la
cerca de recursos per a iniciar processos de
participacié infantil que ha sigut el motor per a
generar aquest manual.
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La xicoteta historia que antecedeix
aquesta publicacio

Luis, director infantil del Consell de Participacio Infantil de SOMLLAR, 11 anys.

“L’opinio no té edat”

Aquest manual que ara lliges naix de linterés i
la receptivitat detectats per la Direccido General
d'Infancia i Adolescéncia de la Generalitat Valenciana,
SOMLLAR i UNICEF Comité Comunitat Valenciana,
en dos tallers que sobre participacid infantil dirigits
a professionals del sistema de proteccio valencia al
febrer de 2020 es van dur a terme. Linterés manifestat
per formar-se en aquest dret de la infancia per part
de molts i moltes professionals i el que no existiren
recursos especifics que permeteren posar en marxa
estructures i practiques permanents de participacio
infantil en contextos de proteccio, va fer que les tres
entitats unirem els nostres coneixements per a crear
un document escrit senzill i practic que servira com a
introduccio i una primera aproximacio a un procés que
ha de ser construit col-lectivament i en xarxa.

Lassociaci6 SOMLLAR va incorporant des de 2017
la participacié infantii com a clau transversal del
seu projecte educatiu amb els xiquets, xiquetes
i adolescents tutelats que viuen en les llars que
dirigeixen. A més de les assemblees de cada llar,
aquests compten amb un consell de participacid
infantil (en avant, CPIl) que engloba i representa les huit
residencies i llars d’acolliment que gestiona, en el qual
poden elevar les seues opinions i propostes per a la
presa de decisions col-lectives que afecten el conjunt
de les llars. El consell, elegit democraticament, compta
amb una direccié i una secretaria, representacié de
professionals (una persona per recurs residencial) i
representacio de xiquetes, xiquets i adolescents (una
persona per llar o residéncia).

Precisament els xiquets i xiquetes que viuen en
aquestes llars han sigut protagonistes en el disseny
i contingut d’aquest manual, ja que ells i elles han
viscut en primera persona |'experiéncia de participar
i desitgen transmetre-la a més residéncies, llars,
professionals, xiquets i xiquetes i adolescents. Les
persones professionals de SOMLLAR ofereixen I'altra
cara d’aqueixa mateixa moneda: |'aposta continuada
per la participacié infantil com a eix central de la
intervencid, el disseny del procés i I'acompanyament
a les xiquetes i xiquets i el mateix equip professional
en la seua marxa. Les xiquetes i xiquets, amb
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I'acompanyament de les persones professionals, han
desenvolupat un procés de treball especific per a
recollir la seua experiéncia, que vertebra especialment
els blocs 5 i 6 d'aquesta guia.

Des d’'UNICEF Comité Comunitat Valenciana s’aporta
I'enfocament dels drets d’infancia que consolida a
nivell conceptual, legal i técnic la importancia de la
participacié infantil, aixi com la seua amplia experiéncia
a generar processos, estructures i canvis culturals amb
visio a llarg termini, conduents a un exercici ple del
dret a la participacié infantil, especialment en I'ambit
municipal.

Per la seua part la Direccidé General d'Infancia i
Adolescéncia aporta la visio i I'impuls d'una politica
publica d’infancia assentada en els xiquets, xiquetes
i adolescents com a subjectes de drets, en I'equitat i
en un model centrat en les persones menors d’edat.
Experiencia que des de 2017 s’ha vist incrementada,
a través de la concrecio6 de la cultura de la participacid
en el disseny de la Llei 26/2018, de 21 de desembre,
de la Generalitat, de drets i garanties de la infancia i
adolescencia’, I'elaboracié de materials i un suport
concretat en ajudes als municipis per a la creacié de
consells locals d’infancia i adolescencia.

Les tres entitats, a més, son corresponsables, des de
diferents nivells de competéncia, de contribuir al canvi
de paradigma que imposa la Llei organica de Proteccio
de la Infancia enfront de la Violéncia (LOPIVI), que
ajude a generar entorns cada vegada més protectors
del conjunt dels drets dels xiquets i xiquetes, en els
quals tinguen autonomia i protagonisme, des d'un
enfocament de proteccio integral.

Entre tots i totes hem intentat crear una eina
eminentment practica i util, destinada a la iniciacid
basica per a I'acompanyament de xiquetes i xiquets
en el descobriment i exercici d’aquest dret que els és
propi.

" https://dogv.gva.es/va/eli/es-vc/l/2018/12/21/26/con/vci
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Els xiquets i xiquetes del Consell de
Participacio Infantil de SOMLLAR

Ens compten les seues experiéncies

14

U

“Des de fa alguns anys vaig comencar amb
la idea de revolucionar, no m'agradava com
estava el mén, no m’agradava que per ser
xiquets i adolescents no férem escoltats/
ades.

Quan va comencar la iniciativa de
participacié infantil per a mi va ser com
si s’obrira un cami nou, un on poguérem
expressar-nos i explicar el que davant els
nostres ulls necessitavem. Tot va comencar
sent un xicotet projecte, pero, davant els
nostres ulls era la nostra manera de fer-nos
escoltar i escoltar els altres.

A través de la Participacié Infantil m’he posat
en contacte amb gent que a penes coneixia,
hem aconseguit alguns projectes dels quals
em sent molt orgullosa i agraida per haver
pogut participar i ser part d'ells.

Considere que és un lloc on podem ser
nosaltres mateixos i transmetre les nostres
necessitats (les de la llar) i serem escoltats
amb atencié.

El temps que vaig estar em va fer adonar-me
de les moltes coses que ens perdiem per no
haver comencgat el projecte abans i de les
moltes coses que guanyem quan finalment
el comencem”

Yari, representant Infantil del Consell de
Participacio Infantil de SOMLLAR 2019, 17 anys

“Vaig comencar en el Consell de Participacio
Infantil en el 2018.

Els meus companys/es de pis em van
votar perquée fora el seu representant,
anteriorment ja havia passat pel consell
estudiantil del meu institut i em resultava
emocionant participar en alguna cosa que
era nostre i que es dedicava a escoltar-nos a
nosaltres els xiquets.

Les primeres reunions a les quals vaig
assistir del CPI eren bastant xicotetes ja que
parlavem de I'organitzacié del viatge de fi de
curs, I'eleccié d’'una directora per als xiquets
i una altra directora per a coordinar a tots els
altres aqueixos anys em vaig presentar jo i
vaig eixir triada.

A poc a poc anavem creixent en grup i
aprenent junts coses noves.

La veritat és que molts del grup no pensavem
que anavem a arribar tan lluny, perd ho vam
fer i arribem a posar-nos davant de moltes
persones per a realitzar una ponéncia i ens
van escoltar”

Anna, directora del Consell de Participacio Infantil
de SOMLLAR 2020 (Representacio infantil),
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Vicepresidéncia i Conselleria d’lgualtat
i Politiques Inclusives. Direccio General
d’Infancia i Adolescéncia

Rosa J. Molero, directora general d’Infancia i Adolescéncia

Des de la Direccié General d'Infancia i Adolescencia,
s’ha impulsat des de fa temps un model d'intervencio
i atencid a les persones menors d'edat des d'un
enfocament de drets. Aquest nou paradigma d’actuacio
té la seua fonamentacié en els drets humans, i en la
consideracid dels principis recollits en la Convencid
dels Drets del Xiquet (en avant, CDX)2

Entre aquests principis destaca el de la participacio
infantil i adolescent, que promou una infancia activa
i participativa en totes les esferes de la vida publica
i privada. Aquesta participacio aglutina multitud
d'aspectes, com el dret a rebre informacié adequada
a la seua edat i circumstancies, el dret a expressar la
seua opinio sobre tots aquells assumptes que I'afecten
o el dret a participar en la presa de decisions.

Per a aix0, s'han desenvolupat diferents linies de
treball que permeten implementar tots els recursos
i mecanismes necessaris i adequats per a facilitar
una politica publica que faga a les persones menors
d’edat protagonistes principals de les seues propies
decisions.

Aixi s'ha impulsat i creat un nou marc legal i
administratiu que blinda aquest nou paradigma basat
en els drets, I'equitat i la participacio, la Llei 26/2018, de
21 de desembre de la Generalitat de drets i garanties
de la infancia i l'adolescéncia aixi com decrets i
documents publics entre altres, com [|'Estratégia
valenciana d’infancia i adolescéncia (2022 - 2026) i
que concreten compromisos publics amb la infancia
i I'adolescéncia.

S’han creat estructures estables de participacid
infantil autonomiques, com sén el Consell d’'Infancia
i Adolescéncia de la Comunitat Valenciana i el Consell
Infantil i Adolescent del Sistema de Proteccid, a més
de lI'impuls que ha permés un creixement exponencial
dels consells locals d’infancia, la qual cosa contribueix
a un assentament de la cultura de la participacio.
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Tot aix0, acompanyat a una labor continua de formacio
per a les persones professionals que desenvolupen
la seua activitat en contacte amb persones menors
d’edat, aconseguint d’aguesta manera una atencio de
major qualitat i sota el paraigua d’'un nou paradigma.
Aquest manual reforca les accions centrades en la
consecucio d'una societat on els xiquets, xiquetes
i adolescents siguen reconeguts com a ciutadania
activa i de ple dret tal com s’assenyala en la lleis
i convencions internacionals i pretén generar una
mirada diferent i dotar d’eines concretes i materials de
treball a les persones professionals que estan apostant
per la participacié com un eix transversal en les seues
actuacions i especialment per als qui treballen en el
sistema de proteccid de la infancia i adolescéncia
per a aconseguir una perspectiva d’'atencié holistica,
integral i comunitaria.

Aqguest manual, es conforma com una guia de suport,
un element que complementa a la resta de recursos,
i que permetra generar consciéncia a totes les parts
sobre la necessitat i la rellevancia de la participacid
de les xiquetes, xiquets i adolescents en tot allo que
els concerneix, que son tots els ambits de la vida
quotidiana, tot aixo tindra com a logica conseqiiéncia,
la creacio d’entorns segurs i amigables amb la infancia
i adolescencia.

2https://www.unicef.es/publicacion/convencion-sobre-los-derechos-
del-nino
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UNICEF Comité Comunitat Valenciana

Jorge Cardona, president UNICEF Comité Comunitat Valenciana

La Convencidé sobre els Drets del Xiquet de Nacions
Unides (CDX) estableix el dret de tots els xiquets i
xiquetes a participar, i que la seua opinié siga tinguda
en compte en totes les decisions que els afecten.
Aquestes decisions poden afectarlos de manera
individual o col-lectiva, i el dret regeix en qualsevol
circumstancia de la vida de les xiquetes, xiquets i
adolescents.

També estan recollits en la CDX els drets de proteccio
de la infancia. Lordenament juridic espanyol esta
progressivament més alineat amb la CDX, i la Llei
organica de Proteccié de la Infancia enfront de la
Violencia (en avant, LOPIVI) dicta que la proteccié de la
infancia enfront de la violéncia ha de basar-se en una
ferma aposta per la prevencié de les circumstancies
de vulnerabilitat dels xiquets i les xiquetes, de manera
que el mal no arribe a produir-se. Estableix aixi mateix
que, quan es produeix una vulneracié de drets que
condueix a una situacié de desproteccio, les mesures
protectores impulsen els drets de les xiquetes i xiquets,
considerant adequadament les seues opinions i oferint
reparacio de les vulneracions. La Llei valenciana
de drets i garanties de la infancia i I'adolescéncia,
anterior a la LOPIVI, estableix també un model basat
en la prevencio i una forta aposta per la participacio.
En suma, la legislaciéo internacional, nacional i
autonomica ens insta a treballar de manera col-lectiva
per a generar entorns protectors per a la infancia, de
manera que els espais de vida dels xiquets, xiquetes i
adolescents siguen segurs, acollidors i respectuosos
amb els seus drets. | que la participacio es possibilite
en cada entorn i cada circumstancia, i siga accessible
per a tots i totes.

UNICEF té el mandat d’aconseguir el compliment de
la CDX per a totes les xiquetes i xiquets a tot arreu.
Per a aconseguir-ho, part de la nostra missio és
donar acompanyament tecnic als garants dels drets
de la infancia perqué complisquen amb les seues
obligacions: les administracions publiques. Aquest
objectiu va sempre de la ma amb el treball en xarxa
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amb la societat civil, entitats i col-lectius professionals,
sumant voluntats i experiéncies per a I'assoliment d'un
objectiu que pertany a tota la societat. I, de manera
central, amb els propis protagonistes dels seus drets:
els xiquets i xiquetes. Es en el si d’aquest treball
compartit entre institucions, entitats, professionals i
xiquetes i xiquets on sorgeix la idea d’aquest manual.
La Direccio General d'Infancia i Adolescencia,
SOMLLAR i UNICEF Comité Comunitat Valenciana
compartim el mandat de la CDX des de diferents espais
de responsabilitat, i compartim I'objectiu concret
d'impulsar entre totes i tots |'exercici del dret a la
participacié dels xiquets i xiquetes les circumstancies
de desproteccidé de les quals els han portat a viure en
llars i residéncies tutelades per I'administracié.

En UNICEF creiem fermament, no sols en el valor
intrinsec d’aquest dret, sin6 en el seu enorme poder
transformador de la realitat i la vivéncia de xiquetes
i xiquets, ja que contribueix a la seua autonomia
progressiva, al seu apoderament i a la seua integracio
plena en el mén en el qual viuen. En aquest sentit,
els xiquets i xiquetes que acull SOMLLAR han sigut
I'impuls i el cor del projecte, per la seua voluntat i
desig de compartir la seua experiencia positiva de la
participacié amb altres xiquets, xiquetes i adolescents
que viuen en llarsi residéncies del sistema de proteccio
infantil.

Esperem que I'experiencia d’UNICEF en
I'acompanyament tecnic a les administracions, la
nostravocacio d'impulsar xarxes de treball que amplien
I'ecosistema de proteccio i foment dels drets d’infancia,
i el nostre recorregut en el desenvolupament del dret
a la participacié infantil a Espanya, especialment a
través del programa de Ciutats Amigues de la Infancia,
hagen sigut aportacions valuoses a aquesta iniciativa.
Esperem, abans de res, que aquest manual complisca
amb el seu objectiu de motivar i posar a la feina als
seus lectors i lectores, professionals amb |I'oportunitat
de generar un impacte transformador en la vida de
xiquets, xiquetes i adolescents.

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:

Participacio infantil i adolescent en contextos de proteccid infantil. Propostes.



SOMLLAR

Lola Haro, directora del Consell de Participacio Infantil de
SOMLLAR (Representacié adulta)

Lorigen de la creacié del consell de participacioé naix de
la il-lusi6é per avancar i millorar I'estil educatiu cap als
xiquets, xiquetes i adolescents, que viuen en les llars
de SOMLLAR. Es torna necessari un tomb a la forma
que tenim d’educar, de comunicar-nos i de gestionar
les relacions de poder.

El projecte que iniciem de participacid infantil es
fonamenta en la necessitat d’iniciar estratégies de
participacié que empoderen els xiquets, Xxiquetes
i adolescents de les nostres llars. Poden dirigir-se
a importants arees de la seua vida, on els drets no
estan sent respectats o on volen aconseguir un canvi.
Aquestes estratégies participatives se centren també a
millorar o desenvolupar els nostres serveis. Lobjectiu
general és consolidar i impulsar un procés real de
participacié infantil associatiu.

En el Consell de Participacié Infantil (CPI) de SOMLLAR,
lainfancia i adolescéncia és la protagonista: decideixen
el que els interessa i s’organitzen perqué puga fer-se
realitat. Aci, la figura de I'educadora i I'educador té la
funcié d’acompanyar i facilitar el procés en el qual es
troben, potenciant que, en aquest espai, s'expressen
i generen propostes. Apoderament, confianca,
expressio honesta, escolta sense judici i accions des
de la col-laboracio i la cooperacio, tenen el seu lloc en
el consell.
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Que I'entitat els escolte empodera els nostres xiquets,
xiquetes i adolescents, i estan contagiant a les seus
companyes i companys. Fer-los protagonistes de les
seues situacions i que puguen decidir sobre coses que
els estan afectant els beneficia enormement. Estan
veient com les seues decisions, preses conjuntament
amb els educadors i educadores representants en el
Consell, estan tenint resultats.

En el CPI, tots i totes tenim clar quines actituds hem de
tindre, encara que sempre estem en procés formatiu
i de reflexio. Sempre revisem les intervencions i les
sotmetem a avaluacié. Sabem que el nostre projecte
és un procés de creixement i que hem d’anar a poc a
poquet per a fer les coses bé. Hem de respectar tots els
ritmes de treball i la necessitat de parar de tant en tant
i revisar el que s’ha fet fins al moment.

En I'actualitat, el Consell de Participacio Infantil és un
pilar associatiu que totes i tots coneixem i compartim.
S’ha convertit en un desafiament que estem acaronant
amb molt d’afecte i dedicaci6.Tots i totes ens esforcem
en qué aquest projecte adquirisca la rellevancia
suficient i cresca sent un model a seguir. Sobretot,
perqué son les xiquetes, xiquets i adolescents, els
qui ho estan construint i com a personal educatiu
pertanyem a aquest espai on ells i elles, no representen
només el futur, siné sobretot el present.
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Per a qui és aquesta guia?

Aquesta guia esta destinada als xiquets, xiquetes
i adolescents, perqué puguen exercir el dret a la
participacio plenament i en tots els contextos, és
necessaria la concurréencia de diverses tipologies de
professionals i d’estructures.

En I'ambit de I'acolliment residencial a xiquetes,
xiquets i adolescents que a causa de la seua situacio
de desproteccio estan tutelats per I'administraciod
publica, també concorren diversos perfils professionals
i estructures encarregades de la presa de decisions en
els procediments de gestidé publica.

Hi ha multiples recomanacions i propostes a tindre
en compte per a generar les condicions favorables a
I'exercici de la participacid, que corresponen a diferents
nivells de decisid. Per exemple, és necessari legislar
per a garantir aquest dret, aixi com implementar un
model d'acolliment que incorpore l'interés superior del
xiquet o xiqueta en tot el seu disseny i en els itineraris
personals de les xiquetes, xiquets i adolescents. En el
cas de la Comunitat Valenciana, el marc legislatiu per
a impulsar el dret a la participacié ens |'ofereix la Llei
26/2018 en el seu titol VI, aixi com en els seus principis
rectors. Laterratge de la Llei es vehiculitza a través de
I'Estrategia Valenciana d’Infancia i Adolescéncia 2022-
2026, que recull en el seu quart eix el desenvolupament
d’aquest dret.

Conscients per tant d’aquest ampli marc de treball en
construccid, que requereix avangos en diversos nivells
i arees de presa de decisid, aquesta guia s’ocupa
concretament d'allo que esta a |'abast de les persones
professionals que treballen directamentamb els xiquets,
xiquetes i adolescents, perqué aquests puguen facilitar
processos de participacio infantil real i significativa:
professionals de I'educacié social, el treball social, la
psicologia, integracio social i la coordinacio dels equips
de treball i dels recursos d’acolliment residencial.

Resulta util i practica per a tots els programes
d’intervencio residencial existents, abastant una amplia
gamma de perfils i situacions, com ara migrants sense
referent familiar, salut mental, problemes de conducta,
primera infancia, adolescents embarassades, etc.
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Aqguest material s'uneix a tots aquells altres manuals
que en lI'ambit de l'acolliment residencial ajuden a
impulsar una intervencié professional centrada en
un enfocament que garantisca els drets de xiquetes,
xiquets i adolescents, com ara:

Guia de recursos
i activitats per
a treballar amb

la infancia i
adolescéncia els
seus drets*

Guia de llenguatge
inclusiu en I'ambit
de la intervencio
amb la infancia
amb la infancia i
I’adolescencia®

En definitiva, aquelles persones que acompanyen
els xiquets i xiquetes diariament en contextos on es
realitza acolliment residencial, i que tenen alguna cosa
a dir en la interaccidé personal i grupal amb la infancia
en situacio de vulnerabilitat, o en [|'organitzacid
quotidiana de les residencies i llars.

Shttps./bit.ly/3E 1INBID
“https:/bit.ly/3SDBaoa

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:

Participacio infantil i adolescent en contextos de proteccid infantil. Propostes.


https://bit.ly/3E1NB9D
https://bit.ly/3E1NB9D  
https://bit.ly/3SDBaoa

Per a que serveix aquesta guia?

Aquesta guia serveix perqué aquelles i aquells professionals interessats/ades a conéixer millor o iniciar processos
que faciliten la participacio infantil de xiquets, xiquetes i adolescents que es troben en acolliment residencial
puguen conéixer, adquirir seguretat i recursos per a:

Incorporar els fonaments conceptuals del dret a la participacio
infantil al seu enfocament de treball:

per qué és important, qué és i quée no, quins beneficis col-laterals ofereix a més de
constituir I'exercici d'un dret.

Posar en marxa practiques senzilles

que permeten a les xiquetes i xiquets elevar el seu grau de participacio en la presa de
decisions de les seues llars, residéncies i la seua vida quotidiana.

Donar suport eficacment a processos de participacio infantil

com la creacidé d’'un consell de participacio infantil, que generen un canvi positiu de
dinamica general de grups de xiquets i xiquetes.

El dret a la participacio activa s’ha de fomentar i garantir

® © © ©

a les persones menors d’edat amb una mesura de proteccio en les situacions que els
afecten en els diferents contextos en els quals es troben.

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
Participacio infantil i adolescent en contextos de proteccié infantil. Propostes.
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Per qué és important la participacio
infantil en entorns de proteccio?

9 La CDX i I'enfocament de drets d’infancia

El concepte de participacié infantil que pretén explorar
aquesta guia, no es pot entendre sense la Convencio
sobre els Drets del Xiquet (en avant, CDX), aprovada
per les Nacions Unides en 1989. Es en aquest tractat
internacional on per primera vegada s’estableix una
visi6 integral de la infancia com un estadi de la vida
amb valor intrinsec, i dels xiquets i xiquetes com a
persones dotades de tots els drets humans.

La CDX suposa un punt d’inflexié historic, ja que supera
I'’enfocament proteccionista existent fins llavors, sota
el qual les xiquetes i xiquets eren objectes als quals
calia cuidar i protegir, i desenvolupa, en els seus 54
articles, una visio de la infancia com a subjectes de ple
dret.

Els estats que ratifiquen la CDX adquireixen I'obligacio
legal de fer-la complir. Se superen aixi enfocaments
subjectius o de caritat, substituint-los per un enfocament
de justicia social en el qual les administracions es
converteixen en els garants dels drets de xiquets i
xiguetes, entesos com a ciutadania plena.

Els drets reconeguts en la CDX s’agrupen en quatre
categories:

-+ Drets de la
supervivéncia

-+ Drets
desenvolupament

-+ Drets de la
participacio

-+ Drets de la
proteccio

La CDX compta a més amb quatre principis rectors que
la recorren de manera transversal: la no discriminacio,
I'interés superior del xiquet o xiqueta, la participacio, i
la supervivéncia i desenvolupament de la infancia.

Per tant, en qualsevol actuacié que es legisle, dissenye
o execute relacionada amb xiquetes i xiquets han
de contemplar-se aquests quatre principis. A més
d’'aixo, els drets recollits en la CDX son inalienables
i interdependents. Es a dir, que es tenen pel mer fet
de ser xiquet o xiqueta, i no es poden eliminar o
seleccionar. Son interdependents ja que, si bé el seu
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exercici pot ser consecutiu (és a dir , és necessari que
alguns, com la supervivéncia o la salut, es complisquen
abans per a poder exercir altres com I'educacié, el joc
o el desenvolupament), cap d’ells es pot descartar,
relegar o posposar per cap circumstancia.

Des d’aquesta perspectiva, el dret a participar regeix
sempre, no sols en contextos de pau sind de guerra
o emergéncia també, i no sols per a unes xiquetes i
xiquets sin6 per a cadascun d’ells i elles. Per tant, la
pertinéncia de la participacioé en contextos de proteccid
infantil no és un element complementari o electiu,
sind el compliment d’'un deure legal per part de les
administracions i l'exercici d'un dret per part dels
xiquets i xiquetes.

En la practica, aquests plantejaments suposen que
totes les persones que prenen decisions que afecten
xiquetes i xiquets, i especialment les administracions
publiques que sén garants dels drets, han de conéixer
el conjunt de la CDX i els seus principis rectors, ja que
tota politica publica ha de dissenyar-se amb aquest
enfocament integral.

© El dret a participar

La participacio és per tant un dret fonamental de totes
les xiquetes i xiquets, siga com siga la seua edat, el seu
context, capacitats o les seues circumstancies. Aquest
dret esta recollit en I'article 12 de la CDX:

{4
\

“Els Estats Parts garantiran al xiquet, que
estiga en condicions de formar-se un judici
propi, el dret d’expressar la seua opinio
lliurement en tots els assumptes que
afecten el xiquet, tenint-se ben en compte
les opinions del xiquet, en funcio de I'edat i
maduresa del xiquet.”

La redaccid de l'article no sols indica que tots els
xiquets i xiquetes poden opinar sobretot el que els
afecta, sind que implica l'obligacié de les persones

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
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adultes de tindre en compte aquestes opinions com
cal. La redacci6 de l'article no sols indica que tots els
xiquets i xiquetes poden opinar sobretot el que els
afecta, sind que implica I'obligacié de les persones
adultes de tindre en compte aquestes opinions
degudament.

L'amplitud dels assumptes que afecten la infancia és
molt gran, pero poden classificar-se en assumptes
col-lectius i assumptes individuals. La participaci6 de
la infancia en cada cas sera diferent, com ho seran els
mecanismes d’escolta i la manera de ser tingudes en
compte les seues opinions.

Assumptes col-lectius

Lopinié sobre assumptes col-lectius ha de tindre’s
en compte en la creacio de lleis, estratégies i
altres politiques publiques dirigides a la infancia
0 que, sense estar-ho, I'afecten directament o
indirectament. Alguns temes aparentment aliens a
la infancia, com poden ser les politiques laborals
(que afecten les seues families i a la conciliacid),
'urbanisme o el medi ambient com a contextos
en els quals habiten, també els afecten de manera
notable, i per tant haurien d’incloure els punts de
vista de la infancia en el seu disseny i execucié.
En casos com aquests, son les institucions i
administracions les que han d’escoltar i tindre en
compte I'opinié de xiquetes i xiquets.

Assumptes individuals

Els assumptes individuals sén també de gran
amplitud i varietat: els xiquets i xiquetes han

de poder opinar sobre el seu itinerari i opcions
educatives formals i informals, la seua aparenca

o els seus gustos en les decisions quotidianes,
aixi com en processos judicials com a divorcis,
custodies o el seu itinerari en el sistema de
proteccio. Cada pas judicial i administratiu ha

de comptar amb mecanismes d’escolta i ha
d’incorporar I'opinid a la presa de decisions,
sempre en funcio de I'edat, la maduresa i tenint en
compte l'interés superior de cada xiqueta o xiquet.

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
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Aprofundint alguna cosa més en I'obligacio de I'escolta,
aquesta ha de realitzarse amb [I'especialitzacio
suficient en la infancia i I'adolescéncia, ja que les
maneres d’expressido de xiquets i xiquetes varien
significativament en funcié de I'edat i altres factors
culturals i circumstancials. Per exemple, una xiqueta
o xiquet de 3 anys pot tindre una opinid igual que un
que siga més major, pero potser I'expressa mitjangant
el joc o el dibuix, i no el relat verbal. De la mateixa

manera, una persona adolescent que procedisca d'un
altre pais, estiga davant persones desconegudes i no
parle l'idioma local, no s’expressara de la mateixa
manera si compta amb un entorn acollidor i protector,
una mediadora de la seua mateixa llengua i temps
per a generar una inclinacié de confianga que si no es
donen aquests factors. Es per tant d’obligacié de les
persones adultes proporcionar les millors condicions
perqué el dret a la participacio es desenvolupe amb
les maximes garanties i plenitud, i perqué les opinions
puguen ser compreses com escau i posteriorment
tingudes en compte.
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Per qué és important la participacio
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En esmentar I'edat i maduresa del xiquet o xiqueta,
I'article 12 al-ludeix a l'autonomia progressiva de
la infancia (el dret és sempre complet, pero el seu
procés d’exercici és progressiu), i també a l'esforg
que les persones adultes han de fer per a aproximar-
se a la perspectiva i manera d’expressio de xiquetes
i xiquets, que seran els propis de cada edat i estat
maduratiu, sense que hagen d’esperar-se perspectives
0 expressid adultes, sense ser per aixo menys valides.
Es freqiient que les situacions i estructures d’escolta
a xiquets i xiquetes es vegen empobrides i limitades
en la seua qualitat i profunditat per I'adultocentrisme
que, moltes vegades de manera inconscient, valida
Unicament opinions expressades verbalment i de
manera raonada assimilables al discurs i formes que
usaria una persona adulta, provocant a més la tensio
en la xiqueta o xiquet de satisfer aquesta expectativa
de comunicacié en un registre d’expressié que no li és
propi o natural.

Aixi mateix, els articles del 13 al 17 de la CDX
fan referéncia al dret a la llibertat d’expressio, de
pensament, religio o consciéncia, a la proteccié davant
ingeréncies en la seua vida privada, d’associacio
i a I'accés a la informacio. Tots ells aspectes de la
participacié de xiquets, xiquetes i adolescents en la
vida privada i comunitaria.

En conjunt, com pot apreciarse, aquests articles
desprenen una visié positiva de les capacitats de
xiquetes i xiquets, i els atribueixen un rang de subjectes
plens i capacos d’aportar de manera proactiva a les
decisions que els afecten. Es transcendeix per tant la
visié de xiquets i xiquetes com a éssers passius en
una interaccié amb les persones adultes on només
aquests tenen la potestat d’opinar i decidir per elles
i ells. Per tant, també impliquen necessariament un
posicionament renovat de les persones adultes, que
requereix de formacid especialitzada, de reflexié i de
canvi de paradigma relacional.

Com es veura més endavant, aquestes idees tenen
fortes implicacions en les relacions de poder i les
dinamiques d’interacci6 amb la infancia en tots
els contextos, també en I'acolliment residencial.
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D’aquestes es desprén que qualsevol estructura o
sistema de proteccio infantil, que per la seua definicid
ha de protegir i ser la llar d’aquells xiquets, xiquetes
i adolescents que ho necessiten, ha de donar espai
i compliment al dret a la participaci6 de manera
imprescindible. Tot el sistema de proteccio ha d’estar
impregnat d’aquesta filosofia de foment i escolta de
I'opinid de les persones que soOn usuaries d’aquest.
Sense aquest element, no és possible que el sistema
siga eficac a donar resposta a les necessitats reals de
xiquetes i xiquets.

Lexperiencia dels xiquets, xiquetes i adolescents del
seu propi itinerari dins del sistema de proteccié és
per tant essencial per a la seua motivacié, compromis
i desenvolupament. Des d'aquesta optica, ha de ser
prioritari desenvolupar els mecanismes necessaris per
a escoltar i tindre en compte la visié de les xiquetes,
xiquets i adolescents, que només ells i elles posseeixen
i poden expressar.

| ]
-

Q Per qué és valuosa la participacio infantil?

En I'apartat anterior ha quedat palés que permetre que
els xiquets i xiquetes s’involucren en decisions que els
afecten és abans de res I'exercici d'un dret que és propi
de xiquetes, xiquets i adolescents, i per tant constitueix
una obligacié legal per a les administracions que els
tutelen.

Pero a més de ser un dret, la participacio és un
mecanisme d’interacci6 humana essencial per al
creixement, la maduracio i el desenvolupament del
ple potencial de les persones i de les societats. Es
fonamental comprendre i interioritzar els valors que
aporta la participacio infantil per a poder desplegar el
seu potencial en fomentar processos per al seu exercici.
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Desenvolupament de la consciéncia propia i

col-lectiva

Per a poder opinar necessitem ser
conscients de nosaltres mateixos, de
les nostres necessitats i desitjos, i
desenvolupar la capacitat d’expressar-los.
Al mateix temps, participarem en un tot
que abasta a més persones, com els altres
xiquets i xiquetes d'una llar o residéncia i

el personal educatiu que els acompanya.

Aixo implica un concepte de “nosaltres’ i
per tant I'aproximacié a una consciéncia
de grup o comunitat. Els processos de
participacié infantil brinden un marc
idoni per a treballar aqueixes preses de
consciéncia, per a explorar la mirada cap a
un/a mateix/a i cap als altres, augmentant
la capacitat de percepcid i autopercepcio,
la reflexio sobre el que veiem i sentim,
i també [I'entrenament de [I'escolta,
I'empatia, i I'expressid propia.

Autonomia progressiva i protagonisme infantil

Un dels valors centrals de I'exercici del dret
de participacio infantil és que constitueix la
manera d’interacci6 huma conduent a la
plena autonomia i I'agéncia personal dins
de contextos socials.

De la mateixa manera que el joc (que també
és un dret de la infancia) és el mecanisme
cognitiu basic a través del qual els éssers
humans aprenem i ens socialitzem, la
participacié és un altre mecanisme natural
pel qual ens desenvolupem i convivim.

Corregulacio amb el personal educatiu i entre

iguals

El fonament en qué s'assenten els
processos de participacio infantil és un
acte de comunicacié de qualitat. Es a dir,
on les persones que emeten la seua opinid
poden fer-ho amb llibertat i ser escoltats
des del respecte, i rebre resposta al seu
missatge. A partir d'aci, per descomptat, es
construeix dialeg, negociacid, i creacio de
projectes comuns. Pero la base d'aqueixa
comunicacié requereix necessariament
un entorn propici de seguretat emocional
i respecte, i una escolta conscient, que
reverbera, de tornada, comprensié i
integracio per part de la persona adulta
al xiquet, xiqueta o adolescent. La
participacié infantil facilita la corregulacié
d’experiencies, necessitats i emocions
entre les xiquetes, xiquets i adolescents i
els educadors que acompanyen aquests
processos.

Aquesta corregulacié pot ser especialment
necessaria i valuosa per a xiquets, xiquetes
i adolescents que no han tingut oportunitat
de ferho en les seues vides o que han
patit traumes, atés que constitueix un
mecanisme clau per a processar vivencies,
afirmar la confianga i la personalitat i
integrar experiéncies traumatiques. Aquest
aprenentatge, no exempt d'obstacles i
d’assaig i error, és extremadament valuds
també entre iguals. Desenvolupar una
iniciativa de participacio infantil ajuda a
expressar-se, i pel mateix cami, ajuda a
escoltar i respectar a les altres persones,
i generar o afermar vincles entre iguals i
amb els equips d’educadors i educadores.

© 0060606060000 00000000000000o0e00 0 00
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Per qué és important la participacio
infantil en entorns de proteccio?

Autoestima i valor terapéutic

Qualsevol procés de participacio infantil,
per modest que siga, pot conduir a
canvis i millores en la vida quotidiana.
El disseny i execucié d'una activitat en
la qual participen la resta de companys/
es i el personal educatiu de la residéncia,
per exemple, pot provocar en Xxiquetes,
xiquets i adolescents la vivéncia de sentir
que la seua opinidé importa i és valorada,
que son escoltats i escoltades, i el més
important, que aquesta resulta en un
canvi positiu que han ajudat a facilitar. Aixi
mateix, en la votacié democratica de les
idees dels altres existeix un valor implicit
de la propia opinié i del pes d’aquesta en
la presa de decisions. Tot aix0 genera de
manera natural experiéncies concretes
d'autoestima que es poden fomentar
conscientment, proposant projectes de
participacié des del coneixement de les
necessitats terapéutiques concretes dels
xiquets, xiquetes i adolescents amb els
quals treballem.

Tradicionalment, en els contextos de proteccié infantil
ha existit, precisament derivat de I'accid protectora
que els cuida i proveeix, un escas grau de participacio
on els xiquets, xiquetes i adolescents puguen opinar,
sobretot puguen prendre decisions sobre la propia
vida i la col-lectiva, i aixi aprendre a equivocar-se, a
encertar, a adquirir confianga i experiéncia. Facilitant
aquests processos, ajudem a formar I'autoconfianca
i a entrenar la consciéncia del que sentim, desitgem
i opinem. Facilitem la possibilitat de gestionar tant la
responsabilitat com la frustracio, i de sentir satisfaccio
pels propis assoliments, i obrim la possibilitat de
sentir-nos part d'una comunitat, d'un “nosaltres” Els
processos de participacio infantil, com veurem, no sols
se circumscriuen a la llar o residéncia. Encara que es
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comence per aquest, a l’ésser el més immediat i proxim
als xiquets, xiquetes i adolescents, la seua opinid i
participacié penetra a altres contextos com I'escola, la
interacci6 amb amics i amigues, les activitats d’'oci i
temps lliure fora del centre, etc.

Amb tot aix0 assistim als xiquets, xiquetes i adolescents
perqué siguen cada vegada més protagonistes de les
seues propies vides, en el sentit d’adquirir i exercitar
les habilitats i capacitats d’autonomia personal i
poder prendre les seues decisions com un signe
d’apoderament i de creixement personal per al seu ple
desenvolupament.

Seguint aquesta premissa, des de la Generalitat
Valenciana s’han impulsat diferents estructures de
participacié infantil autonomiques, donant espais
de protagonisme a la veu dels xiquets, xiquetes i
adolescents. En concret, dins del sistema de proteccio,
s’ha configurat el Consell Infantil i Adolescent del
Sistema de Proteccié, com a organ encarregat de
recollir les opinions de les persones menors d’edat
que es troben sota la tutela o guarda de la Generalitat.

ﬁ Cada vegada més
protagonistes de les seues
propies vides, en el sentit
d’adquirir i exercitar les
habilitats i capacitats
d’autonomia personal i
poder prendre les seues
decisions com un signe
d’apoderament

D’aquesta manera el propi sistema protector augmenta
la qualitat de I'atencio prestada, al mateix temps que
incorpora un enfocament de drets de la infancia en el
seu propi funcionament.
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9 La participacio és un procés ascendent

Davant el repte de plantejar-se noves dinamiques de
treball que incloguen una nova visio de la participacio
infantil, és facil sentir inseguretat sobre si ho farem bé
o no. Es molt important no tindre una visié de resultats,
ja que a participar s’aprén participant. Es més, el
procés, des del seu inici més basic, és part integrant i
valuosa de la participacio, i ja la constitueixen de per
si mateix.

Es cert que tal com els xiquets, xiquetes i adolescents
aprenen, van exercitant-se (i les persones adultes en
paral-lel), es va ascendint lentament una llarga escala
on xiquets i xiquetes van guanyant en confianga, en
iniciativa i en autonomia.

Esimportant ser conscient que la participacié infantil té
aquest flux lent i ascendent, no sempre lineal sin6 més
aviat en espiral conforme superem etapes, solucionem
problemes i anem canviant enfocaments segons les
necessitats. No hem de precipitar el cami, siné donar
valor i temps a cada estadi que vagen habitant les
xiquetes, xiquets i adolescents amb els seus diferents
ritmes, i amb les aturades, lentitud o rapidesa que
vagen portant també els canvis circumstancials
externs. A aix0 s’afig la transitorietat de les estades
d’alguns xiquets, xiquetes i adolescents en les llars
i residéncies, la qual cosa pot complicar encara més
els processos de canvi iniciats. De manera que, partint
dels fonaments conceptuals exposats aci, no hi ha un
lloc al qual arribar, sind un cami per recérrer.

Respecte a aqueix aspecte ascendent i els seus diferents
esglaons, podem classificar-los en tres nivells®:

LA PARTICIPACIO CONSULTIVA

Les persones adultes estableixen un procediment

per a conéixer les opinions dels xiquets i xiquetes
i adolescents sobre alguna questié6 concreta o
per a dissenyar un programa. La participacio

i gestionat per persones adultes. No obstant
aixo, reconeix que les xiquetes i xiquets i les
persones joves tenen una perspectiva valuosa
per a contribuir a la qliestio sobre la qual se’ls
consulta.

® Garantir que les opinions individuals dels
xiquets i xiquetes siguen escoltades i es

tinguen en compte en relacié a decisions
sobre  col-locacio d’emergeéencia en
acolliment familiar.

® Consultar mitjangant una enquesta a les
xiquetes, xiquets i adolescents sobre les
seues preferéncies d'oci i temps lliure
per a programar les eixides o activitats
complementaries d'una llar o residencia.

LA PARTICIPACIO COL-LABORATIVA

Implica un grau d‘aliangca i col-laboracié
més compartida entre les persones adultes
i els xiquets, xiquetes i adolescents. Sol ser
iniciada per persones adultes, pero contempla
a les xiquetes i xiquets com a subjectes actius,
impulsant el seu apoderament perque tinguen
influencia sobre la iniciativa que es dura a terme.
Permet augmentar, per a un procés puntual, els
nivells d'accié autodirigida per xiquets, xiquetes
i adolescents.

® Tindre en compte les xiquetes i xiquets i
els joves en el desenvolupament de regles

% Classificacio extreta de Participacion de la infancia y la juventud:
opciones para la accion, UNICEF, 2019. Pag. 7.
https:/bit.ly/3B3zmPw

consultiva implica un enfocament iniciat, dirigit
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Per qué és important la participacio
infantil en entorns de proteccio?

LA PARTICIPACIO COL-LABORATIVA

de convivencia, normes de reciclatge o
mediambientals o d’un altre tipus en la llar o
residencia.

Proposar un projecte dirigit als xiquets,
xiquetes i adolescents, com una eixida cultural
o recreativa, i involucrar-los en el seu disseny
i execucio.

LA PARTICIPACIO IMPULSADA PER
XIQUETES, XIQUETS I ADOLESCENTS

Es aquella en la qual els xiquets, xiquetes i
adolescents compten amb |'espai i I'oportunitat
permanent de proposar i iniciar les seues propies
activitats i dur-les a terme. Es un pas més, que
transcendeix la resposta a idees o projectes
suggerits per persones adultes. Aquest nivell de
participacié pot donar-se en un context conduent
i propici, en el qual els xiquets, xiquetes i
adolescents compten amb suport per a prendre o
determinar els temes que més els importen i que
vulguen abordar, prendre les seues decisions
sobre aquests i desenvolupar les iniciatives que
decidisquen, dissenyen i executen.

En aquest marc, les persones adultes funcionen
com a facilitadores o guies acompanyants més
que com a liders.

® Les xiquetes i xiquets d’'una llar identifiquen
de manera autonoma que necessiten unes
normes respecte al comportament entre
iguals per a regular la participacio en un
projecte o en una assemblea, i les estableixen
i apliquen entre ells i elles.

Pag. 24

LA PARTICIPACIO IMPULSADA PER
XIQUETES, XIQUETS | ADOLESCENTS

® Els xiquets, xiquetes i adolescents d’un

consell de participacio comparteixen les
seues propostes de projectes, les voten entre
ells i elles i estableixen les seues prioritats de
treball per al curs o any.

@ Caracteristiques de la participacio infantil

Per a assegurar la qualitat i profunditat dels processos
de participacid, i que I'exercici del dret siga ple, és
necessari assegurar que complisca amb aquests nou
requisits acordats a nivell internacional i inclosos en
I'Observacio nam. 12 del Comité dels Drets del Xiquet,
“El dret a ser escoltat”®:

CTransparent Es comparteix de manera honesta tota la
informacio amb els xiquets i xiquetes, evitant-se aixi la
manipulacio, les agendes ocultes o la coaccio.

€ Voluntaria La participacié és un dret, perd no una
obligacio. La voluntarietat és una caracteristica clau
perque la participacié siga lliure i plena.

€ Respectuosa La base ha de ser sempre el respecte
entre totes les persones participants, i de les persones
adultes facilitadores cap a les xiquetes, xiquets i
adolescents.

CRellevant Ha de ser un acte rellevant per a les
mateixes persones implicades, sobre temes que els
resulten rellevants i d’'una manera significativa i no
decorativa o superficial.

C Apta per a xiquetes i xiquets Ha d’estar adaptada
a l'edat, capacitats, ritmes i altres caracteristiques
dels xiquets i xiquetes, i comptar amb el temps i els
recursos adequats.

¢ Comité de Drets del Xiquet de Nacions Unides (2009). https://www.
plataformadeinfancia.org/wp-content/uploads/2018/09/observacion-
general-12-derecho-nino-ser-escuchado-2009.pdf
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¢ Secundada per persones adultes amb formacio
apropiada Les persones que faciliten la participacio
han de comprendre els seus fonaments teorics i
assumir en enfocament de drets i d’acompanyament
necessaris.

CInclusiva Ha de facilitar la participacié de tots els
xiquets i xiquetes que ho desitgen, i propiciar un context
conduent a aixo des d'un enfocament d’equitat que
iguale les oportunitats de totes les xiquetes i xiquets.

(Segura i sensible al risc Han de donar-se condicions
de seguretat fisica i emocional per a evitar riscos per
als xiquets i xiquetes participants, vetlant per una
correcta salvaguarda com en les altres activitats d'una
llar o residéncia.

C Responsable La participaci6 és un dret, i per
conseguent comporta una responsabilitat cap al dret
de participar dels altres, i sobre les mateixes accions
que es dissenyen o duen a terme.

9 La participacio inclusiva

Per a aconseguir una participacio valuosa i significativa
és necessaria una mirada i unes condicions inclusives
per a tots els xiquets, xiquetes i adolescents. Aixo
no vol dir que totes elles i ells hagen de participar,
ja que com hem exposat en l'‘apartat de les
caracteristiques de la participacio infantil, aquesta ha
de ser sempre voluntaria. Pero hem d’assegurar que
no siguen barreres d’inclusié les que inhibisquen
una voluntarietat que si que podria donar-se en un
context de major oportunitat. En el mateix sentit, hem
d’assegurar que els processos de participacié siguen
sensibles a les necessitats d’inclusido dels xiquets,
xiquetes i adolescents que si que desitgen formar part
d’aquests.

Les vulnerabilitats i barreres que dificulten la inclusio
de xiquetes i xiquets sén multiples. En planificar
les activitats participatives, és important identificar
aquestes possibles barreres i prendre mesures actives
per a superar-les’. Aquestes poden ser de diferent tipus:
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CBarreres d’actitud Quan uns certs xiquets o xiquetes
sén estigmatitzats, rebutjats, assetjats o exclosos;
o han tingut vivéncies prévies en aquest sentit, que
inhibeixen el seu desig de participar o el condicionen.

¢ Barreres fisiques Entrades estretes, esglaons i
escales, entre altres, que afecten especialment xiquets
i xiquetes amb diversitat funcional fisica.

C Barreres de comunicacio Afecten especialment
xiquetes i xiquets amb diversitat sensorial o cognitiva,
o que no parlen l'idioma local de manera fluida o
desconeixen el context cultural d’acolliment.

En desenvolupar processos de participacié infantil
inclusiva, s'han de considerar acuradament les
condicions de vulnerabilitat especifiques dels xiquets
i xiquetes d’aqueixa llar o residéncia, realitzant els
ajustos pertinents d’accessibilitat. Per a aixo, a més
d'adoptar les mesures fisiques (rampes, mateix nivell
de les mirades dels participants, disposicid circular,
etc.), sensorials (pictogrames, adaptacio de continguts
a llenguatge amigable, etc.) i de mediacié cultural
necessaris, ésimprescindible quel’entorn siga protector
i oferisca seguretat emocional. A aquest efecte, la
col-laboracio entre les i els diferents professionals que
intervenen amb els xiquets, xiquetes i adolescents en
acolliment residencial és extremadament valuosa per
a crear processos de participacio infantil a mesura del
grup al qual estiguem acompanyant, de manera que
les seues necessitats d’inclusio siguen tingudes en
compte.

eoué és i qué no és participacio infantil?

Existeix un necessari salt de la teoria a la practica en
la participacio infantil. Hem reflexionat sobre I'actitud
i expectatives de les persones adultes que la faciliten i
acompanyen. A continuacio, reproduim la visié i opinid
que les xiquetes, xiquets i adolescents de les llars de
SOMLLAR tenen sobre la seua experiéncia practica de
participar. Ells i elles han realitzat un procés especific
per a nodrir aquest manual, amb I'objectiu de recollir
que és i qué no és per a ells i elles la participacid

Z_Participacion Inclusiva, Participacion de la infancia y la juventud:
opciones para la accion, UNICEF, 2019. P4g. 8.
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Per qué és important la participacio
infantil en entorns de proteccio?

© Qué és la participacio infantil?

(13 (13 (14

v () v
“La participacio infantil és una cosa “Per a mila “Quan tots som lliures de
que fa que els xiquets i xiquetes participacié infantil demanar, proposar, parlar,
puguen algar la seua veu. Hi ha és quan reunim traure conclusions... Ens
molts casos de xiquetes i xiquets punts per a millorar recolzem els uns en els
als quals no se’ls dona la raé quan en el nostre dia a dia altres i lluitem pel que
si que la tenen. La participacié és un i som escoltats.” volem aconseguir: Ser
empenyiment per a ajudar en aixo.” escoltats!”

13 13 14

v v v

“Per a mi és participar en
" L L . L assemblees i ajudar la gent
l,.a partn_:l;_).:iclo és la inclusio “Un “grup” que han en la cuina.”
d’una opinio externa, que fet els participants
lliurement se’l convida a donar, perqué els menors
aportant noves idees al grup per a amb situacions (14
aixi millorar-lo. Perqué cadascun/a dificils siguen hed . L
de nosaltres compta i juga un escoltats.” Per a mi la participaci6 és
paper molt important en el grup.” a dir el que penses i poder
expressar-se.”
(1 (19 ¢
() () ()

“Es un procés que podem

“Es una reunio on participen els

menors d’edat i es donen a conéixer,

expressar les nostres
paraules amb facilitat i
també per a ajudar al fet

“Es quan poden

comparteixen, juguen, senten,
s’emocionen i, sobretot, és I'unic lloc on

) participar tots N
que se senta segura aqueixa els xiquets/es.” es poden expressar dient el que realment
persona i es divertisca amb pensen i tenen més veu i vot que a casa,
els seus companys.” per exemple.”
14 (14 (14
v ) )

“La participacio infantil és la unio

solucionar els problemes.”

de tots els pisos de SOMLLAR, que
permet el consens entre aquests i que
els propis menors puguen accedir a
canviar coses i tindre capacitat de
decisio important en les necessitats

i funcionament dels pisos. Una eina
per a compartir les nostres opinions i

“Es on es té

en compte

les opinions
dels xiquets i
adolescents de
cada centre,
tots poden
participar.”

“Un lloc on tots tenim veu
ivot.”

“Un lloc on aprendre a
expressar-se.”
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e Queé no és participacio infantil?

(13 (13 (14
v () v
“Quan no se’ns escolta, no es “Quan un xiquet, “Que cada dia veges un
tenen en compte els nostres drets xiqueta o adolescent xiquet intentant explicar
com a xiquets. La participacio no no pot fer qualsevol el que li esta passant i
és ni una pérdua de temps ni una activitat, com jugar que el pare/mare/tutor
ximpleria.” 0 expressar-nos.” no li ho deixe fer.”
19 {4 {4
() () ()
“Que no tinguem ni veu ni vot, I Es_ pﬁr e{(ef);p le 3",6 els x;quetsll
que no compten amb nosaltres :_ violencia I ,‘:’Z ado 7:";9",, s no siguen
per a resoldre unes certes coses, Iseriminacio. escoltats.
ete.”
{4 {4 €
() () v
; . L “Que els majors no
Es no t{ndre drets ni opinié, no “El maltractament t'escolten i que no
fer actlwfat:ls productives entre entre companys.” accepten o entenguen
altres més. les seues opinions.”
€C {4
v v

“No és un lloc nociu on discutir o generar odi ni un entorn on
faltar el respecte a les opinions de la resta.”

“No és un mercat per a
armar escandol.”
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Per qué és important la participacio
infantil en entorns de proteccio?

Q Com encaixa la participacio infantil en el model de
Proteccio Infantil de laVicepresidéncia i Conselleria
d’lgualtat i Politiques Inclusives?

Lactual model de proteccié impulsat per Ia
Vicepresidéncia i Conselleria d’Igualtat i Politiques
Inclusives parteix d’'un enfocament centrat en els
drets de la infancia i 'adolescencia. Aixo es tradueix
en un marc d'actuacié que inclou com a eix principal
la proteccié i salvaguarda dels drets de xiquetes,
xiquets i adolescents en tots els processos, actuacions
i decisions que els afecten. Els xiquets, xiquetes i
adolescents son tractats com a titulars de drets i no
sols com a objecte de proteccio.

Aquest enfocament pivota |'actuacié administrativa
entorn dels 4 eixos principals de la CDX que s’han
esmentat més amunt:

L'interés superior
del xiquet, xiqueta
o adolescent

Igualtat i no
discriminacio

e00000c00cc0cc00 0o
.

o .
. .
®®eccece®

Pag. 28

Pertant,laparticipacié esconverteixenundelselements
imprescindibles en totes les actuacions de protecci6
existents, per a garantir de manera transversal els
drets de les xiquetes, xiquets i adolescents protegits a
ser sentits i escoltats.

Aquesta participacio infantil i adolescent impregna
tota la normativa existent en la Comunitat Valenciana,
convertint-se aixi en principi inspirador de I'actuacio
publica. A més, passa a ser fonament de la intervencié
professional, i s’estén a tots eis processos i actuacions
técniques. Es la participacié intantil i adolescent una
de les peces clau de I'actual sistema de proteccio de la
infancia i adolescéncia a la Comunitat Valenciana.

Participacio

infantil i
adolescent

Dret a la vida,
supervivencia i
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Com s’impulsa la
participacio infantil?

Q Reflexionant sobre els nostres rols i expectatives

Una vegada exposats els conceptes, valors i
caracteristiques del dret a la participacié infantil, en
aquesta seccio ens endinsem en la practica d’aquesta.
Pero abans d’'abordar les propostes concretes que
podem implementar gradualment, és necessari fer una
pausa i reflexionar, no sols sobre les idees, siné sobre
allo que les sosté de manera més o menys inconscient,
que son les nostres creences, i derivat d'elles, les
expectatives que alberguem sobre el procés.

Aquestes creences i expectatives son, usant el simil
d'un arbre, les arrels, que no soén visibles, pero
sostenen tota I'estructura. Es necessari mirar i portar
a la consciéncia, en cas que estiguen amagades,
aquestes “arrels” que portem amb nosaltres per a
reflexionar a la llum del que s’ha aprés fins ara.

Per a ajudar a aquesta reflexid, repassem diversos
aspectes d'aquestes creences de manera que puguem
valorar i comprendre el nostre propi punt de partida
personal, i en el seu cas obrirrho a noves visions i
expectatives. En la seccid de Dubtes i expectatives en
primera persona també s’aborden les creences i pors
davant I'accio.

Sobre les xiquetes, xiquets i adolescents

Els xiquets i xiquetes que es troben en acolliment
residencial porten una historia personal,
familiar, social o d‘una altra indole sovint
traumatica o dolorosa, i han travessat situacions
i circumstancies dificils que han requerit la seua
proteccio i tutela.

Es possible que pensem que per aixd no estan
capacitades o capacitats per a la participacio
infantil, que és massa dificil o costosa per a
ells i elles, o bé que requerint d'una altra mena
d’intervencio més urgent, pensem que no

necessiten la participacio. També, és possible
que creguem que participar empitjorara la seua
situacio perque es frustren, perque exigisquen
I'impossible, perque es descontrolen.

Abans de res, hem de recordar que la participacio
és un dret inherent a tot xiquet i xiqueta. Tenen
dret a aquesta, independentment de les seues
circumstancies i siguen les que siguen les seues
capacitats.

El repte per al personal educador és acompanyar
aqueixa participacid, sobretot a l'inici, perque
s’ajuste al punt de partida del context. Per a aixo,
hem de confiar que tots els éssers humans estem
preparats per a acollir la participacié i fer-la nostra,
i que és la nostra via de desenvolupament natural.
A més, justament en facilitar la participacio, els
xiquets, xiquetes i adolescents tenen I'oportunitat
d’accedir a la informacié sobre les diferents
opcions i assumir la frustracio en cas que algunes
coses no es puguen realitzar, ja que se’ls ha fet
particips del procés.

Fins i tot en els contextos més ardus i per als
xiquets, xiquetes i adolescents en situacio de
major vulnerabilitat, la participacio, per modesta
que siga, té un efecte positiu. Quan ens iniciem
tindrem proves d’aixo, que al seu torn alimentaran
la continuitat del procés.

Sobre les persones professionals

Segur que tenim una idea previa de nosaltres
mateixos com a professionals quant a la

nostra capacitat per a acompanyar processos
de participacio infantil. Potser ens hem format
préviament i tenim confianca, estem buscant
idees i desitjant passar a l'accié. Potser tenim
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una mica d’inseguretat a nivell teécnic, pero hem
vist algunes practiques o parlat amb col-legues, i
sentim interés per la participacié infantil i partim
d’una creencga positiva. O també, és possible que
siguem esceptics i pessimistes per experiencies
previes, pero sentim I'obligacio d’estar formats o
d’almenys d’intentar-ho. O fins i tot, que pensem
que la participacié és una moda inutil i que els
xiquets, xiquetes i adolescents necessiten unes
altres coses.

Sigacom siga el nostre punt de vista, és beneficids
prendre consciéncia d'aquest, per a poder
encaminar els nostres passos: podem necessitar
formacié teorica, o simplement proposades per
a ajustar-les a la nostra llar o residéncia, o bé
podem arribar a la conclusi6 que de moment
és més positiu que altres col-legues menys
esceptics lideren a l'inici, fins que estiguen més
establides les estructures i aquestes oferisquen
evidencies que ens generen confianga i impuls.

També tindrem creences sobre els i les altres
professionals: les companyes i companys, les
persones que coordinen i prenen decisions per
damunt de nosaltres. Aquests elements externs
a nosaltres mateixos sens dubte influeixen en el
marc de partida del qual disposarem.

Hem de reflexionar sobre aixo per a identificar
les oportunitats i els obstacles, i poder aixi
ajustar el nostre full de ruta a les possibilitats.

Es molt atil generar sinergies amb aquelles
persones que puguen i vulguen sumar-se al
foment de la participacié infantil, i assumir que
no totes les persones i dinamiques de treball
seran receptives des de linici. Aixo ha de
respectar-se, i no permetre que impedisca fer
passos, amb paciéncia i visi6 a llarg termini,
mantenint en el centre els drets dels xiquets,
xiquetes i adolescents per a guiar-nos.

Sobre les relacions de poder

Aquest punt esta intimament relacionat amb
el primer. En qualsevol context, siga familiar,
educatiu, social, de proteccio, existeix una relacio
tradicional d’interacciéo entre persones adultes
i xiquetes, xiquets i adolescents, on el poder
esta repartit de manera desigual. Simplificant,
en aquesta relacio les persones adultes tenen el
poder i les persones menors d'edat no. Aquesta
manera de relacionar-se esta basada en la idea
dels xiquets i xiquetes com a éssers immadurs
que no poden formar-se una opinio i en el criteri
de la qual no es pot confiar. Si bé és cert que
I'exercici dels drets és progressiu i la maduracio
humana també, el dret a I'opinié és inalienable.

Les xiquetes, xiquets i adolescents poden
perfectament tindre una opini6, com ja
s'ha vist, que poden expressar de diferents
maneres en funcié de la seua edat, capacitats
i maduresa, sent la responsabilitat de les
persones adultes ajustar la seua mirada i la
seua escolta a la infancia. A major equilibri en
aquesta relacié de poder, més capacitat tindran
els xiquets, xiquetes i adolescents d’opinar,
de dialogar, de participar, i d’assumir amb eéxit
tant responsabilitats com frustracions. Aquest
enfocament parteix d'un respecte genui a la seua
dignitat humana independentment de la seua
edat, d'una confianca plena en el seu potencial, i
de la creenca en una societat que educa per a la
democracia i el respecte als drets de tots i totes.

Sens dubte, la participacié infantil requereix
reexaminar les relacions de poder, i una
progressiva cessiéo del mateix per a arribar a
una major harmonia entre xiquetes, xiquets i
adolescents i les persones adultes que els crien,
eduquen i acompanyen. | aixd0 suposa major
inversio d'energiaitemps perpartde les persones
adultes, que faciliten més informacio, escolten,
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Com s‘impulsa la
participacio infantil?

integren opinions, respecten les mateixes, i
donen explicacions tant del que és viable com
del que no ho és. | finalment, cedeixen espai a
mesura que els xiquets, xiquetes i adolescents
van empoderant-se i poden actuar amb major
autonomia i iniciativa personal i grupal.

Com veiem, és imprescindible mirar primer cap
a nosaltres mateixos per a prendre consciencia
de les "arrels” de les nostres creences, de
manera que puguem recolzar-nos (nosaltres i
als nostres companys i companyes) en tota la
nostra confianga en I'enfocament de drets, en el
potencial de cada xiqueta i xiquet, i en la nostra
propia capacitat, permetent-nos al mateix temps
dubtes, inquietuds i pors, que acompanyen
necessariament als processos nous. Conéixer-
los ens permetra abordar-los, buscar recursos o
demanar assisténcia quan siga necessari.

9 Buscant consens per a un full de ruta:

Després del procés de reflexid, el pas previ per a
impulsar processos de participacio, quan sorgeix per
part de les persones adultes, és establir les bases que
possibiliten la iniciativa. Aixo requereix una analisi dels
factors que lafaciliteni els obstacles que laimpedeixen,
de manera que puguem tracar-nos un cami a seguir: un
full de ruta estrategic i realista. Per a aix0, dialogarem
amb els nostres col-legues i amb la coordinacié de
la llar o residéncia per a obtindre el major consens
possible, mobilitzant als i les companys que estiguen
predisposats i desitgen involucrar-se voluntariament.
Més endavant, conforme la participacio comencga a
ocorrer, és més facil que aquelles personesi estructures
més indiferents o reticents a aquest enfocament
puguen anar sumant-s’hi. Es tracta, al final, d’un canvi
d’enfocament professional i cultural important, i per
tant requereix una visio a llarg termini.

Es important fer dues puntualitzacions sobre aixo:
els objectius seran el nostre punt de partida com a
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professionals (per exemple, acompanyar cada xiquet i
xiqueta i al grup com a conjunt en I'exercici progressiu
del seu dret a la participacié en les decisions de la
llar o residéncia, aconseguir una estructura de presa
de decisions més paritaria entre xiquetes, xiquets
i persones adultes), i no el contingut de la mateixa
participacié o el seu format (per exemple, decidir i
organitzar una eixida d'oci a la granja escola i fer una
exposicio de dibuixos sobre la nostra vivéncia del
confinament, o establir quantes reunions hi haura i
quant temps parla cada xiquet o xiqueta), ja que les
idees i la seua prioritzacié és justament el que decidiran
les xiquetes i xiquets, que eventualment faran propia
també el full de ruta fins a ser els protagonistes
d’aquesta.

En segon lloc, és important que no s’establisca en
abstracte, ja que la reflexidé conceptual sobre la
participacié infantil i el nostre compromis amb aquesta
son previs. En el nostre full de ruta hem de fer un pas
més d’aplicabilitat, i acomodar-ho tot a la participacio
infantil en el nostre context concret: per a aquesta llar
o residéncia, o aquesta xarxa d’ells, ja que tindran les
seues caracteristiques propies, i ens delimitaran el
terreny.

Sera molt valués que les persones participants en
aquesta fase posem per escrit, amb la voluntat de
documentar el procés i poder avaluar el progrés més
endavant, com ens sentim en aquest moment inicial,
ja que ens permetra tirar la vista arrere més endavant i
valorar el recorregut amb major perspectiva.

ofh _ |
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Idees senzilles per a comencar

INFORMACIO TRANSPARENT A LES

| XIQUETES, XIQUETS I ADOLESCE

Com sabem, les persones protagonistes del procés
son els xiquets i xiquetes. Una vegada les persones
professionals tenim clara la nostra disponibilitat i
compromis amb el procés, és essencial proposar-
li'l als xiquets, xiquetes i adolescents. Aixo s'ha
de fer amb total transparencia, i oferint tota la
informacié que tinguem, incloent informacio
sobre els seus propis drets i la resolucio de
qualsevol dubte que puguen plantejar-nos. S’han

de respectar els seus temps, la seua necessitat
d’informacio i la seua expressio de participar o no
fer-ho, facilitant-la de manera flexible.

A més, si bé és preferible que les normes internes
de regulaci6 entre xiquets, xiquetes i adolescents
(siga en una assemblea o consell) les acorden
entre elles i ells quan s’hagen familiaritzat amb
la participacid, és essencial oferirr-los un marc
de partida de seguretat emocional, proteccio
i respecte, garantint que aquestes condicions
es donaran, i que tots i totes tindran el dret a
expressar-se i I'obligacié de respectar a les altres
persones.

9 Activitats inicials

Per a comengar, i en funcio
de les caracteristiques dels
xiquets i xiquetes, és util posar
en joc activitats senzilles amb
uncomponentimportantde joc
i distensid, que els aproximen
a maneres d’'observar, de
reflexionar i d’expressar-se
que els ajudaran a participar.
Es clau que les i els educadors
participen al costat de xiquets
i xiquetes en les dinamiques
com un/una més, demostrant
amb la seua participacio el seu
compromis amb la seguretat
emocional en aquest procés.

Aquestes activitats poden
realitzar-se de manera
solta i independent, per a la dinamica de la qual s’explica en el seglient apartat.

anar exercitant la dinamica grupal en moments de
convivencia de les xiquetes i xiquets, i també serveixen
coma precalfament abans de realitzar una assemblea,

Proposem aci tres activitats, si bé existeixen moltes
més:

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
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Activitat sobre la mirada

Veig, veig?®

L'objectiu de I'activitat és entrenar la mirada propia i observar com miren els altres.
Després del joc, és util reflexionar en veu alta entre totes i tots sobre les diferents
perspectives, del que veiem i no veiem, i del valor de veure des d’altres perspectives, ja
que de la mateixa manera que veiem les coses veiem a les persones i les seues opinions
o mirades diferents de la nostra.

veure. En un moment donat la persona dinamitzadora diu “stop”. Tots es paren i tanquen
els ulls. La dinamitzadora pregunta per alguna cosa que hi ha a la sala. | han d'assenyalar
amb els ulls tancats en la direccio de I'objecte pel qual es pregunta. A continuacié, obrin els
ulls i comproven si han encertat. A un senyal del dinamitzador o dinamitzadora continuen
passejant i mirant. “Stop’ tornar a parar, se’ls pregunta per alguna cosa més, i assenyalen
amb els ulls tancats. Comproven i segueix el joc durant una estona.

Q Les persones participants passegen per la sala. Han de mirar atentament tot el que puguen

passar a detalls més xicotets, arribant a objectes que porten llocs, la qual cosa suposa fixar-

o Es important comencar per objectes grans, que situen facilment (portes, finestres...), per a
se on s’ha parat el company o companya que el porta.

Permet també variants molt interessants, com que facen aquest joc per parelles de manera

G que cadascun/a pregunta al seu company o companya si ha vist tal o tal altra cosa, i el
company o companya al seu torn li pregunta a ell o ella. D'aquesta manera anem veient el
lloc amb els ulls dels altres, amb les seues perspectives.

&_Activitats Veig, veig; Histories amb emocions i extretes d’Entenent la Participacio Infantil, Idees, estratégies i dinamiques per a treballar-la
participacio infantil pas a pas, UNICEF Espanya i Els Glayus, 2014, pdgs. 11, 21. https://www.plataformadeinfancia.org/wp-content/uploads/2014/05/
entendiendo-participacion-infantil.pdf

Activitat sobre I'empatia

Historia amb emocions

El grup selecciona col-lectivament algunes accions per a dur a terme per mimica. Per
exemple, asseure’s en una cadira, agafar un comandament de la tele, encendre la tele,
Q posar cara d’avorriment, canviar de canal, deixar el comandament sobre la taula, agafar el
telefon, parlar (bla, bla, bla), penjar el teléfon. Una vegada fixada la seqiiéncia que vulguem,
que hagem construit entre tots i totes (per exemple, cada participant sale i fa una cosa,
i el seglient la repeteix i afig una nova, aixi fins a fixar la seqiieéncia de la grandaria que
considerem adequat), llavors una persona participant repetira la seqiiéncia completa.

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
Participaci6 infantil i adolescent en contextos de proteccié infantil. Propostes.
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Activitat sobre I'empatia

Historia amb emocions

Q Abans traura d'una capseta de carté un paper que conté una cara, com una emoticona,
expressant una emocié (alegria, tristesa, enuig, tendresa...). Amb aqueixa emocié ha de
fer ara tota la seqliencia d’accions (es poden afegir onomatopeies si aix0 ajuda a expressar

millor I'emocio).

Els altres han d’endevinar amb quina emocio esta treballant.

Després altres persones participants van passant una a una per la seqiiéncia i traient més
papers de la caixa amb diferents emocions.

diferents emocions? Lobjectiu és entrenar I’'expressié conscient i la capacitat d’interpretar
diferents emocions, entendre-les i observar com canvien la perspectiva sobre una mateixa
sequliencia d'accions.

Q Debat grupal: Com canvia la historia en desenvolupar-se per diferents persones amb

Activitat sobre I'escolta

Comptar fins a deu

Leducador o educadora diu en veu alta el nimero “un” Qualsevol del grup de participants
diu en veu alta i clar el nimero “dos’, un altre dira el “tres” i aixi successivament fins a
arribar a deu.

La dificultat: no poden parlar dos o més persones alhora.

Si aixo ocorre llavors cal tornar a comencgar donant de nou el nimero u a I'educador o
educadora del grup. Es un exercici com de “cedisca el pas’ “passe vosté primer que després
vaig jo” Pero la tendencia en intentar participar és a “trepitjar-nos” la paraula, el torn, uns

a altres.

Per descomptat no val organitzar-se en pla ens repartirem qui diu cada numero ni de cap
altra manera. Perqué es tracta d'un exercici d’escolta, i té I'objectiu d’augmentar la nostra
consciéncia de laimportancia de I'escolta, que escoltar és una accio conscient i activa encara
que no “fem res’ i que gracies a ella podem entendre qué ocorre al nostre voltant, i que la
nostra escolta possibilita que els altres s’expressen.

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
Participacio infantil i adolescent en contextos de proteccié infantil. Propostes.
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@ L'assemblea participativa

Lassemblea és I'estructura de participacio infantil més
basica per a un grup de convivéncia, ja que constitueix
I'espai natural perqueé xiquets, xiquetes i adolescents
que viuen en una mateixa llar o residencia puguen
posar en comu les seues opinions, idees i inquietuds.
Es a més l'espai ideal per a fomentar una relacio
dialogant, empatica i transversal entre les persones
educadores i les xiquetes i xiquets, amb la qual cosa
s’aconsegueix major espai per a les seues veus en la
presa de decisions i per tant un exercici efectiu del seu
dret a la participacid.

Les idees i suggeriments que es comparteixen aci per
a donar aquest enfocament a l'assemblea deriven
d'un model concret (I'experiéncia de SOMLLAR i
les preferéncies dels xiquets i xiquetes de les seues
assemblees), i pertant son flexibles i poden adaptar-se a
diferents grups i contextos en funcié de les necessitats.

-+ Periodicitat minima quinzenal.

4+ Incloure les assemblees com a eina educativa en el
projecte global de residéncia o llar.

4+ Les assemblees han de tindre una estructura clara
i facilitadora.

4 Recollir en acta tots els acords. Revisar els acords i
propostes en reunions d’equips educatius i realitzar
la devolucié de les respostes, tant positives com
negatives, als xiquets i xiquetes.

<+ Donar importancia a I'espai on es realitzen les
assemblees, i condicionar-lo de manera que aculla
adequadament la dinamica del grup. Per exemple,
col-locar una bustia de suggeriments on les xiquetes
i xiquets puguen introduir propostes que després es
tracten en I'assemblea, tindre un suro amb les actes
penjades i el calendari amb les dates de realitzacio
de les assemblees.
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-+ Situar-se en l'espai de manera que es transmeta
el sentit democratic i de grup necessaris, amb
els xiquets i xiquetes, aixi com persones adultes
facilitadores assegudes en cercle amb la mirada a
la mateixa altura, per exemple en una catifa o en
cadires i sofas disposats circularment.

+ Proposar que els xiquets, xiquetes i adolescents
trien d’entre ells a un o una participant que actue
com a secretari o secretaria de I'assemblea per a
estendre acta de tot el tractat, de manera rotatoria.

-+ Implicacié real de lI'educador o lI'educadora que
participa en les assemblees com a agent facilitador
de les reunions. Es a dir, que acompanye i guie els
xiquets i xiquetes en el seu procés d’expressio, i que
puga donar resposta i feedback per a la presa de
decisions que sorgisquen (per exemple, el menu o
els horaris de les rutines diaries).

Les assemblees sén el lloc i I'espai que pertany a totes
les persones de cada llar o residencia, tant xiquetes,
xiquets i adolescents, com a equip educatiu, i és en
aquesta mena de reunions on es decideixen assumptes
comuns. Es el lloc on es construeixen els acords, es
llancen suggeriments, en definitiva, I'espai més propici
i natural per a donar veu. Serveixen per a fomentar la
vivéncia de grup i la pertinenca a la llar o residéncia,
creant espais on recollir el que es viu en el dia a dia. Els
xiquets, xiquetes i adolescents, guanyen confianga en
ells/es i exploren el valor del canal participatiu, a més
d’empoderarse. Es el medi ideal per a exercir el dret a
la participacié infantil.

Les assemblees solen realitzar-se de manera periodica,
I'habitual i ideal és fer-ho setmanalment (si no,
almenys quinzenalment), perque aixo ajuda a crear una
dinamica de comunicacié com a manera quotidiana de
treball amb els xiquetes, xiquets i adolescents.

Es necessari realitzar-les en horaris de confluéncia
de totes les persones convivents, i amb la persona
educadora referent per a facilitar-les i guiar els xiquets
i Xiquetes en la seua marxa participativa. Les seglients
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propostes poden constituir un possible ordre del dia
inicial. Tal com s’avance en la practica assemblearia,
les mateixes persones participants introduiran
segurament canvis en |'estructura o blocs tematics de
la reunio:

Suggeriments

@ Es recullen propostes dels xiquets, xiquetes
i adolescents, sobre quiestions quotidianes com a
equivaléncies per al menu a dissenyar la segliient
setmana, plats que els agraden especialment,
que fa temps que no es cuinen; propostes per a
possibles eixides d'oci o excursions que voldrien
fer, etc.

Millores en la llar o residéncia

@ Si és necessari canviar o ajudar amb
I'arranjament d’algun mobiliari, millores a les
habitacions propies, decoracio, etc. .

Resolucié de conflictes

S’exposen dificultats de convivencia i
s’intenten aconseguir nous acords, recordar o
consensuar normativa de la residéncia o llar:
drets i deures, etc.

Informacio

@ Se'ls informa d’alguna tematica important que
els afecte directament, o ells i elles transmeten
dubtes sobre questions relatives a activitats,
projectes del centre, concursos que se celebren
i la seua participacio, resultats d’enquestes de
satisfaccid, de la programacio...

Dinamiques de grup

@ Es fan activitats de distensi6 i de grup per a
potenciar-lo.

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
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Sempre, un secretari o secretaria triat abans de l'inici
de I'assemblea anira anotant tots els punts tractats.
Normalment, aquesta funcio sol ser rotativa, ja que els
confereix una responsabilitat i protagonisme que els
agrada molt, i els permet guiar el desenvolupament
de la reunid. En concloure, tots els xiquets, xiquetes i
adolescents, i I'educador o educadora que assumisca
el paper facilitador i que haja participat poden signar la
fullaon el secretari o secretaria ha anotat tots els acords,
i aquesta acta es penjara en el mur o tauler informatiu
de noticies de la llar o residéncia. Es important
traslladar també a tot I’'equip educatiu restant, i valorar
les propostes, facilitant feedback i respostes concretes
en la segiient reunid. Es imprescindible que I'equip
educatiu i el directiu conteste sempre, aprovant o
desaprovant les propostes i raonant els motius,
facilitant aixi informacié a les xiquetes, xiquets i
adolescents que els faca entendre les decisions preses.
Si no es treballen les demandes, és dificil que guanyen
en confianga i en consciéncia del procés participatiu.

Les assemblees s’han d’enquadrar en uns parametres
de respecte, amb una finalitat expressiva i resolutiva
dels diferents assumptes que els concerneixen.
De la mateixa manera es facilitara la trobada i la
comunicacio. En I'assemblea I'educador o educadora
amb paper de facilitador recorda les normes que
tenim a I'hora de comunicar-nos. Es el potenciador
o potenciadora de la comunicacié emocional de les
xiquetes, xiquets i adolescents, i per tant ha de parar
atencio a les expressions verbals i no verbals de
cada xiquet i xiqueta, perqué ningu se senta danyat
o danyada o vulnerable. La seua funci6 és també
motivar-los perqué donen la seua opinié del tema
que s’estiga treballant, perquée se senten escoltats i
escoltades i lliures d'expressar-se, sense confondre la
motivacié i la creaciéo d’'un ambient propici amb una
obligacio de participar, atés que aquesta ha de ser
sempre voluntaria.

Exemple de desenvolupament d‘una assemblea
setmanal o quinzenal:

-+ Dinamica de grup inicial.
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-+ Recordem els punts tractats en I'anterior assemblea.

+ Parlem de nosaltres (inclou resolucié de conflictes
si és necessari).

+ Fem propostes i obrim la bustia de suggeriments.
-+ Treballem els temes del dia: donar i rebre informacié.

© L'existéencia de consells de
participacio en les residéncies
d’infancia i adolescéncia

En el cas de les residéncies d'atencio a xiquets, xiquetes
i adolescents del sistema de proteccio, és possible que
es definisca I'existéencia de més d’'un grup educatiu o
convivencial. En aquests casos, I'assemblea descrita
anteriorment és I'espai apropiat per a abordar aquelles
questions del funcionament ordinari i quotidia de
I'entorn convivencial més proxim.

No obstant aix0, I'existencia de diverses assemblees,
podria necessitar d'un espai més ampli que permetera
a les persones menors d’edat residents, I'abordatge
d'altres qliestions més generals o amplies que
requerisquen del debat, intercanvi i opinido més global.

Es per aixo, que la creacié d'un espai de participacié
més ampli que conjumine les mirades de tots els
xiquets, xiquetes i adolescents residents en el recurs
residencial, pot enriquir les propostes que precisen
d'un treball grupal més ampli.

Seria per tant, un espai de trobada, per a abordar
aquelles quiestions que escapen de les tematiques
propies de cada assemblea de grup educatiu, com
poden ser qliestions transversals referides a I'espai o
I'entorn que és compartit per tots els xiquets, xiquetes
i adolescents de I’habitatge o edifici.

Podria ser I'espai on s’abordaren qliestions d’interés
comu, com pot ser I'eleccio de les persones candidates
a representar al recurs residencial en I'eleccié de les
persones membres del consell infantil i adolescent del
sistema de proteccio.
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Aquests consells estaran formats principalment per
persones menors d’edat i tindran capacitat per a
debatre i deliberar en el pronunciament col-lectiu
sobre assumptes de la vida publica que afecten els
seus drets. Pero resultara fonamental la preséncia de
personal d'atencio directa de les xiquetes, xiquets i
adolescents, que assumisca la dinamitzacio o facilitacid
d’aquest organ.

D’aquesta manera, s'estableix una xarxa de participacio
que abasta tot I'espai residencial, i no tan sols els
xicotets grups convivencials o educatius.

© Com posar en marxa un consell
interassembleari:

Un consell interassembleari és una estructura de
participacié enlaqual els xiquets, xiquetesiadolescents
poden aportar la seua veu i propostes en decisions que
transcendeixen una llar o unitat de convivéncia, com
son les decisions de I'entitat que gestiona diverses
residéncies o llars: activitats col-lectives com a eixides
ludiques, decisions sobre normes o rutines que no
depenen de la residéncia o llar sin6 de I'associacié o
entitat, etc.

En ella poden participar xiquetes, xiquets i adolescents
en representacio de les seues llars, al costat de I'equip
educatiu d’aqueixa mateixa llar o residéencia, amb
I'objectiu que la presa de decisions de I'entitat ja no
depenga uUnicament de les persones adultes, sind
que es puga col-legiar entre aquestes i les xiquetes i
xiquets.

Aquest format se situa en un lloc intermedi entre
I'assemblea i el Consell Infantil i Adolescent del
Sistema de Proteccié, que és l'organ creat per
I'administracié autonomica perque els xiquets i
xiquetes com a usuaries del sistema tinguen veu en
les decisions autonomiques sobre aqueix model de
proteccié infantil.

CONSELLS BASICS

+ Constituir sempre un consell mixt format per
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representants infantils i dels equips educatius.
Afavoreix la transmissio d’informacio bidireccional
a totes les llars o residéncies tant per a xiquetes,
xiquets i adolescents com per a persones adultes,
treballant de manera continua amb tots i totes
la participacio infantil. Cada llar o residencia tria
democraticament als seus representants al consell (1
0 2 per residencia o llar, depenent de les dimensions
tant del recurs com de |'eventual consell), aixi com
un representant educador/a de cada llar o residéncia,
triat o validat també pels xiquets i xiquetes.

+ Tant persones adultes com xiquetes, xiquets i
adolescents han de presentar-se voluntariament,
no de manera obligatoria, i ser triats pels xiquets,
xiquetes i adolescents de cada llar o residencia.

+ Els educadors i les educadores que faciliten les
sessions hauran de tindre formacié en participacio
infantil.

+ Realitzar un procés democratic per a la seua
constitucid i posada en marxa.

-+ Desenvolupar uns estatuts propis per al consell.
=+ Periodicitat mensual.

<4 Les reunions del consell tindran una estructura clara
i facilitadora, amb dinamiques participatives.

-+ Elaborar actes amb els acords i propostes, als quals
s’haura de donar resposta des de I'entitat i equips
educatius.

<+ Establir algun canal de comunicacié compartit,
com per exemple un correu electronic amb accés
tant per a xiquets, xiquetes i adolescents, com per a
educadores i educadors.

4 Decidir i delimitar col-lectivament unes funcions
clares de cada persona participant.

La figura del Consell interassembleari pot ser
d’utilitat en aquells contextos en els quals diverses
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llars o recursos residencials puguen col-laborar entre
si en espais de convivéncia i de presa de decisions
comunes. Per exemple, quan diverses llars son
gestionades per una mateixa entitat, com és el cas de
SOMLLAR.

La figura del Consell permet articular una major
col-laboracio, afavoreix |'exercici de drets i és un
vehicle molt valuds per a enfortir la participacio
infantil i el creixement democratic.

En I'experiéencia de SOMLLAR, a través de les
dinamiques de les assemblees de cada llar es va
detectar que els xiquets, xiquetes i adolescents,
demandaven altres espais de representacié més
enlla d’'aquestes assemblees, i es va decidir generar
aquesta estructura de participacié infantil perque
les xiquetes i xiquets pogueren portar la seua veu
i opinions als espais de decisi6 que quedaven per
damunt de la dinamica individual de cada llar i que
depenien fins llavors de la direccié de I'entitat.

Es tracta per tant d'una férmula de participacio
progressiva, que construeix sobre I'experiéncia prévia
de les assemblees i naix a demanda de les propies
persones protagonistes. Es proposa aci perque les
persones educadores, coneixent la seua existéncia
i funcionament, poden oferir-la i posarla en marxa
al costat dels xiquets i xiquetes en el moment més
apropiat de la dinamica de cada grup i entitat.

Les reunions d'un consell solen realitzarse
aproximadament una vegada al mes, amb una duracié
d’entorn de dues hores i mitja. En el cas que |'entitat
no compte amb un espai propi per a acomodar les
reunions de totes les persones participants del
consell, existeix la possibilitat de sol-licitar la cessid
gratuita d’espais municipals.

Per a cada reunio o assemblea el secretari o secretaria
(triat/ada d’entre els i les representants infantils del
consell) envia préviament una circular informativa de
convocatoria on s’expliciten i recorden els punts que
es tractaran o com estara estructurada. Lesquema
general d’'una reunio tipus sol ser el seglient:
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Berenar
de
benvinguda

Dinamiques

Es realitzen en totes les
sessions, en cada ocasio
és una llar diferent
I'encarregada de dur-les
a terme.

En cada reunio, és una
llar 'encarregada de
sorprendre la resta amb
una elaboracio casolana.
La fi és afavorir la
integracio i dinamitzacio
del grup.

Respecte de la comunicacio interna del consell, atés
que els xiquets, xiquetes i adolescents viuen en
diferents llars, és convenient que hi haja un canal
comu on seguir en contacte respecte de les qliestions
del consell. Una manera d’habilitar-lo és crear un
compte de correu electronic on totes les persones
membres, tant xiquetes, xiquets i adolescents, com a
representants dels equips educatius tinguen accés, i
on la secretaria o secretari, després de finalitzar cada
reunié puga pujar I'acta resumeixen, on es descriu qué
s’ha tractat i quins acords s’han pres. Si algun xiquet,
xiqueta no aconsegueix l'edat minima autoritzada
per a tindre accés a un compte electronic es tutoritza
aquest procés i es facilita I'accés al costat de la persona
educadora. A través d'aquest correu es pot tindre
accés a un drive on es recullen tots els documents
relacionats amb el consell: actes escanejades, estatuts,
material de treball, bibliografia, documents formatius,
legislacio.

Es un espai que facilita el seguiment de consulta i
al seu torn es converteix en una font d'informacio i
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Acords i data
per la proxima
reunio

Assumptes
pendets i presa
de decisions

Es repassen acords, es
reparteixen tasques i
ens acomiadem recollint
com s’han sentit o com
han viscut les reunions
cadascuna de les persones
participants.. Convé que
es tanquen les assemblees
amb un “qué m’emporte
jo d'aquesta trobada..”” i es
faga una recollida d'allo més
significatiu. Com estava abans
de comencar? Com em sent?

Es treballen aquells
punts proposats per
les xiquetes, xiquets i
adolescents en |'anterior
reunio, s’organitzen
propostes i maneres
de dur-les a terme.
Per a aixo es creen
comissions de treball i
coordinen les tasques
necessaries.

de memoria de tot el que es va realitzant. El fet que
xiquets, xiquetes i adolescents, i persones adultes hi
tinguen accés per igual converteix el correu electronic
en una eina de treball equilibrada.

O Dinamiques participatives
assemblees i consells:

per a

El Consell de Participacié Infantii de SOMLLAR ha
desenvolupat en la seua marxa una serie de senzilles
dinamiques participatives i pautes d’interaccioé que han
ajudat a materialitzar les decisions preses i planificar
activitats. Totes aquestes estan basades en el respecte
als drets i afavoreixen el millor exercici del dret a la
participacio:

-+ Totes les persones participants ens situem en cercle
en el mateix espai de discussio, facilitant estar a la
mateixa altura visual.

-+ Respectem els espais de silenci facilitant eines com
el dibuix o el joc.

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
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4+ No s’interrompen les intervencions, s’escolta i es
garanteix un ordre, usant sempre la ma al¢cada per
a intervindre.

+ Comptem amb un stop dibuixat, com a sistema
d’'alarma per a frenar la manipulacié6 per part
d’alguna persona de I’equip educatiu en la conversa
(parla massa, es dirigeix de manera directiva...). Les
xiquetes i xiquets poden algar aquest senyal per a
frenar aquesta conducta.

-+ Es realitzen preguntes que faciliten que els xiquets,
xiquetes i adolescents, parlen lliurement i mostren
la seua opinio, promovent la pluja d’idees.

4+ Lambient sempre sera d’acolliment i afecte, basant-
nos en els nostres valors democratics i d'educacio
emocional (inclinacid).

+ S’estableix repartiment de tasques assignant
responsabilitats per igual.

-+ Es prioritzen els temes que afecten directament els
xiquets, xiquetes i adolescents (en avant XXA), i les

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
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seues necessitats.

4+ Recollim sempre en finalitzar reunié o

assemblea com ens hem sentit.

una
+ Els acords s’aconsegueixen per votacions, i les
propostes guanyaran per majoria simple.

+ Tots els acords es recullen en acta.

CONSELLS BASICS

-+ Activitats senzilles i amb resultats i objectius clars.
-+ Propostes per XXA i validades per tot el consell.
+ Activitats a curt termini.

-+ Donar sempre resposta a les demandes o propostes
d’activitats: tant si es poden realitzar com si no.

4+ Creacié de comissions: grups de treball per a
desenvolupar les propostes.

-)
“
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Com s’impulsa la
participacio infantil?

9 Exemples d’activitats d’un consell de participacio infantil:

EXEMPLE DISSENY | ELECCIO DEL VIATGE DE FI DE
CURS (2018 i 2019) DE LASSOCIACIO SOMLLA

Una de les primeres responsabilitats que va tindre el
Consell va ser gestionar I'activitat anual de tancament
del curs escolar, que consisteix en una excursio
d'un dia. Abans de I'existéncia del consell, el lloc i la
data eren decidits exclusivament per la direccié de
I'associacio i després es comunicava a les llars.

En el consell es va dissenyar una linia de consultes
per a decidir el desti. Cada representant dels xiquets,
xiquetes i adolescents de cada llar va recollir en les
seues assemblees setmanals propostes i destins de
totes les persones representades. En una assemblea
general del consell es van posar en comu i va eixir
triada la més esmentada, en aquest cas una eixida a
un parc d’atraccions.

Aquesta idea es va presentar com I'electa a la direccid
de l'associacid, que va facilitar el pressupost, que es va
mostrar obertament en una assemblea. Junts avaluem
les dificultats pel baix pressupost de realitzar aquesta
activitat i les xiquetes i xiquets es van encarregar de
traslladar aquesta informacié a les llars on es van
tornar a recollir altres alternatives més accessibles.
Finalment, es va organitzar una eixida a un parc aquatic
que va ser un éxit, principalment perqué la idea havia
sorgit de tots els xiquets, xiquetes i adolescents, i
aquestes i aquests, sabien que havia sigut organitzat
pels seus representants.
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EXEMPLE 2. DISSENY DEL LOGO

Els i les representants infantils van manifestar a través
d’una de les consultes de I'assemblea el desig de tindre
un logo com a consell. Es va convocar un concurs
on calia presentar un disseny grafic i un eslogan. Es
va establir que participarien els i les representants
infantils del consell i que després seria triat per majoria
simple i a ma alcada. Aquest va ser el resultat:
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9 Dubtes i expectatives en primera persona:
testimoniatges de professionals.

Aportem en aquest apartat una serie de testimoniatges
individuals d’educadors i educadores en les quals
expressen la seua experiéncia de les pors, expectatives
i resisténcies al llarg del procés d'implementacio

(14
\J

RAFA. REPRESENTANT EQUIP EDUCATIU
ALACANT. ( 2018-2021 )

“Quan vaig comencgar la meua marxa en
el consell de participacio infantil sentia,
igual que la meua llar, incertesa davant el
desconeixement d’aquest projecte, ja que era
nou i ens generava dubtes que es poguera
desenvolupar de manera efectiva. No sabiem
si els xiquets, xiquetes i adolescents anaven a
estar motivats per participar, si es generarien
conflictes entre els i les participants o
produirien tensions entre |'equip educatiu i
els usuaris i usuaries de la llar. Tots aquests
temors, logics davant Iinici de qualsevol
mena de projecte a desenvolupar, s’han anat
dissipant segons s’han anat realitzant les
assemblees i hem observat la implicacié dels
xiquets, xiquetes i adolescents per defensar
els seus drets i inquietuds, donant-nos una
llicé de saviesa i maduresa. A poc a poc s’han
anat mostrant més participatius i respectant
sempre les opinions dels altres. Totes les
decisions son votades democraticament i es
respecten els acords aconseguits, els estatuts
del consell han facilitat aquesta labor. A més,
el consell ha cohesionat més si cap als xiquets,
xiquetes i adolescents de les diferents llars de
I'associacio, generant llacos d’amistat entre
aquests. Pense que és molt important escoltar i
donar la veu als nostres usuaris i usuaries, per
a facilitar aixi la nostra labor social”
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de processos i estructures de participacio infantil.
Tots ells pertanyen a professionals de SOMLLAR, i
reflecteixen en primera persona la vivéncia personal
davant el procés que ha dut a terme I'associacié per
a incorporar progressivament tant mecanismes com
una cultura interna de participacio infantil. La seua
lectura pot resultar atil per a alimentar la reflexid i per a
perfeccionar el full de ruta que es vulga desenvolupar:

14
\J

SUSANA. PARTICIPANT EN EL PROCES DE
LIDEARI. SECRETARIA REPRESENTACIO
ADULTA ( 2017-2019)

“Com a participant en l'ideari del Consell de
Participacio Infantil de I'associacio SOMLLAR,
he pogut observar les pors i inseguretats que
al principi sorgien en les i els treballadors de
I"associacio respecte a la constitucié i posada
en marxa del consell de I'associacié i en mi
mateixa.

Les pors que escoltava en els equips
educatius eren: que les demandes del grup
de xiquets, xiquetes i adolescents foren
coses desficaciades i que feren una mica el
que volgueren, també por al desconeixement

del que és la participacio infantil i com
recollir les demandes, por a no estar a
I'altura del projecte, que no servisca de res
el consell, que no els vagen a escoltar en
les institucions, i por sobre en quin moment
intervindre o participar en el consell.

Per part meua, la por era al fet que I'associacié
no valorara el projecte i no li donara la
importancia que es mereix, por al fet que no
fora real la participacio i a no donar I'espai
necessari al grup de xiquets, xiquetes i
adolescents”
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DIEGO. REPRESENTANT DE LA LLAR D’ALACANT ( 2018- 2020)

“He de remuntar-me a principis de I'any 2018 quan, en reuni6 d’equip de la meua llar, la nostra
directora ens informa que l'associacié creara un consell de participacio infantil, en el qual
participaran un xiquet o xiqueta i un educador o educadora de cada pis triats democraticament
en representacié dels i les components de la llar. Ens comenten que dos professionals de
I"associacio han realitzat una formacio bastant extensa en la materia i s’ha decidit posar en marxa
el projecte. La idea és que comencen a participar activament els xiquets, xiquetes i adolescents
en preses de decisions de I'associacié (més enlla de les que ja feien en les assemblees que es
quedaven en I'ambit de la seua llar) i anar empoderant aquest consell a poc a poc.

Les primeres sensacions que m’envaeixen son d’estranyesa, incredulitat, un “qué m’estas
comptant, no podia creure que l'associacié fera aqueix pas, funcionavem bé, es buscava el
benestar de cadascun de les llars i dels seus usuaris i usuaries. Feia molts anys que estava
en l'associacio i, sincerament, ancorat en |'adultocracia que sempre havia conegut, estava
convengut que el funcionament era bo, sempre millorable, pero bo. Una vegada que assimiles la
noticia, et comencen a apuntar altres dubtes, fins a on permetra I'associacié arribar al consell?,
quines decisions?, estarem preparats i preparades per al que podem escoltar o ens puguen
plantejar?, en el meu cas era un sense parar de preguntes que arribaven al meu cap i que per
moments feien trontollar totes les meues “seguretats” i “zones de confort” En el transcurs d'un

parell de dies vas pensant i veient que pot ser una gran idea, que potser se’ls escolta menys del
que es deuria i que igual anem una mica curts en els seus punts de vista, ja que fa temps que
vam perdre aqueixa magia de veure-ho des de la perspectiva d’ells i elles.

He de reconéixer que un primer moment em vaig presentar al projecte per veure que es pretenia,
fins a on anava a ser una realitat, que proposaven els xiquets, xiquetes i adolescents que havien
sigut elegits o elegides... Després de votacions democratiques vaig ser triat com a representant
de I'equip educatiu de la meua llar, amb la qual cosa em vaig convertir en I'acompanyant de
I'adolescent que havia sigut triada pels residents de la llar.

Quan van comengar les reunions, jo anava amb la seguretat que em donaven molts anys
d’experiencia, i confesse que vaig ser incomode per a la direccié del consell en les primeres
trobades per les meues reticéncies, dubtes i pors...

A mesura que s'anaven succeint les sessions, comences a veure el projecte d'una altra manera,
veus que aporten moltes idees i perspectives que és possible que tu no hagueres tingut en
compte, i comences a veure que es pot aprendre molt, vaig participar en moltes reunions i en
la gran majoria van aconseguir sorprendre’'m. Comencen a passar-me molts dubtes de nou,
aquesta vegada eren una mica diferents... No li he preguntat a I’'adolescent triada de la meua
llar si es trobava a gust amb la meua eleccié de ser el seu company en el consell, si es trobava
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comoda (encara sort que em va dir que si, que jo parlava molt pero que en linies generals si), si
compliem amb les expectatives que havien depositat en el projecte...

A poc a pog, els i les integrants del consell van anar canviant els meus temors, desconfiances,
i dubtes per confianca en el projecte, sentir verbalitzacions que per fi se sentien escoltats i
escoltades, veure com es refan i alcen quan algunes de les seues propostes no ixen (perquée no
totes son factibles i realitzables), veure la seua il-lusié per sentir-se part del projecte (no simples
usuaris/usuaries) van calant i fent que penses que és un projecte que cal consolidar i anar-li donant
més forga cada any que va passant. La nostra entitat ja esta rodant, pero encara queda molt
terreny per guanyar.

Hui dia, em considere defensor dels consells de participacié infantil, espais en els quals, una
vegada superats les nostres pors com a persones adultes, son una font d’aprenentatges, tant per
als xiquets, xiquetes i adolescents com per als professionals que es decidisquen a acompanyar
el procés, i a vegades ens presenten solucions o rutes alternatives que, a vegades, ni se’'ns han
passat pel cap. Una salutacié i no el dubteu, les pors son normals, pero mereixen i necessiten ser
escoltats”

\J
DESIREE. REPRESENTANT DE L'EQUIP EDUCATIU DE LA LLAR BURJASSOT 1 (2019-2020)

“Quan vaig iniciar com a representant de la llar en el consell de participacié tenia molts dubtes sobre
quin era el treball que s’estava fent, per a mi era tot nou perqué portava molt poc temps en aquest
sector i realment no sabia molt bé quina era la nostra funcié. En conéixer quina era la finalitat, estava
molt il-lusionada a participar perqué em reconfortava que d’alguna manera forem el suport perquée
els nostres xiquets, xiquetes i adolescents defensaren tot el que els afectava de manera directa i
aconseguiren tot el que es proposaven.

Vaig veure que tenir un espai per a compartir entre totes les llars de |'associacio, encara que
estiguérem dia a dia lluny, ens feia estar més a prop que mai, i d'alguna manera ens feia veure que
units érem més forts. Ha sigut i continua sent un cami llarg i de moltissima faena i constancia, pero
que a poc a poc va obtenint fruits i va creixent amb passes de gegant. Alguns dels nostres xiquets,
xiquetes i adolescents al principi estaven poc inclinats a transmetre en les assemblees de la llar els
temes tractats en el consell i no mostraven molt d’interés, sorgien molts dubtes sobretot perqué
creien que aix0 no servia per a res, ja que les coses no s'aconsegueixen en un dia i és un procés. A
poc a poc, en anar creixent aquest projecte ha incrementat molt la participacio i la predisposicio per
a continuar lluitant i aconseguir les seues metes, no sols per ells i elles sind pensant en generacions
futures”
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BEATRIZ. REPRESENTANT DE LEQUIP EDUCATIU LLAR BURJASSOT IV. 4 EDICIONS 2018-2019
/2019-2020/ 2020-2021/ 2021-2022

“El consell és llar. Em recorde del meu primer dia, la meua primera reunio. Estava bastant nerviosa
ja que jo al principi soc molt vergonyosa, crec que aqueix dia vaig dir hola, el meu nom i gracies.
Pero anaven passant les reunions i els nervis anaven desapareixent. També per a mi era una gran
responsabilitat. El meu equip i les meues companyes havien confiat en mi per a aquesta aventura i
volia estar a l'altura.

També anava veient com creixiem com a consell, com aqueixos xiquets i xiquetes demostraven les
seues capacitats i esforg per donar-ho tot. Per a mi ells i elles son els i les grans protagonistes. Els i
les grans capitans d’aquest projecte.

Quan vam fer les jornades just abans que vinguera la COVID, aci vaig decidir que no volia baixar-me
d’aquest vaixell. Van ser dos dies meravellosos amb una gran recompensa com a persona i com
educadora, ulls plorosos i els péls de punta.

Es veritat que enguany ha sigut dificil i vaig comencar molt desmotivada, em donava la sensacié que
estavem perdent la nostra esséncia, pero reunié rere reunid (per les directrius sanitaries marcades
en eixe moment) he anat recuperant aqueixa il-lusié com el primer dia. | tot gracies al gran equip que
formem totes les persones del consell de participacio infantil”

JOSE.TECNIC DE PARTICIPACIO INFANTIL. TOTES LES EDICIONS. (Reflexié recollida en 2018)

“Després de les primeres sessions del consell de participacié infantil considerava estar preparat per
a escoltar prioritats, propostes o tot tipus d’intervencions per part dels xiquets, xiquetes i adolescents
que representaven les seues llars. De la mateixa manera, creia que estava preparat per a cometre
errors i per a tindre malentesos, d’aixo es tractava si voliem avancar.

Lobjectiu del consell era clar. D'una banda, iniciar un procés real de participacio, i per un altre obrir
un canal de comunicacié des de les llars que nasquera dels mateixos xiquets, xiquetes i adolescents.
Cal destacar la importancia de treballar junts, és a dir, representants infantils i representants dels
diferents equips educatius. No subestimar als xiquets i xiquetes en cap cas, ja que la seua visid, no
és ni millor ni pitjor que la nostra, és diferent i igual d'important. De fet, sorprén I’evolucio; primer les
persones adultes tenien més pes, pero a través de les eines facilitades es va afavorir la participacio
de les xiquetes i els xiquets, fent que cada vegada més anaren ells i elles els que anaren guanyant
importancia en tot el procés.
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Des dels seus inicis, véiem moltes pors i inseguretats per part de les persones professionals, com
la frustracié de no aconseguir el que els mateixos xiquets, xiquetes i adolescents desitjaven, que
no hi haguera una participacio real, o el temps invertit fora del nostre horari laboral, entre altres.
Com a professionals, hem de tindre eines per a investigar sobre processos reals de participacio i
d’aquesta manera poder col-laborar en el consell. En el meu cas, tracte de formar-me en infancia,
posant I'accent en els drets dels xiquets, xiquetes i adolescents. No podem deixar de formar-nos
si volem créixer com a grup, tant en I'associacié com més enlla d’ella.

Els xiquets, xiquetes i adolescents, des de I'inici del consell, sén un grup bastant heterogeni, igual
que la representacio de I'equip educatiu. En aquesta diferéncia és on trobem la riquesa. El poder
compartir experiéncies i opinions diferents, el debat o la capacitat de dialeg de les persones
components és el que ens fa més fortes com a grup.

Promoure els drets de la infancia implica molts reptes que necessiten temps, ganes i formacio. Si
es cree, es pot. El treball en xarxa és importantissim, la cerca d’espais per a realitzar les reunions,
els contactes de les persones representants...

Potser és senzill parlar del consell quan tot funciona pero sempre hi ha dubtes, pors i inseguretats

que son dissipades amb la creativitat, el treball i la predisposicié dels xiquets, xiquetes i
adolescents.”

ESPE. DIRECCIO DE LA LLAR RIU | PARTICIPANT D’IDEARI ( 2017-2019)

“Arrancar el projecte de participacié infantil: ens va costar dos anys perque I'associacio ho vera
viable. Que donaren el si al fet que ho crearem va passar per moltes converses sobre que anavem a
guanyar com a associacid, com havia de repercutir aixo en favor als xiquets, xiquetes i adolescents
i que no havia de costar ni diners ni treball extra per a I'organitzacié de I'associacio, ja que teniem
un grup de treball fet per a traure el projecte avant.

Una vegada creat el consell van sorgir malestars entre les direccions, ja que aixd que els xiquets,
xiquetes i adolescents decidiren el que volien i ho feren ho pensaven com un perill. Ens escoltem
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frases com “aixo no és educar’ “cal posar limits? “digueu-los que no’ “no poden fer el que
vulguen” Vaig poder veure que hi havia por i rabia. La por I'acompanyem donant molta
informacid sobre com era aixo de la participacio infantil, i la rabia... simplement deixem que
isquera, amb el temps aquestes emocions van desaparéixer i es va passar a la col-laboracio.

També ens van sorgir casos d'un educador i una educadora que acompanyaven a les reunions
de participacié infantil als quals se’ls va haver de reubicar, ja que en un parell de moments no
van respectar ni van recollir I'opinié dels xiquets, xiquetes i adolescents.

A nivell personal, jo vaig treballar la meua impaciéncia, en la participacio infantil el ritme és
pausat, esta el joc de proposar, recollir, validar en les assemblees de les llars, etc... | al principi
em vaig veure fent un esforg per a no accelerar els seus processos, després ho vaig gaudir.

Estar en una cosa en la qual es gaudeix és el cami, em vaig mantindre oberta al que sorgira per
a acompanyar-ho i afavorir-ho sense prendre la iniciativa. No resoldre per a mi va ser un gran
aprenentatge”

Q Taula de resistéencies i pors inicials:

Com a complement als testimoniatges personals,
s’ofereixen dos quadres resum que mostren les
resisténcies i pors existents per part de les persones
adultes davant la posada en marxa i marxa del consell
de participacié infantil desenvolupat per SOMLLAR,
al costat de les accions per a solucionar-los, aixi com
la perspectiva sobre aquestes mateixes pors per part
dels xiquets, xiquetes i adolescents. Aquestes taules
aporten una visié enriquidora de les dinamiques entre
les diferents persones components d'una iniciativa de
participacié infantil. Es mostra la informaci6 recaptada
a l'inici del projecte (2017-2018), i en el curs previ a
I'actual (2020-2021), la qual cosa mostra I'evolucio de
les pors i impressions:
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RESISTENCIES | PORS

2017-2018

SOLUCIONS i GESTIO

SOLUCIONS-
PERSPECTIVA XXA

Efectivitat del projecte

Redaccioé del programa.
Objectius clars i avaluacio
continua. Experiencial de les
sessions.

Testimoniatges en reunions
d’equip educatiu i assemblees
en les llars amb un apartat fix
per a parlar del consell

Fa molt que no teniem un
consell i ara s"aconsegueixen
moltes coses

Nosaltres com a consell donem
exemple

Cost economic i de personal

Gestio de les hores de
dedicacio

Creaci6 d'un ideari i full de ruta
del programa: grup de treball
amb persones motivades i
personal format en participacio
infantil

0 Cost inicial. Personal propi.
Regulacié només de les hores

Programa obligatori en les
llars. Dins del projecte educatiu

Estatuts propis del consell

Acords de devolucié d’hores
als i les representants d’equips
educatius

Cerca de subvencions:
participacié ciutadana, drets
infancia

S’han aconseguit altres fonts
de finangcament

Aix0 no és un problema
Hem aconseguit diners

Si no ho hem aconseguit, hem
acceptat que l'activitat que
voliem subvencionar es fara un
altre any

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
Participacio infantil i adolescent en contextos de proteccid infantil. Propostes.
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RESISTENCIES i PORS

Motivacio dels XXA i personal
educatiu

2017-2018

SOLUCIONS i GESTIO

Informacio continua en
assemblees de les llars i reunions
d’equips educatius sobre la
participacié infantil i el consell

Eleccions democratiques en totes
les llars

Explicacié del procés participatiu

Implicacio de personal técnic
format en participacio infantil

Formacié continua equip i
enviament de materials

SOLUCIONS-
PERSPECTIVA XXA

Sempre hi ha hagut motivacio
Si no m’han motivat, ho he dit

Quan volem aconseguir alguna
cosa ens motivem

Aparicié de conflictes entre
XXA o equips educatius no
controlables

Valoracioé experiencial de les
sessions

Consells estructurats

Ordre del dia de la reunié
préviament enviats a equips i
XXA

Informacio i estrategies
participatives

Assignacio de rols en les
reunions: mediador/a,
dinamitzador/a...

Utilitzacio de dinamiques
participatives: stop, jocs...

Técnics o técniques de
participacié infantil com a
personal dinamitzador

Mai hi ha hagut conflictes
Som un grup fort i ens
Sentim molt a gust

Aci no hi ha conflictes

Aci ens escolten

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:

Participacio infantil i adolescent en contextos de proteccié infantil. Propostes.
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RESISTENCIES i PORS

2017-2018

SOLUCIONS i GESTIO

SOLUCIONS-
PERSPECTIVA XXA

Descontrol del grup de XXA:
que facen i demanen el que
vulguen.

Exigéncies

Informacié i formacio sobre el que
és i no és la participacio infantil

Revisi6 del perfil d’educadors

i educadores que participen en
primeres edicions: motivacio i
proactivitat

Valoracio experiencial de les
propies sessions del consell

Quan no hem aconseguit
alguna cosa ho hem acceptat

Estic orgullés de representar
la meua llar i aconseguir coses
per a tots

Percepcio de la participacio
infantil com un perill, com una
cosa desficaciada, com alguna
cosa que no es controla

Informacio i formacié sobre el
que és i no és la participacio
infantil

Revisié del perfil d’educadors

i educadores que participen en
primeres edicions: motivacio i
proactivitat

Enviament d'informacié sobre
participacié infantil

Formar al personal com
a tecnics o tecniques de
participacié infantil

Sempre he tingut informacio
del consell. Que era i que féiem

Quan no hem aconseguit
alguna cosa ho hem acceptat

Estic orgullés de representar
la meua llar i aconseguir coses
per a tots i totes

DESCONEIXEMENT,
DESINFORMACIO | DUBTES
SOBRE PARTICIPACIO
INFANTIL

Formacié i informacié
Enviament de materials
Explicacié del programa en les

reunions d’equips educatius i
assemblees XXA

Sempre he tingut informacio
del consell. Que era i que féiem

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
Participacio infantil i adolescent en contextos de proteccid infantil. Propostes.
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SOLUCIONS i GESTIO

SOLUCIONS-
PERSPECTIVA XXA

Junta directiva tarda a aprovar
el projecte

Propostes clares del programa
Sol-licitud de reunions constants

Creaci6 d'un grup de treball
espontani que s’encarrega de
llangar el programa i assumeix la
responsabilitat

Revisio de la llei i dels organs
participatius obligatoris en
centres de proteccio

Exigencia de complir amb reals
espais participatius

Es molt important per a
I'associacio

Es el més bonic de I'associacio

Es el més important perqué aci
ens escolten

Responsabilitat: una carrega
més

RESISTENCIES i PORS

Obligatorietat del programa. Es
part del projecte educatiu

Regulacié d’hores del personal
que participa

Formacio i sensibilitzacio sobre
la participacio infantil

SOLUCIONS | GESTIO

No és carrega, és necessari

En molts paisos del moén no es
dona opinio als XXA i aci si

SOLUCIONS-
PERSPECTIVA XXA

Que no siga util I'espai
participatiu i no es transmeta
bé el contingut des del consell
a les llars

Edicié del manual intern sobre
el consell i assemblees en les
llars

Estatuts del consell

Revisio amb direccions de les
llars i avaluacio del consell

Estic orgullés de representar a
la meua llar i aconseguir coses
per a tots

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:

Participacio infantil i adolescent en contextos de proteccié infantil. Propostes.

€q 'bed




Recursos addicionals

RESISTENCIES i PORS

SOLUCIONS | GESTIO

SOLUCIONS-
PERSPECTIVA XXA

Possible desmotivacio per part
dels XXA

Avaluacions anuals del grau de
satisfaccié del consell

Seguiment en les assemblees
de les llars i reunions d’equips

educatius dels acords i propostes

del consell

Exposicié en web dels
assoliments

Iniciatives senzilles que es
complisquen a curt termini:
organitzar eixida fi de curs,

concurs d’eslogans sobre drets...

Des que estic en el consell estic
més solt. Soc més expressiu

Estic orgullds de representar
la meua llar i aconseguir coses
per a tots

Que lI'associacio (direccio i
coordinacio técnica) no valore
el programa i finalitze

Estatuts actualitzats i aprovats
per la nova junta directiva

Inclusio en el projecte educatiu

Revisio de la llei respecte als
organs de participacio

En molts paisos del mén no es
dona opiniod als XXA i aci si

Es el programa més important

Es el més bonic

No saber complir bé el
nostre rol dins del consell
com a representants d’equip
educatiu.

Por a no respectar I'opinio dels
XXA, a no estar al seu altura,

a imposar la nostra veu com

a educadors i educadores i

no donar respostes o generar
judicis.

Formacio especifica, informacioi
enviament de materials

Jornades sobre participacio
infantil

Avaluacions
Espais de reflexio: reunions

d’equips educatius i assemblees
en les llars

Aci m’escolten
Es com una familia

Si no han comptat amb mi, ho
dic clarament

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
Participacio infantil i adolescent en contextos de proteccid infantil. Propostes.
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SOLUCIONS | GESTIO

SOLUCIONS-
PERSPECTIVA XXA

No aconseguir els objectius i
gestionar la frustracio

Informacio i formacié sobre qué
és i que no és la participacio
infantil

Comprensio de I'escala de Hart

Quan no hem aconseguit
alguna cosa ho hem acceptat

Que no estiguem fent
participacio infantil real

Informacio i formacié
sobre qué és i qué no és la

Sempre he tingut informacié
del consell: qué era i que féiem

participacié infantil

@ Exemple d’estatuts d’un consell de participacié
infantil:

CIntro

Un dels elements clau en el desenvolupament i
assentament del Consell de Participacié Infantil de
SOMLLAR han sigut els seus estatuts. Aquests es
van impulsar des del mateix ideari del consell i es
van posar en comu en assemblea general del Consell
de Participacié Infantil per a la seua aprovacio. Els
articles es van treballar i van adaptar en comissions
del consell formades per les persones professionals i
pels i les representants infantils. Els xiquets, xiquetes
i adolescents del consell van introduir, van modificar i
van adaptar el seu contingut, i després van ser ratificats
i signats per la Junta Directiva de SOMLLAR. Aquests
estatuts van ser actualitzats per ultima vegada en 2020.

¢ CAPITOL I. COM ENS DIEM? QUI SOM?
ON ESTEM?

Article 1.
Ens diem “Consell de Participacio Infantil, SOMLLAR"”
i complim lleis molt importants que ens protegeixen

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:

Participacio infantil i adolescent en contextos de proteccié infantil. Propostes.

com “ La Convencié dels Drets de la infancia
de 1989"

Article 2.
Hemos creado el Consejo, para que dure mucho
tiempo, indefinidamente.

Article 3.
Volem tindre un procés i un espai de participacio real
infantil. Pero, i que és aixo?:

+La PARTICIPACIO INFANTIL és un procés en el qual
xiquets, xiquetes i adolescents aborden amb altres
persones del seu entorn temes que afecten les seues
condicions de vida individuals i col-lectives.

+ La participacié infantil esta recollida en la
CONVENCIO SOBRE ELS DRETS DEL XIQUET.

La CDX en el seu article 12 reconeix el dret del
xiquet i la xiqueta a expressar la seua opinid en tots
els assumptes que els afecten i al fet que aquestes
siguen tingudes en compte. També fan referéncia
a aquest dret els articles 13 (dret a la llibertat
d’expressid), 15 (dret a la llibertat d’associacio) i 17
(dret a I'accés a la informacié adequada).
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Article 4.
Aquestes son algunes de les activitats que fem en el
Consell:

1) Assemblees ordinaries i extraordinaries

2) Organitzaci6 de tallers i xarrades

3) Edicié de publicacions i elaboracié de materials
divulgatius i educatius

4) Reunions de I'equip de treball

5) Qualsevol altra activitat estimada

¢ CAPITULO II.
ORGAN DE REPRESENTACIO

Article 5.
Qui formen el Consell?

-+ Direccio del Consell (1 Representant Infantil i 1
representant equipe educatiu)

-+ Secretari o secretaria (1 Representant Infantil i 1
representant equipe educatiu)

-+ 1 educador o educadora i 1 XXA per cada llar

-+ Tecnics o tecniques de participacié infantil

Totes les persones que pertanyem al projecte el fem
voluntariament i som triades per un curs escolar.

Article 6
-+ Podran participar en el consell els xiquets, xiquetes
o adolescents acollits en les llars de SOMLLAR.

+ La representacio infantil en el consell només podra
veure's suspesa en cas de mal comportament en
la seua llar, en forma d’incidéencia a la conselleria,
durant un periode estimat de 3 mesos.

Article 7
Tots i totes podem deixar el consell voluntariament
pero sempre haurem d’avisar abans.
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Article 8

Ens reunirem cada vegada que la direccido ens
convoque o cada vegada que algli ho demane. Haurem
d’assistir-hi la meitat més un/a. Minim una vegada al
mes.

- Perque els acords siguen valids hauran de ser presos
per majoria de vots. En cas d’empat, el vot de la
direccio sera el que done la majoria.

Consell de participacio infantil
Direccio i secretaria
Representants equipe educatiu
Representants xiquets, xiquetes i adolescents
Tecnic/a de Participacié Infantil
Article 9 Quines funcions tenim com a CPI?
-+ Conéixer el Projecte Educatiu i la Memoria Anual de
I’Associacio.

-+ Realitzar propostes de col-laboraci6 amb altres
centres com el nostre.

-+ Assistir i assessorar la direccié en els assumptes que
afecten el conjunt de I'associacio.

+Debatre els problemes de convivéncia que afecten
les llars.

-+ Qualsevol altra tasca en la qual sol-liciten la nostra
ajuda.

4+ Organitzar iniciatives d'oci conjuntes de I'associacio..

+Elaboracio i actualitzacié d’estatuts adaptats per al
CPI.

Article 10. Quines funcions té la direccio del Consell?
-+ Representar-nos.
-+ Convocar les reunions.

-+ Adoptar qualsevol mesura urgent que la bona
marxa del Consell de Participacié Infantil aconselle

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
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o en el desenvolupament de les seues activitats
resulte necessaria o convenient.

+ La funcio de representacido del director/a anira
acompanyada de la figura d’'un/una adolescent
membre del Consell.

4+ Gestio de I'economia del CPI.
Article 11. Quina funcio té el secretari o secretaria?

Elaboraci6 d’actes, de circulars informatives i
comunicacio de reunions entre els diferents membres.

Article 12. Quina funcié té el o la representant infantil?

+ Explicar en assemblees de les diferents llars els
acords/decisions que s’han pres en les reunions del
Consell

+ Participacié en les activitats relacionades amb el CPI
(trobades, xarrades, ponéncies...)

+ Organitzacié de dinamic/berenar al costat del seu
educador o educadora per a les assemblees quan li
toque per rotacié de manera voluntaria.

Article 13. Quina funcié té la persona representant de
I'equip educatiu?

+ Acompanyar al xiquet, xiqueta o adolescent en la
reuni6 del Consell.

+ Organitzar dinamic/berenar juntament amb el o la
representant infantil de la seua llar quan li toque per
rotacio de manera voluntaria.

-+ Explicar en la reunié d’equip educatiu de la llar allo
que s’haja parlat o les decisions que s’hagen pres

en |'assemblea ordinaria.

Article 14. Quina funcio té el técnic o técnica de
participacio infantil?

+ Assessorament, formacio i sensibilitzacié de les

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
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persones representants del Consell i del conjunt de
I'associacio.

-+ Participacio en tallers/xarres/ponéncies sobre el CPI
fora de l'associacid, juntament amb representants
del mateix Consell.

-+ Actualitzacié d’estatuts i material informatiu sobre
el projecte.

€ CAPITOL lll. ASSEMBLEA GENERAL

Article 15.
LAssemblea General estara formada per totes les
persones participants del Consell.

Article 16.

Ens reunirem una vegada minim al mes i li direm
Assemblea Ordinaria o Reunié del CPl. Podem tindre
també reunions extraordinaries.

Article 17

Les convocatories de les assemblees generals i
extraordinaries es realitzaran per escrit expressant el
lloc, dia i hora de la reunio, aixi com l'ordre del dia
amb els assumptes a tractar.

Article 18
-+ Els acords es prendran per majoria simple: Guanyara
I'opcio que més vots tinga.

4+ No compten ni els vots en blanc ni les abstencions.
¢ CAPITOL IV. REGIM ECONOMIC

Article 19.

Els recursos economics previstos per al
desenvolupament dels fins i activitats del Consell
seran els atorgats com a programa dins de SOMLLAR.
Buscarem  formes  d’autofinangament triades
democraticament en les reunions del Consell.

Miguel Fenoll, Representant de I’Associacio SOMLLAR.
2020/07/01 participacio infantil.
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9 Exemples d’actes de reunions d’un consell de
participacio infantil

Les actes de les assemblees del Consell de participacio
Infantil garanteixen el registre dels acords, avancgos,
llistat de persones que participen i son una eina de
valor incalculable per a oficialitzar les activitats i donar
pes al projecte dins de I'entitat.

Durant l'assemblea ordinaria o reunidé del CPl en
SOMLLAR, la persona secretaria infantil pren nota
de tot el que succeeix i dels acords. Posteriorment es
redacta de nou l'acta en format oficial i es bolquen
totes dues en el Drive de treball conjunt. Per a aixo
col-laboren normalment la representant infantil
i la persona educadora que pertany al consell i
I'acompanya.

Mostrem un exemple: “Assemblea, 30 de setembre de
2021"

Reunio del Consell de Participacio infantil (CPI)

Data: 30 SETEMBRE 2021

PARTICIPANTS: Sergio, Angela, Laura, Raquel, Victor,
Luis, Lola, José, Jony, Rebeca, Thais, Joseja, Sensi

TEMES/ ACORDS:

- Dinamica de presentacié duta a terme per HAG
VALENCIA |, Quines coses boniques he sentit en les
reunions del CPl i qué he aprés d'aquest?

- El director (Luis) i la directora (Lola) ens expliquen
quines funcié tindrem en el | CONGRES DE
PARTICIPACIO INFANTIL | ADOLESCENT DE LA
COMUNITAT VALENCIANA el dia 15/16 d'octubre dirigit
a professionals de I'ambit de la infancia. Es demana
I'opinid de tot el grup de representants.

- Proposta de convivéncia a Valéncia el mateix dia del
Congrés.

- Ronda per a veure com van les eleccions dels nous i
les noves representants de cara al proxim curs del CPI.

- La directora (Lola) ens explica que l'associacié esta
en un procés de canvi del projecte educatiu. Quina
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funcié tenim com representants de les nostres llars?
Ens passaran les normes de convivéncia actuals, per
a fer-los un volt i treballar-les en les dues proximes
assemblees. Portarem el feedback a la seglient reunid
del CPI.

- Proxima reunié. Dimarts 2 de novembre 17.30
presencial en el centre Diaz Pintado (Burjassot).
Organitza dinamica Burjassot Il i prepara el berenar
Burjassot IV (algun aliment sense gluten ni lactosa)

- Dinamica tancament. Com ens hem sentit? En una
paraula

Protegint la infancia per a impulsar els seus drets:
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