
 

 

 

 

 

 

 

 

INSTRUCCIÓ 

 

Número: 6/2022 Data: 12 de setembre de 2022 

Òrgan emissor: Direcció General d’Infància i Adolescència 

Assumpte: Instruccions relatives a la implantació del protocol d’actuació per absència no 
autoritzada 

Àmbit: Direcció General d’Infància i Adolescència, direccions territorials d’Igualtat i Polítiques 
Inclusives i llars o residències de protecció de la Comunitat Valenciana 

 
 
D’acord amb el que s’estableix en la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de drets i garanties de la 
infància i adolescència, en el punt 3 de l’article 139, sobre el règim de les residències i llars, «Les 
residències i llars són de caràcter obert quan el seu règim específic no establisca el contrari». 
 
Aquest caràcter obert permet que les persones menors d’edat acollides participen i gaudisquen 
dels serveis i activitats d’oci, culturals i educatives del seu entorn comunitari, des de la normalitat i 
en funció de les seues característiques i les seues necessitats personals. 
 
Una de les incidències més recurrents en el dia a dia de les llars i residències és l’absència no 
autoritzada d’alguns infants i adolescents del recurs que, siga voluntària o no, pot suposar un greu 
risc per a la seua integritat física i psíquica.  
 
Amb el protocol següent es pretén, doncs, ordenar i distribuir el conjunt d’actuacions a realitzar en 
els casos d’absència no autoritzada de la llar o residència de protecció, de manera que es 
contribuïsca a la ràpida localització de la persona menor d’edat i es garantisca la seua seguretat i 
integritat física i psíquica.  
 
Així mateix, amb aquest document s’amplia i complementa la Instrucció 2/2020, de 30 de gener, de 
la Direcció General d’Infància i Adolescència, relativa a la comunicació de situacions, fets i incidents 
rellevants ocorreguts en llars o residències de protecció d’infants i adolescents de la Comunitat 
Valenciana, llars d’emancipació i unitats externes d’emancipació a la Vicepresidència i Conselleria 
d’Igualtat i Polítiques Inclusives. 
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En concret, la seua instrucció segona que fa referència a l’actuació que ha de dur a terme en 
aqueixos casos la llar o residència en la qual es troba acollida la persona menor d’edat, a més 
d’aquelles generals establides davant qualsevol situació, incident o fets rellevants descrits en la 
referida Instrucció 2/2020.  
 
 
INSTRUCCIONS 
 
PRIMERA. -OBJECTE. 
 
S’implanta en la Comunitat Valenciana el document «Protocol d’actuació per absència no 
autoritzada», de setembre de 2022, que s’acompanya com a annex. 
 
Aquest document desenvolupa els criteris generals de la intervenció davant l’absència del recurs 
sense prèvia autorització de les persones menors d’edat tutelades o en guarda per la Generalitat. 
 
SEGONA. -ÀMBIT D’APLICACIÓ. 
 
El protocol serà aplicat per totes les llars i residències que formen part del sistema de protecció de 
la infància i adolescència de la Comunitat Valenciana, i també per les direccions territorials de la 
Conselleria d’Igualtat i Polítiques Inclusives, que a més supervisaran la seua posada en marxa. 
 
TERCERA. -ENTRADA EN VIGOR. 
 
Aquesta instrucció entrarà en vigor l’endemà de la seua signatura. 
 
 

LA DIRECTORA GENERAL D’INFÀNCIA I ADOLESCÈNCIA 
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