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INSTRUCCIÓ 

 

Número: 2/2023    Data: 26 de maig de 2023 

 

Òrgan emissor: Direcció General d’Infància i Adolescència 

 

Assumpte: Valoració psicològica i social de les famílies acollidores, a conseqüència 

de la pèrdua de vigència de la declaració de la seua aptitud per a acollir. 

Àmbit: Direccions Territorials competents en matèria d’infància i adolescència i Serveis 

Socials d’Atenció Primària de la Comunitat Valenciana. 

 

La institució de l’acolliment familiar, que produeix la plena participació del xiquet, 

xiqueta o adolescent en la vida de la família i imposa a qui el rep les obligacions de vetlar 

per ell, tindre’l en la seua companyia, alimentar-lo, educar-lo i procurar-li una formació 

integral en un entorn afectiu, està regulada en els articles 173 i 173 bis del Codi Civil.  

D’altra banda, l’article 20.2 de la LO 1/1996, de 15 de gener, de protecció jurídica del 

menor, assenyala que “l’acolliment familiar es formalitzarà per resolució de l’entitat 

pública que tinga la tutela o la guarda, prèvia valoració de l’adequació de la família per a 

l’acolliment. En aquesta valoració es tindrà en compte la seua situació familiar i aptitud 

educadora, la seua capacitat per a atendre adequadament les necessitats de tota índole del 

menor o menors de què es tracte, la congruència entre la seua motivació i la naturalesa i 

finalitat de l’acolliment segons la seua modalitat, així com la disposició a facilitar el 

compliment dels objectius del pla d’individual d’atenció i, si n’hi ha, del programa de 

reintegració familiar, propiciant la relació del menor amb la seua família de procedència”. 

Així mateix, en l’article 20 bis s’estableixen per primera vegada els drets i obligacions de 

les persones acollidores.  

Així mateix, el Decret 35/2021, de 26 de febrer, del Consell, de regulació de l’acolliment 

familiar (d’ara en avant Decret 35/2021), aborda, entre altres aspectes, les condicions en 

les quals es realitzen els acolliments familiars, drets i responsabilitats tant de les persones 

acollides com de les acollidores i el procediment per a la valoració de l’aptitud per a 

acollir. En aquest sentit, l’article 26 desenvolupa la instrucció del procediment per a la 

declaració de l’aptitud per a acollir, i atribueix aquesta competència i respecte de les 

persones que s’ofereixen en qualitat de família extensa als serveis socials d’atenció 

primària del seu domicili de residència, i la relativa a les persones o famílies educadores 
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al personal de la direcció territorial amb competència en matèria de protecció de la 

infància i l’adolescència on residisca la família.  

D’altra banda, l’article 33 de l’esmentat Decret 35/2021 regula la vigència, revisió i 

actualització de l’aptitud per a acollir. Així, assenyala que la declaració d’aptitud per a 

acollir tindrà una vigència de tres anys i serà revisada durant aquest període cada vegada 

que concórrega alguna circumstància que l’afecte. Aquesta declaració d’aptitud serà 

actualitzada com a resultat de les revisions que es realitzen, així com amb la variació de 

totes les dades personals i familiars. 

La disposició transitòria tercera del Decret 35/2021 estableix “que el còmput del termini 

de vigència de la declaració d’aptitud previst en l’article 33 per a persones i famílies 

declarades aptes en la data d’entrada en vigor d’aquest decret s’iniciarà l’endemà de 

publicar-se en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana”. Això suposa que, amb 

anterioritat al 9 de març de 2024 ha de procedir-se a la valoració psicològica i social 

de les famílies acollidores, educadores i extenses, que en la data de l’entrada en vigor 

del Decret 35/2021 eren aptes per a formalitzar acolliments familiars, davant de la 

pròxima pèrdua de vigència de la declaració de la seua aptitud.  

Finalment, el Decret 170/2020, de 30 d’octubre, del Consell, pel qual s’aprova el 

Reglament orgànic i funcional de la Vicepresidència i Conselleria d’Igualtat i Polítiques 

Inclusives, atribueix a la Direcció General d’Infància i Adolescència, entre altres 

competències, la d’impulsar i coordinar les actuacions de les administracions públiques 

per a dotar dels recursos i suports necessaris a les famílies amb fills i filles en situació de 

vulnerabilitat i risc, així com dissenyar i coordinar protocols i actuacions davant del risc 

i en matèria de desemparament, tutela i guarda. 

En atenció al que s’ha exposat i en virtut de l’article 6 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, 

de règim jurídic del sector públic, es dicta la següent: 

 

INSTRUCCIÓ 

TÍTOL I. DISPOSICIONS COMUNES 

 

PRIMER. Objecte  

1. L’objecte d’aquesta instrucció és establir el procediment administratiu i criteris 

d’actuació comuns a fi de garantir la tramitació homogènia de la valoració psicològica i 

social de les famílies acollidores, tant educadores com extenses, amb una aptitud per a 

l’acolliment la vigència de la qual estiga pròxima a véncer per transcurs del termini de 

tres anys legalment establit. 

2. Per a les aptituds declarades amb anterioritat a l’entrada en vigor del Decret 35/2021, 

tal com s’estableix en la seua disposició transitòria tercera, el termini de vigència s’inicia 

el 9 de març de 2021, per la qual cosa finalitzarà el 9 de març de 2024. 

 

 

 

CSV:VK8F3NF5:BVN73L49:M8LXCLLI URL de validació:https://www.tramita.gva.es/csv-front/index.faces?cadena=VK8F3NF5:BVN73L49:M8LXCLLI



 

 

SEGON. Àmbit d’aplicació 

Constitueix l’àmbit subjectiu de la present instrucció: 

1. Famílies acollidores, siguen extenses o educadores, amb acolliments familiars 

vigents. 

2. Famílies acollidores educadores que no estiguen acollint.  

 

TERCER. Competència  

1. Correspon als serveis socials d’atenció primària (d’ara en avant SSAP) la instrucció 

del procediment per a la declaració de l’aptitud de les famílies acollidores extenses que 

residisquen en el seu municipi.  

2. Correspon a les direccions territorials d’Igualtat i Polítiques Inclusives (d’ara en avant 

DT): 

2.1. La instrucció del procediment per a la declaració de l’aptitud de les famílies 

acollidores educadores.  

En virtut del que s’estableix en l’annex II de condicions tècniques inclòs en la Resolució 

de 21 de desembre de 2020, per la qual es convoquen els acords d’acció concertada en 

matèria de serveis socials en el sector d’infància i adolescència: servei d’intervencions 

tècniques en acolliments familiars en famílies educadores (DOGV núm. 9072, de 

29/04/2021), la DT podrà comptar amb la col·laboració de l’entitat prestadora del servei 

d’intervencions tècniques en matèria d’acolliment familiar per a la valoració de l’aptitud 

de les famílies.  

2.2. La Resolució de la declaració de l’aptitud de totes les famílies acollidores, 

siguen extenses o educadores. 

 

 

 

TÍTOL II. DEL PROCEDIMENT 

 

QUART. Particularitats del procediment 

1. Amb caràcter general, aquest procediment no requerirà la participació de nou en la 

sessió informativa ni en les sessions de preparació i formació prèvies a la valoració de 

l’aptitud, excepte en cas que s’hagen produït canvis normatius importants que afecten la 

configuració del recurs de l’acolliment familiar i les condicions de desenvolupament 

d’aquests.  

2. La nova valoració de l’aptitud tindrà un caràcter abreujat, ja que les persones 

professionals disposaran, almenys, de la primera valoració psicològica i social, dels 

informes de seguiment i d’incidències de l’acolliment familiar vigent o del previ (en cas 

que la família estiga disponible però no acollint). 

3. Quan es procedisca a la nova valoració de l’aptitud i les famílies estiguen acollint, la 

valoració inclourà una avaluació de la situació personal, familiar i social de la persona 

menor d’edat acollida, en els termes establits en la present instrucció. 
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4. La modificació de l’oferiment de la família, ja siga de la modalitat d’acolliment 

familiar, número i/o perfil de les persones menors d’edat a acollir (franja d’edat, 

circumstàncies i/o necessitats especials), exigirà una avaluació expressa de la seua nova 

disponibilitat i la valoració de les persones professionals sobre si la família és conscient 

de l’envergadura del seu projecte i si compten amb els recursos personals suficients per a 

dur-lo a terme.  

 

CINQUÉ. Criteris de tramitació d’expedients de les famílies l’aptitud de les quals és 

anterior a l’entrada en vigor del Decret 35/2021  

1. Es prioritzarà la tramitació dels expedients de les famílies acollidores extenses i 

educadores que es troben acollint i de totes les famílies d’atenció immediata.  

En aquests casos se haurà d’iniciar la tramitació del procediment de valoració de la seua 

aptitud amb l’antelació suficient, de manera que la declaració de la nova aptitud o no 

aptitud de la família es resolga abans que perda vigència l’anterior el 9 de març de 2024. 

No obstant això, si abans d’aquesta data es proposa a l’òrgan col·legiat competent un 

canvi en la modalitat de l’acolliment vigent o la constitució d’un altre acolliment, haurà 

de realitzar-se la nova valoració de l’aptitud de la família abans de formular aquesta 

proposta. 

2. En el cas de famílies acollidores educadores que estan disponibles, però no acollint, 

s’iniciarà el procediment de valoració de la seua aptitud, atés el criteri previst en el punt 

anterior. No obstant això, si no s’ha pogut resoldre amb la suficient antelació, aquesta 

valoració es realitzarà sempre amb caràcter previ a formular una proposta d’acolliment 

familiar davant de l’òrgan col·legiat competent.  

3. No serà possible formular una proposta d’acolliment familiar a famílies acollidores 

amb una declaració d’aptitud vençuda. 

 

SISÉ. Inici del procediment 

1. Incoat l’expedient administratiu i comunicat l’acord d’inici a la família acollidora se la 

requerirà perquè, en el termini de quinze dies, aporte la documentació detallada en 

l’apartat 3 de l’article 24 del Decret 35/2021. 

En el cas de les famílies acollidores extenses la DT instarà els SSAP perquè inicien la 

instrucció dels expedients que els corresponguen tenint en compte els criteris establits en 

la present instrucció. 

2. Rebuda i comprovada la documentació, i només en els casos que resulte procedent, es 

convocarà la família a la corresponent formació i preparació prèvia a la valoració. 

3. Posteriorment es procedirà a la valoració psicològica i social de l’aptitud per a acollir 

i els SSAP annexaran a l’informe emés la documentació obtinguda. La DT, per la seua 

part, inclourà la documentació de les famílies acollidores educadores en el seu expedient. 

4. La resta del procediment es regirà pel que s’estableix en el capítol IV del títol I del 

Decret 35/2021. 
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SETÉ. Valoració psicològica i social 

1. La valoració de l’aptitud serà realitzada per persones professionals de l’àmbit de la 

psicologia i de l’àmbit social, i s’elaborarà un únic informe psicològic i social (annexos 

1 i 2), signat per ambdues persones professionals. 

En la conclusió es reflectirà la proposta de les persones professionals sobre aptitud o no 

aptitud de la família, amb exprés pronunciament sobre la modalitat d’acolliment familiar 

(annex 3) i perfil de la persona menor d’edat. També es reflectiran els factors protectors 

i/o els factors de risc o motius de no aptitud que s’hagen constatat (annexos 4 i 5). 

2. Quan la família estiga acollint i el xiquet o xiqueta tinga quatre anys d’edat o més, 

s’haurà de mantindre una entrevista personal amb ell o ella, a fi d’obtindre informació 

directa sobre la seua vivència de l’acolliment i de les relacions familiars, entre altres 

qüestions.  

En aquests casos, l’entrevista a les persones menors d’edat ha de prestar-se en un 

llenguatge clar i comprensible, utilitzant formats accessibles i adaptats a les seues 

circumstàncies personals.  

És important que en aquesta informació s’incloguen aspectes com: els seus drets, la 

matèria o procediment concret a tractar, el motiu per què s’està fent, temps previstos, 

opcions d’acció i les seues conseqüències.  

Aquesta intervenció es prestarà en un entorn segur, entenent per tal aquell que respecte 

els drets de la infància i adolescència, i promoga un ambient protector físic, psicològic i 

social. Per a això, quan siga possible, es fomentaran actuacions, com ara 

l’acompanyament de la persona menor d’edat per una persona de la seua confiança 

designada lliurement per ell o ella mateixa. 

La creació d’aquests entorns implica la necessitat que siguen les persones professionals 

les que hagen de preparar la participació de les persones menors d’edat pensant en quina 

manera poden proporcionar-los un espai i un temps necessari per a entaular una relació 

còmoda que possibilite la comunicació. 

3. Després de l’emissió de l’informe, la instrucció seguirà el procediment habitual, segons 

el que es disposa en l’article 26 i següents del Decret 35/2021.  

 

DISPOSICIÓ ADDICIONAL 

L’aptitud de totes les famílies declarades aptes amb anterioritat a l’entrada en vigor del 

Decret 35/2021 perdrà vigència el 9 de març de 2024. Per això, a l’efecte d’abordar 

ordenadament la tramitació dels procediments administratius de declaració d’aptitud, 

haurà de remetre’s a la Direcció General d’Infància i Adolescència, en el termini d’un 

mes des de l’entrada en vigor de la present instrucció, un Pla d’actuació per a la valoració 

de les  famílies acollidores declarades aptes amb anterioritat a l’entrada en vigor de 

l’esmentat Decret 35/2021.  

En l’esmentat pla es calendaritzaran les fases aplicant el criteri de priorització assenyalat 

en aquesta instrucció, amb indicació del nombre de famílies compreses en cada fase, el 

seu número d’expedient i modalitat (extensa o educadora), distingint les que estan acollint 

de les que no, així com els supòsits i recursos personals destinats.  

Trimestralment, s’informarà la Direcció General sobre l’estat d’execució del pla i el grau 

de consecució dels objectius.  
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DISPOSICIÓ FINAL 

La present instrucció entrarà en vigor a partir del següent dia hàbil de la seua signatura. 

 

 

 

 

 

 

LA DIRECTORA GENERAL 

D’INFÀNCIA I ADOLESCÈNCIA 
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