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BIeNVeNIDOS a La ComunIDab vaLenclana

Informacién necesaria para los nuevos/as ciudadanos/as

ASPECTOS PRACTICOS

. Vivienda y Empadronamiento

. Cobertura sanitaria

. Informacién sobre la situacion legal de la persona
. Escolarizacién de los hijos

. Formacion y busqueda de empleo

. Otra informacién de utilidad

. Enlaces de interés
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1. VIVIENDA y EMPADRONAMIENTO
VIVIENDA

El acceso a la vivienda se puede realizar mediante alquiler o
compra.

En el caso del alquiler es necesario que las dos partes intervi-
nientes (el propietario y el inquilino) lleguen a un acuerdo, que
se plasmard en un contrato de arrendamiento o alquiler.

El contrato de arrendamiento o alquiler de vivienda es el
acuerdo por medio del cual el propietario del inmueble
(arrendador), cede su uso a ofra persona (arrendatario) para
que la destine a domicilio habitual y permanente, durante
un fiempo determinado y a cambio de un precio llamado
renta. Este contrato es de cardcter privado y requerird (enla
mayoria de los casos) de una serie de documentacién que
el propietario de la vivienda solicitard al potencial inquilino
previamente a la firma del acuerdo. Algunos de estos docu-
mentos son:
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1. HABITATGE i EAPADRONAMENT
HABITATGE

L'accés a I'habitatge es pot realitzar mitjancant lloguer o
compra.

En el cas dellloguer és necessari que les dues parts intervinents
(el propietariil'inguili) arriben a un acord, que es plasmard en
un contracte d’arrendament o lloguer.

El contracte d'arrendament o lloguer d'habitatge és
I'acord per mitja del qual el propietari de I'immoble
(arrendador), cedeix el seu Us a altra persona (arrendata-
r) perque la destine a domicili habitual i permanent, du-
rant un temps determinati en canvi d'un preu cridat ren-
da. Aquest contracte és de cardcter privat i requerird (en
la majoria dels casos) d'una série de documentacid que
el propietari de I'habitatge sol licitara al potencial inquili
previament a la signatura de I'acord. Alguns d'aquests
documents sén:
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¢ Documento de identidad. Puede ser el DNI, el Pasapor-
fe o la Tarjeta de identidad de Extranjero (TIE).

* Aval bancario.

e Copia del contrato de trabajo y 3 Ultimas nédminas.

Ademds de estos documentos, suele acordarse por las par-
tes confratantes el pago de una fianza, que supone el abono
por parte del arrendatario al propietario, en metdlico y por
adelantado, de dos o tres rentas mensuales. Esa canfidad
de dinero serd devuelta integra por el propietario al inquilino
cuando finalice el contrato, pero sélo si este Ultimo devuelve
la vivienda en las mismas condiciones de uso en que la reci-
bid. Por ese motivo es conveniente realizar un inventario en
el que se relacionen por escrito fodos los muebles, electrodo-
mésticos y enseres que se encuentran en la vivienda en el mo-
mento de la firma, adjuntdndose este documento al contrato
como parte del mismo.

Conviene leer con detenimiento el contrato, puesto que la fir-
ma del mismo significa aceptar las condiciones que se expo-
nen en él. Han de acordarse por ambas partes aspectos tan
relevantes como la duracion del arrendamiento, el precio, a
quién corresponde pagar los suministros u otros servicios de la
vivienda, asi como los gastos de comunidad o los impuestos
municipales como el de bienes inmuebles (IBl). Es conveniente
pactar ofras cuestiones importantes como son si el propietario
permite o no el subarriendo de la vivienda o si es posible la
realizacién en ella de obras de mejora.

Si la intfencion es comprar una vivienda, es fundamental ser
muy consciente de las obligaciones econémicas que ello im-
plica, especialmente las propuestas por las enfidades banca-
rias en sus diferentes productos financieros, como es el contra-
to de préstamo hipotecario que normalmente precede a una
compra-venta de inmueble.

En ambos casos, tanto si se trata de una vivienda en régimen
de alquiler como de una vivienda propia, es aconsejable
contratar un seguro que cubra los eventuales danos que se
produzcan en el inmueble en caso de accidente o los que
pudieran causarse a las viviendas vecinas por contingencias
fortuitas como filiraciones de agua...etc.

Para solicitar informacion sobre ayudas y subvenciones en
materia de vivienda, ya sea en régimen de propiedad o de
alqguiler, hay que dirigirse a los Edificios PROP de la Generalitat
Valenciana. El nUmero de atencion telefonica es el 012.

e Document d'idenfitat. Pot ser el DNI, el Passaport o la Targe-
ta d’identitat d'Estranger (TIE).

e Aval bancari.

e Copia del contracte de treball i 3 Ultimes nomines.

A més d'aquests documents, sol acordar-se per les parts con-
fractantselpagamentd’'unafianga, que suposal’abonament
per part de I'arrendatari al propietari, en metadllic i ala bes-
tfreta, de dos o fres rendes mensuals. Aqueixa quantitat de
diners serd retornada integra pel propietari a I'inquili quan
finalitze el contracte, perd només si aquest Ultim retorna
I'habitatge en les mateixes condicions d'Us que la va rebre.
Per aqueix motiu és convenient realitzar un inventari en el
qual es relacionen per escrit tots els mobles, electrodomes-
fics i estris que es troben en I'habitatge en el moment de la
signatura, adjuntant-se aquest document al contracte com
part del mateix.

Conveé llegir amb deteniment el contracte, ja que la signatura
del mateix significa acceptar les condicions que s'exposen en
ell. Han d'acordar-se per ambdues parts aspectes tan relle-
vants com la durada de I'arrendament, el preu, a qui corres-
pon pagar els subminisframents o altres serveis de I'habitatge,
aixi com les despeses de comunitat o els impostos municipals
com el de béns immobles (IBl). Es convenient pactar altres
qgUestions importants com sén si el propietari permet o no el
subarrende de I'habitatge o si és possible la realitzacio en ella
d’obres de millora.

Silaintencié és comprar un habitatge, és fonamental ser molt
conscient de les obligacions economiques que aixd implica,
especialment les propostes per les entitats bancaries en els
seus diferents productes financers, com és el confracte de
préstec hipotecari que normalment precedeix a una compra-
venda d'immoble.

En ambdds casos, tant si es tfracta d'un habitatge en regim de
lloguer com d’'un habitatge propi, és aconsellable contractar
un segur que cobrisca els eventuals danys que es produisquen
en l'immoble en cas d'accident o els quals pogueren causar-
se als habitatges veins per contingéncies fortuites com filtra-
cions d'aigua...efc.

Per a sollicitar informacié sobre ajudes i subvencions en ma-
teria d'habitatge, ja siga en regim de propietat o de lloguer,
cal dirigir-se als Edificis PROP de la Generalitat Valenciana. El
nombre d'atencio telefonica és el 012.



¢Dénde solicitar la concesién de viviendas de promocién pu-
blica?

En el IVVSA (Instituto Valenciano de la Vivienda) se puede so-
licitar la concesion de una vivienda de proteccién publica en
régimen de compra.

Los requisitos para inscribirse se establecerdn en el reglamen-
to que rija en cada promocién, o en los Protocolos de Cola-
boracion suscritos en los casos de Viviendas de Promociones
Convenidas.

En cualquier caso, para acceder a una Vivienda de Profec-
cion Publica, los ingresos no pueden ser superiores a: 2,5 veces
el IPREM* en las Viviendas de Proteccién Oficial en Régimen
Especial; 5,5 veces el IPREM* en las Viviendas Protegidas de
Precio General; 6,5 veces el IPREM en las Viviendas Protegidas
de Precio Concertado.

En las promociones propias del IVVSA serd obligatorio estar
empadronado previamente en un municipio de la Comuni-
dad Valenciana.

El sitio web es: www.ivvsa.gva.es

¢Dénde buscar informacién en materia de vivienda en régi-
men de alquiler?

Enla propia pdagina web del IVVSA podemos encontrar un enla-
ce ala Agencia Valenciana de Alquiler. Esta entidad ofrece un
conjunto de servicios y garantias gratuitas tanto a las personas
propietarias como a las personas arrendatarias para fomentar
la vivienda en alquiler en toda la Comunidad Valenciana.

La Agencia cuenta con una bolsa de inmuebles del mercado
secundario para favorecer el acceso a la vivienda a fodos los
ciudadanos. Ofrecen mediacion entre el propietario particu-
lar y los potenciales inquilinos, asesorando a cada una de las
partes en todos sus derechos y deberes, elaborando el con-
frato de alquiler y framitando, en su caso, las posibles ayudas
y subvenciones publicas.

También ofrecen garantias del pago de la renta a través de
sendos seguros de impago y multiriesgo de hogar que fran-
quilizan a las personas propietarias respecto al cobro de las
rentas y el mantenimiento y cuidados de su inmueble.

* Indicador PUblico de Renta de Efectos Multiples.
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On sol licitar la concessié d’habitatges de promocié publi-
ca?

En el IVVSA (Institut Valencid de I'Habitatge) es pot sol licitar
la concessid d'un habitatge de proteccié publica en regim
de compra.

Els requisits per ainscriure’s s'establiran en el reglament que re-
gisca en cada promocid, o en els Protocols de Col {aboracié
subscrits en els casos d'Habitatges de Promocions Convingu-
des.

En qualsevol cas, per a accedir a un Habitatge de Proteccié
PUblica, els ingressos no poden ser superiors a: 2,5 vegades el
IPREM* en els Habitatges de Proteccié Oficial en Regim Espe-
cial; 5,5 vegades el IPREM en els Habitatges Protegits de Preu
General; 6,5 vegades el IPREM en els Habitatges Protegits de
Preu Concertat.

En les promocions propies del IVVSA serd obligatori estar em-
padronat previament en un municipi de la Comunitat Valen-
ciana.

El lloc web és: www.ivvsa.gva.es

On cercar informacié en matéria d’habitatge en régim de llo-
guer?

En la propia pagina web del IVVSA podem trobar un enllag
a I'’Agéncia Valenciana de Lloguer. Aquesta entitat ofereix
un conjunt de serveis i garanties gratuites fant a les persones
propietdries com a les persones arrendatdries per a fomentar
I'habitatge en lloguer en tota la Comunitat Valenciana.

L'Agencia conta amb una borsa d'immobles del mercat se-
cundari per a afavorir I'accés a I'habitatge a tots els ciuta-
dans. Ofereixen mediacid entre el propietari particular i els
potencials inquilins, assessorant a cadascuna de les parts en
tots els seus drets i deures, elaborant el contracte de lloguer
i tramitant, si escau, les possibles ajudes i subvencions publi-
ques.

També ofereixen garanties del pagament de larenda a fravés
de sengles assegurances d'impagament i mulfirisc de llar que
franquil litzen a les persones propietaries respecte al cobra-
ment de les rendes i el manteniment i cures del seu immoble.

* Indicador PUblic de Renda d’'Efectes Mdltiples.
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Las condiciones de la vivienda son especialmente impor-
tantes para los trdmites de Reagrupaciéon de familiares de
extranjeros con autorizacion de residencia. Uno de los requi-
sitos que se exigen es la presentacién del Informe de disponi-
bilidad de vivienda adecuada, que deberd realizar el Ayun-
tamiento del municipio donde se estd empadronado.

EMPADRONAMIENTO
¢Qué es?

El empadronamiento es el acto por el cual los vecinos de una
localidad solicitan su registro en el Ayuntamiento de residen-
cia habitual. Este registro administrativo se denomina Padrén
Municipal de Habitantes y en él se hard constar el nombre y
apellidos de la persona, su domicilio habitual, sexo, nacionali-
dad, lugary fecha de nacimiento, DNI/NIE/Pasaporte o docu-
mento andlogo y nivel de estudios alcanzado.

¢Dénde acudir?

Hay que dirigirse a la sede del Ayuntamiento de la localidad
donde estd ubicada la vivienda. En municipios grandes el
Ayuntamiento dispone de Oficinas locales situadas en los dife-
rentes barrios o distritos para facilitar el acceso y evitar largas
colas. Hay que dirigirse a estas Oficinas para solicitar cualquier
informacién adicional.

¢ Quién puede empadronarse?

Todas las personas que residen en cualquier municipio de
la Comunidad Valenciana pueden empadronarse en él,
con independencia de cudl sea su situacién juridico-ad-
ministrativa. Esto significa que el Pasaporte serd suficiente
como documento identificativo vdlido, ademds de las es-
crituras de propiedad de la vivienda, el contrato de alqui-
ler o cualquier otro documento que acredite la titularidad
delinmueble. Si quien solicita su empadronamiento no es el
propietario ni el inquilino, éstos deben consentir este frdmite
mediante un escrito simple de autorizacion, o bien deberdn
personarse también en el momento de solicitar el empa-
dronamiento.

El empadronamiento es un acto MUY IMPORTANTE, ya que de
él se derivan toda una serie de derechos y deberes como son

Les condicions de I'habitatge sén especialmentimportants
per als framits de Reagrupacié de familiars d’'estrangers
amb autoritzacié de residencia. Un dels requisits que
s'exigeixen és la presentacio de I'Informe de disponibilitat
d’habitatge adequat, que haurd de realitzar I' Ajuntament
del municipi on s’estad empadronat.

EMPADRONAMENT
Qué és?

L'empadronament és |'acte pel qual els veins d'una localitat
soliciten el seu registre en I' Ajuntament de residencia habi-
tual. Aquest registre administrativ es denomina Padrd Munici-
pal d'Habitants i en ell es fard constar el nom i cognoms de la
persona, el seu domicili habitual, sexe, nacionalitat, lloc i data
de naixenca, DNI/NIE/Passaport o document andleg i nivell
d’estudis arribat.

On acudir?

Cal dirigir-se a la seu de I' Ajuntament de la localitat on esta
situada I"habitatge. En municipis grans I'Ajuntament dispo-
sa d'Oficines locals situades en els diferents barris o districtes
per a facilitar I'accés i evitar llargues cues. Cal dirigir-se a
aqguestes Oficines per a sol licitar qualsevol informacié addi-
cional.

Qui pot empadronar-se?

Totes les persones que resideixen en qualsevol municipi
de la Comunitat Valenciana poden empadronar-se en ell,
amb independencia de quin siga la seua situacid juridic-
administrativa. Aco significa que el Passaport serd suficient
com document identificatiu valid, a més de les escriptu-
res de propieftat de I'habitatge, el confracte de lloguer
o qualsevol altre document que acredite la titularitat de
I'immoble. Si qui sollicita el seu empadronament no és el
propietari ni I'inquili, aquests han de consentir aquest tra-
mit mitjancant un escrit simple d'autoritzacio, o bé hau-
rien de personar-se també en el moment de sol-licitar
I'empadronament.

L'empadronament és un acte MOLT IMPORTANT, ja que d’ell
es deriven tot un seguit de drets i deures com son el dret a



el derecho a la asistencia sanitaria pUblica, a los servicios bd-
sicos de atencidén social, a los servicios de centros para ninos
y adolescentes, a la escolarizacién de menores, a las ayudas
de urgencia social...efc.

Los ciudadanos extranjeros no comunitarios (Cuya nacio-
nalidad sea distinta de alguna de las de la Unidn Europea)
que no sean titulares de una Autorizacién de residencia
permanente en Espana, estdn obligados a renovar el em-
padronamiento cada 2 anos.

2. COBERTURA SANITARIA

Todas las personas que viven en la Comunidad Valenciana
tienen derecho a la asistencia sanitaria, independientemente
de su situacion administrativa.

La atencién sanitaria publica es competencia del Sistema Sa-
nitario PUblico de la Comunidad Valenciana.

Los extranjeros que se encuentren en la Comunidad Va-
lenciana inscritos en el padrén del municipio en el que
residan habitualmente, tienen derecho a la asistencia sa-
nitaria en las mismas condiciones que los valencianos.

Para acudir al Centro de salud, al Hospital o a la farmacia,
es necesario disponer de |la Tarjeta sanitaria individual SIP,
que identifica a su titular y lo acredita como asegurado/a
del Sistema Sanitario PUblico de la Comunidad Valencia-
na.

A parte del sistema publico, también existe un régimen de sa-
lud de cardcter privado del que se pueden beneficiar todas
las personas que asi lo deseen mediante el pago de los servi-
cios recibidos. En ocasiones, estas entidades privadas tienen
convenios con el sistema de salud pUblico dando lugar en la
prdctica a un sistema mixto que integra en una sola red de
utilizacién publica todos los recursos sanitarios, sean de ftitula-
ridad publica o no, y que recoge una tradicion de entidades
(mutuas, fundaciones, consorcios, centros de la Iglesia...efc.)
histéricamente dedicadas a la atencion de la salud.

{Qué es la Tarjeta sanitaria individual SIP?

La Tarjeta sanitaria individual SIP es el documento adminis-
frativo emitido por la Administraciéon PUblica Valenciana que
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I'assisténcia sanitaria publica, als serveis bdsics d'atencid
social, als serveis de cenfres per a xiquets i adolescents, a
I'escolaritzacié de menors, a les ajudes d'urgéncia social...
etc.

Els ciutadans estrangers no comunitaris ( la nacionalitat
dels quals siga distinta d'alguna de les de la Unié Euro-
ped) que no siguen ftitulars d'una Autoritzacid de resi-
déncia permanent a Espanya, estan obligats a renovar
I'empadronament cada 2 anys.

2. COBERTURA SANITARIA

Totes les persones que viven a la Comunitat Valenciana tenen
dret a I'assistencia sanitdria, independentment de la seua si-
tuacié administrativa.

L'atencié sanitdria publica és competéncia del Sistema Sani-
tari PUblic de la Comunitat Valenciana.

Els estrangers que es froben a la Comunitat Valenciana
inscrits en el padrd del municipi en el qual residisquen ha-
bitualment, tenen dret a I'assistencia sanitdria en les ma-
teixes condicions que els valencians.

Per a acudir al Centre de salut, a I'Hospital o a la farma-
cia, és necessari disposar de la Targeta sanitaria indivi-
dual SIP, que identifica al seu titular i ho acredita com as-
segurat/da de el Sistema Sanitari PUblic de la Comunitat
Valenciana.

A part del sistema public, també existeix un regim de salut de
cardcter privat del que es poden beneficiar totes les persones
que aixi ho desitgen mitjancant el pagament dels serveis re-
buts. En ocasions, aquestes entitats privades tenen convenis
amb el sistema de salut public donant lloc en la practica a un
sistema mixt que infegra en una sola xarxa d'utilitzacio publi-
ca tofs els recursos sanitaris, siguen de titularitat publica o no,
i que arreplega una tradicié d’'entitats (mutues, fundacions,
consorcis, centres de I'Església...etc.) historicament dedica-
des al'atencié de la salut.

Qué és la Targeta sanitaria individual SIP?

La Targeta sanitaria individual SIP és el document administra-
tiu emeés per I' Administracio Publica Valenciana que identifica
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identifica y acredita al titular de la misma ante los servicios
sanitarios publicos del Sistema Nacional de Salud y permite el
acceso a las prestaciones del mismo.

La tarjeta SIP es un documento de uso personal exclusivo de
su fitular. Los centros e instituciones sanitarias podrdn solicitar
en fodo momento la exhibicion de un documento oficial de
identidad, nacional o exfranjero, que acredite fehaciente-
mente que el portador de la tarjeta es el fitular de la misma.

¢Doénde debe solicitarse la Tarjeta sanitaria individual SIP?

Para solicitar esta Tarjeta es necesario dirigirse al Centro de
Salud (Centro de Atencion Primaria) que corresponda en fun-
cién de la ubicacion del domicilio en el que estamos empa-
dronados.

Para saber cudl es el Centro de Salud que nos pertenece por
zona y otra informacién relacionada, hay que llamar al telé-
fono gratuito 200 161 161 de INFOSALUT, de lunes a viernes de
9 a 21 horas.

Asimismo, para cualquier informacién relacionada con la Tar-
jeta SIP se puede llamar al teléfono gratuito 200 662 000, de lu-
nes a viernes, de 9 a 18 horas, o enviar un correo electrénico a
la siguiente direccién: sip@gva.es. Esta direccién electrénica
esta protegida confra spam bots. Necesita activar JavaScript
para visualizarla .

En caso de urgencia vital el teléfono de emergencias es el
112.

¢Dénde dirigirse ante cualquier problema de salud o acci-
dente?

Los Centros de Atencion Primaria son el primer lugar al que
hay que dirigirse cuando se fiene un problema de salud o
quieren tomarse medidas preventivas.

El médico de cabecera que nos atiende en este Centro de
Salud nos derivard, en caso de ser necesario, a otro médico
especidlista que nos recibird en el Centro de Especialidades
que nos corresponda por zona.

Sélo en caso de urgencia real (accidente, parto, crisis aguda
por enfermedad...etc.), habrd que dirigirse directamente a
los servicios de urgencias de los hospitales.

i acredita al fitular de la mateixa davant els serveis sanitaris
publics del Sistema Nacional de Salut i permet I'accés a les
prestacions del mateix.

La targeta SIP és un document d'Us personal exclusiu del seu
titular. Els centres i institucions sanitdries podran sol ficitar en tot
moment I'exhibicié d'un document oficial d'identitat, nacio-
nal o estranger, que acredite fefaentment que el portador de
la targeta és el fitular de la mateixa.

On ha de sol ficitar-se la Targeta sanitaria individual SIP?

Per a sollicitar aquesta Targeta és necessari dirigir-se al Cen-
tre de Salut (Centre d’Atencié Primaria) que corresponga en
funcid de la ubicacid del domicili en el qual estem empadro-
nafs.

Per a saber quin és el Centfre de Salut que ens pertany per
zona i altra informacié relacionada, cal cridar al telefon gra-
fuit 900 161 161 de INFOSALUT, de dilluns a divendres de 9 a 21
hores.

Aixi mateix, per a qualsevol informacid relacionada amb la
Targeta SIP es pot cridar al telefon gratuit 200 662 000, de di-
lluns a divendres, de 9 a 18 hores, o enviar un correu electronic
a la segUent adreca: sip@gva/.es. Esta direccid electronica
estd protegida contra spam bots. Necessita activar JavaScript
per a visudlitzar-la.

En cas d'urgencia vital el telefon d’emergéncies és el
112,

On dirigir-se davant qualsevol problema de salut o acci-
dent?

Els Centres d'Atencié Primaria son el primer lloc al que cal
dirigir-se quan es té un problema de salut o volen prendre’s
mesures preventives.

El metge de capcalera que ens atén en aquest Centre de
Salut ens derivard, en cas de ser necessari, a altre metge es-
pecialista que ens rebra en el Centre d’'Especialitats que ens
corresponga per zona.

Només en cas d'urgéncia real (accident, part, crisi aguda
per malaltia...etc.), caldra dirigir-se directament als serveis
d'urgencies dels hospitals.



3. INFORMACION SOBRE LA SITUACION LEGAL DE LA
PERSONA

¢ Qué debo saber sobre esto?

La situacién juridico-administrativa de algunas personas se
rige por leyes y reglamentos especificamente elaborados y
que siempre responden a situaciones sociales, politicas, eco-
némicas, culturales, espaciales, etc.

La aplicacién de la normativa de extranjeria, por ejemplo, de-
pende exclusivamente de la nacionalidad del individuo. Ello
implica que si una persona se encuentra en un pais distinto
al de su nacionalidad, se verd afectado por una normativa
especifica, asi como por disposiciones especiales dentro de
la normativa general.

A estos efectos es importante saber cudles son los paises que
conforman la Unidn Europea y los Estados parte en el Acuerdo
sobre el Espacio Econédmico Europeo, a cuyos nacionales y sus
familiares les serd de aplicacion la llamada normativa comu-
nitaria y que se rige en Espana por el Real Decreto 240/2007,
de 16 de febrero, sobre entrada, libre circulacion y residen-
cia en Espana de ciudadanos de los Estados miembros de la
Unién Europea y de otros Estados parte en el Acuerdo sobre el
Espacio Econdmico Europeo.

Estos paises son, ademds de Espana: Alemania, Austria, Bél-
gica, Dinamarca, Finlandia, Francia, Grecia, Ilanda, ltalia,
Luxemburgo, Paises Bajos, Portugal, Reino Unido, Malta, Chi-
pre, Suecia, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Letonia, Lituania,
Polonia, Hungria, Republica Checa, Rumania, Bulgaria Lie-
chtenstein, Islandia, Noruega y Suiza.

Los familiares de los nacionales de estos paises cuya situacion
juridico-administrativa viene determinada por este Real De-
creto son, con cardcter general: el conyuge, la pareja de he-
cho debidamente registrada, los descendientes directos (hi-
jos) y los del céonyuge o pareja registrada, que sean menores
de 21 anos o, cuando sean mayores, si viven a cargo o estdn
incapacitados, y los ascendientes y los del conyuge o pareja
registrada que vivan a cargo.

A las personas cuya nacionalidad sea distinta de la espanola
y de la de los paises enumerados mds arriba, salvo que per-
tenezcan al grupo de familiares a los que se ha hecho refe-
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3. INFORMACIO SOBRE LA SITUACIO LEGAL DE LA
PERSONA

Qué he de saber sobre ago?

La situacid juridic-administrativa d’'algunes persones es regeix
per lleis i reglaments especificament elaborats i que sempre
responen a situacions socials, politiques, econdomiques, cultu-
rals, espacials, etc.

L'aplicacié de la normativa d'estrangeria, per exemple,
depeéen exclusivament de la nacionalitat de I'individu. Aixo im-
plica que si una persona es troba en un pais distint al de la
seua nacionalitat, es veurd afectat per una normativa espe-
cifica, aixi com per disposicions especials dins de la normativa
general.

A aqguests efectes és important saber quins sén els padisos
que conformen la Unid Europeai els Estats parteix en I'Acord
sobre I'Espai EcondOmic Europeu, a que els seus nacionals i
els seus familiars els serd d'aplicacié la cridada normati-
va comunitdria i que es regeix a Espanya pel Reial Decret
240/2007, de 16 de febrer, sobre entrada, lliure circulacid i
residencia a Espanya de ciutadans dels Estats membres de la
Unié Europea i d'altres Estats parteix en I'’Acord sobre I'Espai
Economic Europeu.

Aquests paisos sén, a més d'Espanya: Alemanya, Austria, Bél-
gica, Dinamarca, Finlandia, Franga, Grecia, Irlanda, Itdlia,
Luxemburg, Paisos Baixos, Portugal, Regne Unit, Malta, Xipre,
Suécia, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Letonia, Litudnia, Polo-
nia, Hongria, Republica Txeca, Romania, Bulgdria Liechtens-
tein, Islandia, Noruega i Suissa.

Els familiars dels nacionals d'aquests paisos la situacié juridic
dels quals-administrativa ve determinada per aquest Reial de-
cret son, amb cardcter general: el conjuge, la parella de fet
degudament registrada, els descendents directes (fills) i els del
conjuge o parella registrada, que siguen menors de 21 anys o,
quan siguen majors, si viuen a carrec o estan incapacitats, i els
ascendents i els del conjuge o parella registrada que visquen
a carrec.

A les persones la nacionalitat de les quals siga distinta de
I'espanyola i de la dels paisos enumerats més amunt, lle-
vat que pertanguen al grup de familiars als quals s’ha fet
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rencia, les serd de aplicacion la Ley Orgdnica 4/2000, de 11
de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en
Espana y su integracién social, también conocida como Ley
de Extranjeria.

El articulo 1 de la Ley de Extranjeria delimita el dmbito de apli-
cacion de la misma y dice textualmente:

1. Se consideran extranjeros, a los efectos de la aplica-
cion de la presente Ley, a los que carezcan de la nacio-
nalidad espanola.

2. Lo dispuesto en esta Ley se entenderd, en todo caso,
sin perjuicio de lo establecido en leyes especiales y en
los Tratados internacionales en los que Espana sea parte.
3. Los nacionales de los Estados miembros de la Unidn Eu-
ropea y aquellos a quienes sea de aplicacion el régimen
comunitario se regirdn por las normas que lo regulan, sién-
doles de aplicacién la presente Ley en aquellos aspectos
que pudieran ser mds favorables”.

A su vez la Ley de Extranjeria estd desarrollada por el Regla-
mento aprobado por el Real Decreto 2393/2004, de 30 de di-
ciembre, fambién conocido como Reglamento de Extranjeria.

Algunos extranjeros que se encuentran en Espana en circuns-
tancias especiales rigen su situacion juridico-administrativa
por las disposiciones de la Ley reguladora del derecho de Asi-
lo y de la proteccién subsidiaria.

¢Cudl es la documentaciéon administrativa necesaria para
permanecer en Espana?

Nacionales de paises comunitarios y sus familiares

*Si van a permanecer en Espana menos de 3 meses

O Comunitarios ............... Pasaporte o DNI

O Sus familiares................ Pasaporte o/ Cédula de inscrip
cion o/Titulo de viagje vdlidosy en
vigor

*Si van a permanecer en Espana mds de 3 meses

O Comunitarios ............... Pasaporte y Certificado de Ins-
cripciéon en el Registro Central
de Extranjeros

O Sus familiares................ Pasaporte o/Cédula de inscrip

referéncia, els serd d'aplicacio la Llei Orgdnica 4/2000, de
11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espan-
ya i la seua integracié social, també coneguda com Llei
d’Estrangeria.

L'article 1 de la Llei d'Estrangeria delimita I'admbit d'aplicacié
de la mateixa i div textualment:

“1. Es consideren estrangers, a I'efecte de I'aplicacié de
la present Llei, als quals manquen de la nacionalitat es-
panyola.

2. El disposat en aquesta Llei s’entendra, en tot cas, sense
perjudici de I'establit en lleis especials i en els Tractats in-
ternacionals en els quals Espanya siga part.

3. Els nacionals dels Estats membres de la Unid Europea i
aquells a qui siga d’aplicacid el regim comunitari es re-
giran per les normes que ho regulen, sent-los d'aplicacio
la present Llei en aquells aspectes que pogueren ser meés
favorables”.

Al seu torn la Llei d'Estrangeria estd desenvolupada pel regla-
ment aprovat pel reial decret 2393/2004, de 30 de desembre,
també conegut com Reglament d’Estrangeria.

Alguns estrangers que es troben a Espanya en circumstancies
especials regeixen la seua situaciod juridic-administrativa per
les disposicions de la Llei reguladora del dret d'Asil i de la pro-

teccié subsidiaria.

Quina és la documentacié administrativa necessaria per a ro-
mandre a Espanya?

Nacionals de paisos comunitaris i els seus familiars

*Si van a romandre a Espanya menys de 3 mesos

O Comunitaris Passaport o DNI

O Els seus familiars Passaport o/ Cédula d'inscripcio
o/Titol de viatge valids i en vigor

*Si van a romandre a Espanya més de 3 mesos

Passaport i Certificat d’Inscripcid
en el Regisire Central d’Estran-
gers

Passaport o/Cédula d'inscripcid

O Comunitaris

O Els seus familiars



cién o/ Titulo de vigje y Tarjeta
de identidad de extranjero (TIE)
que contenga la Avutorizacién
de residencia de familiar de ciu
dadano de la Unién

Nacionales de paises no comunitarios
*Si van a permanecer en Espana menos de 3 meses

O Pasaporte o/Cédula de inscripcién o /Titulo de vidje
vdlidos y en vigor

*Si van a permanecer en Espana mds de 3 meses

O Pasaporte o/Cédula de inscripcion o /Titulo de vigje y
Tarjeta de identidad de exiranjero (TIE) que contenga el
tipo de Autorizacién administrativa que ha dado lugar a
esta Tarjeta

¢Doénde puedo solicitar mas informacién?

Para obtener la Tarjeta de identidad de extranjero (TIE) es
necesario solicitar la Autorizacién administrativa correspon-
diente a la situacion en la que nos enconfremos en Espana
(residencia no lucrativa, residencia y tfrabajo, circunstancias
excepcionales, reagrupacion familiar, estudios...etc.).

ES MUY IMPORTANTE CONOCER CUAL ES LA SITUACION JURI-
DICO-ADMINISTRATIVA EN LA QUE NOS ENCONTRAMOS Y LOS
REQUISITOS QUE NOS EXIGE LA NORMATIVA PARA INICIAR EL
PROCEDIMIENTO ADECUADO.

Cada una de estas situaciones implica un procedimiento ad-
ministrativo distinto que deberd empezar con la presentacién
de una solicitud a la que hay que acompanar una serie de
documentos que acrediten el cumplimiento de los requisitos
que exige la normativa especifica aplicable al caso concre-
to.

En algunos supuestos la solicitud inicial debe presentarse ne-
cesariamente en la Embajada u Oficina consular espanola en
el pais de origen, por lo que es frecuente que los nacionales
de paises no comunitarios que han llegado a Espana sin la
documentacién preceptiva (normalmente el Visado acredi-
tativo del motivo de su solicitud), se encuentren con que no
es posible regularizar su situacioén.
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o/ Titol de viatge iTargeta d'iden-
titat d’estranger (TIE) que contin-
ga I'Autoritzacié de residéncia
de familiar de civtada de I
Unid

Nacionals de paisos no comunitaris

*Si van a romandre a Espanya menys de 3 mesos

O Passaport o/Cédula d'inscripcié o /Titol de viatge valids
i en vigor

*Si van a romandre a Espanya més de 3 mesos

O Passaport o/Cédula d'inscripcié o /Titol de viatge i
Targeta d’'identitat d’estranger (TIE) que continga el tipus
d’Autoritzacié administrativa que ha donat lloc a aquesta
Targeta

On puc sol licitar més informacié?

Per a obtenir la Targeta d'identitat d'estranger (TIE) és neces-
sari sollicitar I'Autoritzacié administrativa corresponent a la
situacié en la qual ens tfrobem a Espanya (residencia no lucra-
tiva, residencia i treball, circumstdncies excepcionals, reagru-
pacié familiar, estudis...efc.).

ES MOLT IMPORTANT CONEIXER QUINA ES LA SITUACIO JURIDIC-
ADMINISTRATIVA EN LA QUAL ENS TROBEM | ELS REQUISITS QUE
ENS EXIGEIX LA NORMATIVA PER A INICIAR EL PROCEDIMENT
ADEQUAT.

Cadascuna d'aquestes situacions implica un procediment
administratiu distint que haurd de comencar amb la pre-
sentacié d'una solicitud a lao qual cal acompanyar una
serie de documents que acrediten el compliment dels re-
quisits que exigeix la normativa especifica aplicable al cas
concret.

En alguns suposits la solicitud inicial ha de presentar-se ne-
cessariament en I'Ambaixada o Oficina consular espanyola
en el pais d'origen, pel que és freqUent que els nacionals de
paisos No comunitaris que han arribat A Espanya sense la do-
cumentacié preceptiva (normalment el Visat acreditatiu del
motiu de la seua sol licitud), es troben amb que no és possible
regularitzar la seua situacio.
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Por ello es aconsejable que antes de realizar cualquier trdmite
orientado a la obtencién de las Autorizaciones administrativas
necesarias para permanecer en Espana, SE SOLICITE INFORMA-
CION ESPECIALIZADA AL RESPECTO, para lo que los interesados
pueden dirigirse a los Servicios gratuitos de informacién legal so-
bre extranjeria o consultar las pdginas Web creadas al efecto.

A modo de ejemplo podemos dirigirnos a:

-Agencias AMICS (Agencias de Mediacién para la integra-
cién y la convivencia social)

-Subdelegaciones del Gobierno en Valencia, Castellon y Ali-
cante

-Oficinas de Extranjeros en Valencia, Castellén, Alicante y Al-
tea

-Servicio de Orientacion Juridica (SOJ) de los Colegios de
Abogados

-Asociaciones y Organizaciones no gubernamentales espe-
cializadas en asesoramiento a extranjeros

Ministerio de Politica Territorial (enlace de extranjeria)
hitp://www.map.es/servicios/servicios_on_line/extranjeria.
html

Ministerio de Trabajo e Inmigracién (enlace de inmigracién)
hitp://www.mtas.es/es/sec_emi/index.him

Conselleria de Ciudadania e Inmigracion de la Generalitat
Valenciana
http://www.cic.gva.es/

Oficina de Extranjeros en Alicante
hitp://www.consultor.com/oue/

Oficina de Extranjeros en Valencia
http://www.cograsova.es/extranjeros/

4. ESCOLARIZACION DE LOS HIJOS

La educacion es uno de los derechos fundamentales, por eso
toda persona que resida en la Comunidad Valenciana puede
ejercer el derecho a la educacién publica y gratuita.

Los ninos y ninas de 6 a 16 anos deben estar escolarizados
obligatoriamente, sean espanoles o extranjeros, independien-
temente de su situaciéon administrativa.

Per aixd és aconsellable que abans de realitzar qualsevol tramit
orientat a l'obtencié de les Autoritzacions administratives neces-
saries per a romandre a Espanya, ES SOL LICITE INFORMACIO ES-
PECIALITZADA REFERENT A AIXO, per al que els interessats poden
dirigir-se als Serveis gratuits d'informacio legal sobre estrangeria o
consultar les pagines Web creades a aquest efecte.

A manera d'exemple podem dirigir-nos a:

-Agencies AMICS (Agencies de Mediacio per a la integracio i
la convivéncia social)

-Subdelegacions del Govern a Valéncia, Castelld i Ala-
cant

-Oficines d’Estrangers a Valencia, Castelld, Alacant i Al-
fea

-Servei d'Orientacié Juridica (SOJ) dels Collegis
d'Advocats

-Associacions i Organitzacions no governamentals especialif-
zades en assessorament a estrangers

Ministeri de Politica Territorial (enllac d’estrangeria)
hitp://www.map.es/servicios/servicios_on_line/extranjeria.
html

Ministeri de Treball i Immigracid (enllac d'immigracio)
hitp://www.mtas.es/es/sec_emi/index.him

Conselleria de Ciutadania i Immigracié de la Generalitat Va-
lenciana
http://www.cic.gva.es/

Oficina d'Estrangers a Alacant
hitp://www.consultor.com/oue/

Oficina d'Estrangers a Vdalencia
http://www.cograsova.es/exiranjeros/

4. ESCOLARITZACIO DELS FILLS

L'educacidé és un dels drets fonamentals, per aixd tota perso-
na que residisca a la Comunitat Valenciana pot exercir el dret
al'educacié publica i gratuita.

Els xiquets i xiquetes de 6 a 16 anys han d’'estar escolaritzats
obligatoriament, siguen espanyols o estrangers, independen-
tment de la seua situacié administrativa.



El sistema educativo en la Comunidad Valenciana es gratuito en
los centros financiados con fondos publicos. Pueden ser centros
educativos publicos y Centros educativos privados concertados.

Los contenidos de los Programas de Estudios de todos los
Centros, ya sean publicos, privados concertados y privados
no concertados, son los mismos, puesto que se rigen por la
misma Ley de educacion.

El sistema educativo valenciano es mixto: los ninos y Ias ninas
van a la misma clase y hacen las mismas actividades.

¢Cudndo se realiza la matricula?

El periodo de preinscripcion se inicia en marzo y es un proceso
que consta de fres fases: Preinscripcion, Baremo de prioridad
de admisién y Matricula.

Fase 1-Preinscripcion: En primer lugar hay que decidir el Centro edu-
cafivo donde deseamos que se escolarice el estudiante. Podemos
consultar la pagina web de la Conselleria de Educacion (www.
edu.gva.es) y buscar el enlace “Guia de Centros Docentes”.

Una vez nos hemos informado de las escuelas o institutos que que-
remos, rellenaremos una Unica solicitud de preinscripciéon donde
anotaremos el nombre de los Centros por orden de preferencia.

Debemos presentar esta solicitud en el Centro escolar en el
que queremos inscribir a los hijos en primer lugar, o en las Ofi-
cinas Municipales de Escolarizacion, presentes en cada mu-
nicipio y que informan sobre aspectos como la estructura del
sistema educativo, la normativa legal que regula el procedi-
miento de admisién del alumnado en los centros docentes
sostenidos con fondos puUblicos, el calendario anual para la
solicitud de plaza y el procedimiento de admision del alum-
nado, el calendario anual escolar para el curso, los Centros
educativos mds préximos al domicilio de residencia o lugar de
trabajo y sus caracteristicas, los recursos de apoyo a la esco-
larizacion, becas de libros, becas de comedor, etc.

Fase 2-Baremo de prioridad de admisién: Generalmente cada
Centro educativo recibe un nUmero mayor de solicitudes que
plazas tiene disponibles. Por ello cada solicitud se barema
segun determinados criterios de prioridad y se le asigna una
puntuacion. Algunos de estos criterios son: situacion laboral,
econdmica y familiar de los padres, proximidad del domicilio
familiar o del lugar de trabajo, situacidén social, etc.
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El sistema educatiu a la Comunitat Valenciana és gratuit en
els centres financats amb fons publics. Poden ser centres edu-
catius publics i Centres educatius privats concertats.

Els continguts dels Programes d'Estudis de tots els Cenftres,
ja siguen publics, privats concertats i privats no concer-
tats, son els mateixos, ja que es regeixen per la mateixa Llei
d'educacié.

El sistema educatiu valencid és mixt: els xiquets i les xiquetes
van a la mateixa classe i fan les mateixes activitats.

Quan es realitza la matricula?

El periode de preinscripcidé s'inicia al mar¢ i és un procés
que consta de tres fases: Preinscripcid, Barem de prioritat
d'admissié i Matricula.

Fase 1-Preinscripcié: En primer lloc cal decidir el Centre edu-
cafiu on desitgem que s'escolaritze I'estudiant. Podem con-
sultar la pagina web de la Conselleria d'Educacié (www.edu.
gva.es) i cercar I'enllac “"Guia de Cenfres Docents”.

Una vegada ens hem informat de les escoles o instfituts que
volem, emplenarem una Unica sol licitud de preinscripcié on
anotarem el nom dels Centres per ordre de preferencia.

Hem de presentar aquesta sollicitud en el Centre escolar en
el qual volem inscriure als fills en primer lloc, o en les Oficines
Municipals d’Escolaritzacid, presents en cada municipi i que
informen sobre aspectes com I'estructura del sistema educao-
tiu, la normativa legal que regula el procediment d'admissié
de I'alumnat en els centres docents sostinguts amb fons pu-
blics, el calendari anual per a la solficitud de placa i el pro-
cediment d'admissié de I'alumnat, el calendari anual escolar
per al curs, els Centres educatius més proxims al domicili de
residencia o lloc de treball i les seues caracteristiques, els re-
cursos de suport a I'escolaritzacio, beques de llibres, beques
de menjador, etfc.

Fase 2-Barem de prioritat d’admissié: Generalment cada
Cenfre educatiu rep un nombre major de sol licituds que pla-
ces té disponibles. Per aixd cada sol licitud es barema segons
determinats criteris de prioritat i se li assigna una puntuacio.
Alguns d'aquests criteris sén: situacié laboral, economica i fa-
miliar dels pares, proximitat del domicili familiar o del lloc de
treball, situacié social, etc.
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Fase 3- Matriculacién: La matricula se formaliza en el Centro
asignado. Debe realizarse en unos dias concretos que se fijan
oficialmente. Si no se formaliza la matricula dentro del plazo
establecido se perderd la plaza en ese Centro educativo.

El ano escolar comienza en el mes de septiembre y finaliza en
el mes de junio.

¢Cudl es la estructura del sistema educativo?

a) Educacién infantil: de 0 a 5 anos
a. Guarderia de: 0 a 3 anos
b. Parvulario de: 3 a é anos no obligatoria

b) Educacién primaria obligatoria: de 6 a 12 anos. Se compo-
ne de 6 cursos académicos

a. Inicial de: 6 a 8 anos

b. Medio de: 8 a 10 anos

c. Superior de: 10 a 12 anos

c) Educacion secundaria obligatoria ESO: de 12 a 16 anos. Se
imparte en Institutos de Educacién Secundaria IES.

d) Educacion postobligatoria: de 16 a 18 anos. Se puede op-
tar por:

a. Formacioén profesional

b. Bachillerato

e) Estudios universitarios. Es necesario realizar un examen es-
pecial lamado Selectividad para poder ingresar en la Univer-
sidad.

f) Formacién de adultos. Estd destinada a personas mayores
de edad. Se trata de una oferta gratuita (que comprende
desde la formacion bdsica hasta el acceso a la universidad
para mayores de 25 anos).

5. FORMACION Y BUSQUEDA DE EMPLEO

Para buscar empleo, los ciudadanos empadronados en la
Comunidad Valenciana pueden dirigirse a las distintas Ofici-
nas del Servicio Valenciano de Ocupacién y Formacién (SER-
VEF). La pdgina Web es www.ocupacio.gva.es. En ella se fa-
cilita informacién completa sobre la ubicacion de las distintas
Oficinas, las ofertas de empleo disponibles, los planes y cursos
de formacion vigentes, los portales de busqueda de empleo

Fase 3- Matriculacié: La matricula es formalitza en el Centre
assignat. Ha de realitzar-se en uns dies concrets que es fixen
oficialment. Si no es formalitza la matricula dins del termini es-
tablit es perdrd la placa en aqueix Centre educatiu.

L'any escolar comenca en el mes de setembre i finalitza en el
mes de juny.

Quina és I'estructura del sistema educatiu?

a) Educaci¢ infantil: de 0 a 5 anys
a . Guarderia de: 0 a 3 anys
b. Parvulari de: 3 a 6 anys no obligatoria

b) Educacié primadria obligatoria: de é a 12 anys. Es compon
de 6 cursos academics

a. Inicial de: 6 a 8 anys

b. Mitja de: 8 a 10 anys

c . Superior de: 10 a 12 anys

c) Educacié secunddria obligatdria ESO: de 12 a 16 anys.
S'imparteix en Instituts d'Educacidé Secunddaria IES.

d) Educacié postobligatoria: de 16 a 18 anys. Es pot optar
per:

a. Formacidé professional

b. Batxillerat

e) Estudis universitaris. Es necessari realitzar un examen espe-
cial anomenat Selectivitat per a poder ingressar en la Univer-
sitat.

f) Formacio d'adults. Esta destinada a persones majors d'edat.
Es tfracta d'una oferta gratuita (que compren des de la forma-
ci6 bdsica fins a I'accés a la universitat per a majors de 25
anys).

5. FORMACIO | RECERCA D'OCUPACIO

Per a cercar ocupacid, els ciutadans empadronats a la Co-
munitat Valenciana poden dirigir-se a les diferents Oficines del
Servei Valencid d'Ocupacié i Formacié (SERVEF). La pdgina
Web és www.ocupacio.gva.es. En ella es facilita informacié
completa sobre la ubicacié de les diferents Oficines, les ofer-
tes d'ocupacid disponibles, els plans i cursos de formaciod vi-
gents, els portals de recerca d'ocupacio per Internet, les sub-



por Internet, las subvenciones destinadas a frabajadores de
determinados sectores....efc.

La buUsqueda de un empleo requiere tiempo y dedicacién.
Encontrar un empleo resulta mds fdcil si se cuenta con una
formacién previa. Por eso es importante el acceso a los cursos
de formacion gratuitos que se ofrecen desde distintos organis-
mos publicos y privados.

Oftros lugares donde podemos buscar empleo son: las empre-
sas de trabajo temporal (E.T.T), boletines oficiales, peridédicos y
revistas especializadas, centros de orientacién e informacion,
colegios profesionales, television, radio y teletexto, servicios
especiales, Internet, guias, servicios de informacién, agencias
de seleccion, teletrabajo, auto-anuncios, auto-candidatura...
etc.

Los ciudadanos comunitarios pueden realizar actividades la-
borales por cuenta ajena y por cuenta propia sin necesidad
de obtener una Tarjeta de identidad de Extranjero (TIE).

Los familiares de los ciudadanos comunitarios necesitan
una Tarjeta de residencia especifica que acredite su con-
dicion de familiar de ciudadano de la Unidn

Los ciudadanos no comunitarios necesitan una Tarjeta de
identidad de Extranjero que contenga una Autorizaciéon
de residencia y tfrabajo

6. OTRA INFORMACION DE UTILIDAD
CAl

Los Centros de Apoyo a la Inmigracién- CAl, son oficinas de in-
formacion y mediacion social, cultural y laboral que apoyan
a los Servicios Sociales impulsando y coordinando las actua-
ciones de las distintas Areas Municipales relacionadas con la
Integracién de la Inmigracién.

Agencias AMICS

Las agencias AMICS, puestas en marcha por iniciativa de
la Conselleria de Solidaridad y Ciudadania, son centros de
atencién que tienen por funcién informar, mediar, asesorar y
orientar a toda persona, que encontrdndose en la Comunitat
Valenciana, solicite sus servicios en materia de integracion y

Area pe INFormacién Pracrica ) 0 4

vencions destinades a treballadors de determinats sectors....
efc.

La recerca d'una ocupacid requereix temps i dedicacio.
Trobar una ocupacid resulta més facil si es conta amb una
formacié previa. Per aixd és important I'accés als cursos de
formacié gratuits que s'ofereixen des de diferents organismes
publics i privats.

Altres llocs on podem cercar ocupacid sén: les empre-
ses de treball temporal (E.T.T), butlletins oficials, diaris i re-
vistes especialitzades, centres d'orientacid i informacio,
col-legis professionals, televisid, radio i teletext, serveis es-
pecials, Internet, guies, serveis d'informacid, agéncies de
selecci6, teletreball, acte-anuncis, acte-candidatura...
etfc.

Els ciutadans comunitaris poden reatlizar activitats labo-
rals per compte alie i per compte propi sense necessitat
d’obtenir una Targeta d'identitat d'Estranger (TIE).

Els familiars dels ciutadans comunitaris necessiten una Tar-
geta de residencia especifica que acrediti la seva condi-
cié de familiar de ciutada de la Unidn.

Els ciutadans no comunitaris necessiten una Targeta
d’'identitat d'Estranger que contingui una Autorizacié de
residéncia i freball.

6 . ALTRA INFORMACIO D'UTILITAT
CAl

Els Centres de Suport a la Immigracié- CAl, sén oficines
d'informacié i mediacié social, cultural i laboral que donen
suport als Serveis Socials impulsant i coordinant les actuacions
de les diferents Arees Municipals relacionades amb la Integra-
ci6 de la Immigracié.

Ageéncies AMICS

Les agéncies AMICS, engegades per iniciativa de la Conse-
lleria de Solidaritat i Ciutadania, sén centres d'atencid que
tenen per funcid informar, intervenir, assessorar i orientar a tota
persona, que frobant-se a la Comunitat Valenciana, sol ficite
els seus serveis en materia d'integracié i convivéncia social,
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convivencia social, con el fin de poner a su alcance todos los
recursos de que disponen las Administraciones y otras entida-
des presentes en la Comunitat, favoreciendo de esta forma la
interculturalidad y la convivencia, al fiempo que fomentan, la
cooperacion entre la administracion autondmica valenciana
y las administraciones locales.

Ceimigra

El Centro de Estudios para la Integracion Social y Formacion
de Inmigrantes- Ceimigra es un centro de documentacion e
investigacion en materia de inmigracion que prevé la reali-
zacion de cursos y actividades formativas, al tiempo que
proporciona informacién, formacién y asesoramiento a la po-
blacién inmigrante y promueve espacios de infermediacion
intercultural.

Mdas informacién en el siguiente enlace: http://www.ceimigra.
net/

Escuelas de Acogida

El Programa Voluntario de Comprensién de la Sociedad Va-
lenciana: Escuela de Acogida, garantiza a los nuevos ciuda-
danos el conocimiento de los valores y reglas de convivencia
democrdtica, sus derechos y deberes, la estructura politica,
la historia y los idiomas oficiales de la Comunitat Valenciana,
estando regulado en la Ley 15/2008 de Integracién de las Per-
sonas Inmigrantes en la Comunidad Valenciana.

Este programa estd dirigido a todo nuevo ciudadano en la
Comunitat, mayor de 18 anos.

Seguridad Civdadana

Si detecta algun problema de orden publico o peligro puede
dirigirse a:

e Policia Municipal Tfno: 062
* Policia Nacional Tfno:092
* Emergencias Tfno:112

Transportes PUblicos

Todas las personas de la Comunidad Valenciana tienen ac-
ceso a los fransportes puUblicos. El tfransporte publico permite
contactar diferentes localidades y barrios a tfravés de (frenes,
metros y autobuses, taxis).

amb la finalitat de posar al seu abast tots els recursos que dis-
posen les Administracions i altres entitats presents a la Comu-
nitat, afavorint d'aquesta forma la interculturalitat i la convi-
véncia, al mateix temps que fomenten, la cooperacid entre
I'administracidé autondmica valenciana i les administracions
locals.

Ceimigra

El Centfre d'Estudis per a la Integracié Social i Formacié
d'Immigrants- Ceimigra és un centre de documentacié i
investigacié en materia d'immigracié que preveu la realit-
zacid de cursos i activitats formatives, al mateix temps que
proporciona informacid, formacid i assessorament a la po-
blacié immigrant i promou espais d'intermediacié intercul-
fural.

Mds informacid en el segUent enllac: http://www.ceimigra.
net/

Escoles d'Acollida

El Programa Voluntari de Comprensié de la Societat Valen-
ciana: Escola d'Acollida, garanteix als nous ciutadans el co-
neixement dels valors i regles de convivencia democratica,
els seus drets i deures, I'estructura politica, la historia i els idio-
mes oficials de la Comunitat Valenciana, estant regulat en la
Llei 15/2008 d’'Intfegracid de les Persones Immigrants a la Co-
munitat Valenciana.

Aquest programa esta dirigit a tot nou ciutada a la Comuni-
tat, major de 18 anys.

Seguretat Civtadana

Si detecta algun problema d’ordre puUblic o perill pot dirigir-se
a:

* Policia Municipal Tf.: 062
e Policia Nacional Tf: 092
e Emergéncies Tf: 112.

Transports PUblics

Totes les persones de la Comunitat Valenciana tenen accés
als tfransports publics. El fransport public permet contactar di-
ferents localitats i barris a fravés de (trens, metres i autobusos,
faxis).



Para mayor informacién puede consultar las siguientes pdgi-
nas web.

Lineas de trenes http://www.renfe.es/

Lineas de buses de Valencia hittp://www.emtvalencia.es/por-
tal/Main

Lineas de metro de Valencia http://www.metrovalencia.es/
page.php

Permiso de Conducir
¢Dénde se tramitan?

Se framita en la Jefatura Provincial de Trdfico correspondiente
al domicilio del titular del permiso.

¢ Qué permisos habilitan para conducir en Espana, sin nece-
sidad de canje?

Los extranjeros residentes en Espana podrdn utilizar la licencia
de conducir de su pais de origen durante los primeros 6 meses
desde el momento en que se les concede la residencia legal.
Pasado dicho plazo, deben tramitar el permiso de conduc-
cion espanol, salvo en el caso de que exista un Convenio de
canje de permisos de conducir entre Espana y el pais del cual
es nacional.

Se podrd conducir en Espaia con los permisos expedidos por
paises de la Unidn Europea vy el Espacio Econdmico Europeo
(Islandia, Liechtenstein y Noruega), ya que se tramitan como
permisos comunitarios.

Para mds informacion consultar la direccion web de la Direc-
cion General de Trafico: www.dgt.es

7. ENLACES DE INTERES

Ministerio de Trabajo e Inmigracion
http://www.mtas.es/

Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracion
http://extranjeros.mtin.es/

Ministerio del Interior
http://www.mir.es/SGACAVT/extranje/
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Per a major informacié pot consultar les segUents pagines
web.

Linies de frens http://www.renfe.es/

Linies de busos de Valéncia http://www.emtvalencia.es/por-
tal/Main

Linies de metro de Valéncia http://www.metrovalencia.es/
page.php

Permis de Conduir
On es framiten?

Es framita en la Prefectura Provincial de Transit corresponent all
domicili del titular del permis.

Quins permisos habiliten per a conduir a Espanya, sense ne-
cessitat de bescanvi?

Els estrangers residents a Espanya podran utilitzar la llicéncia
de conduir del seu pais d'origen durant els primers 6 mesos
des del moment que se'ls concedeix la residencia legal. Pas-
sat aquest termini, han de framitar el permis de conduccid
espanyol, llevat del cas que existisca un Conveni de bescanvi
de permisos de conduir entre Espanya i el pais del qual és na-
cional.

Es podrd conduir a Espanya amb els permisos expedits per
paisos de la Unid Europea i I'Espai Econdmic Europeu (Islan-
dia, Liechtenstein i Noruega), ja que es framiten com permisos
comunitaris.

Per a més informacié consultar I'adreca web de la Direccid
general de Transit: www.dgt.es

7. ENLLACOS D’INTERES

Ministeri de Treball i Inmigracié
http://www.mtas.es/

Secretaria d’Estat d’'Inmigracié i Emigracié
http://extranjeros.mtin.es/

Ministeri de I'Interior
http://www.mir.es/SGACAVT/extranje/
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Servicio PUblico de Empleo Estatal (Ministerio de Trabajo e In-
migracion)
http://www.redtrabaja.es/

Ministerio de Educacion
http://www.educacion.es

Delegaciones de Gobierno y/o Oficinas de Exiranjeros en la
Comunidad Valenciana
http://www.map.es/ministerio/delegaciones_gobierno/dele-
gaciones/comunidad_valenciana/extranjeria.html

Subdelegacion de Gobierno de Valencia
http://www.map.es/ministerio/delegaciones_gobierno/
subdelegaciones/v/sub_valencia

Subdelegacion de gobierno de Alicante
http://www.map.es/ministerio/delegaciones_gobierno/
subdelegaciones/a/sub_alicante

Subdelegacién de gobierno de Castellon
http://www.map.es/ministerio/delegaciones_gobierno/
subdelegaciones/c/sub_castellon

Generalitat Valenciana
http://www.gva.es/

Conselleria de Solidaridad y Ciudadania
http://www.cic.gva.es/

Listado de los Ayuntamientos y Diputaciones de la Comuni-
dad Valenciana
http://www.gva.es/jsp/distributivas/enfidades.jspepe=5

Oficinas del PROP
http://www.gva.es/portal/page/portal/inicio/atencion_ciu-
dadano/buscadores

Instituto Valenciano de la Juventud
http://www.ivaj.es/ivaj/opencms/IVAJ/es/index.html

Centros de Salud en la Comunidad Valenciana
http://www.sp.san.gva.es/DgspWeb/centros/cen_index.jsp

Conselleria de Sanidad
http://www.san.gva.es/cas/ciud/homeciud.html

Servei PUblic d’Ocupacié Estatal (Ministeri de Treball i Inmigra-
cid)
http://www.inem.es/

Ministeri d'Educacio
http://www.educacion.es

Delegacions de Govern i/o Oficines d’Estrangers a la Comu-
nitat Valenciana
http://www.map.es/ministerio/delegaciones_gobierno/dele-
gaciones/comunidad_valenciana/extranjeria.html

Subdelegacié de Govern de Valéncia
http://www.map.es/ministerio/delegaciones_gobierno/
subdelegaciones/v/sub_valencia

Subdelegacié de govern d’Alacant
http://www.map.es/ministerio/delegaciones_gobierno/
subdelegaciones/a/sub_alicante

Subdelegacié de govern de Castelld
http://www.map.es/ministerio/delegaciones_gobierno/
subdelegaciones/c/sub_castellon

Generalitat Valenciana
http://www.gva.es/

Conselleria de Solidaritat i Ciutadania
http://www.cic.gva.es/

Liistat dels Ajuntaments i Diputacions de la Comunitat Valen-
ciana
http://www.gva.es/jsp/distributivas/entidades.jspepe=5

Oficines del PROP
http://www.gva.es/portal/page/portal/inicio/atencion_ciu-
dadano/buscadores

Institut Valencia de la Joventut
http://www.ivaj.es/ivaj/opencms/IVAJ/es/index.html

Centres de Salut a la Comunitat Valenciana
http://www.sp.san.gva.es/DgspWeb/centros/cen_index.jsp

Conselleria de Sanitat
http://www.san.gva.es/cas/ciud/homeciud.html



Conselleria de Educacién
http://www.edu.gva.es

Servicio Valenciano de empleo y formacion
http://www.ocupacio.gva.es:7017/portal/web/home/inicio

Portal del Inmigrante
http://www.portaldelinmigrante.es/

Agencia de Mediacién para la Integracion y la Convivencia
Social
http://www.amics.gva.es/

Fundacién de la Solidaridad y el voluntariado de la Comuni-
dad Valenciana
http://www.fundar.es

Formacién e insercion social y laboral
http://www.ceimigra.net/
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Conselleria d’Educacié
http://www.edu.gva.es

Servei Valencia d’'Ocupacié y formacié
http://www.ocupacio.gva.es:7017/portal/web/home/inicio

Portal de I'lnmigrant
http://www.portaldelinmigrante.es/

Agencia de Mediacié per a la Integracié i la Convivéncia So-
cial
http://www.amics.gva.es/

Fundacié de la Solidaritat i el voluntariat de la Comunitat Va-
lenciana
http://www.fundar.es

Formacié i insercié social i laboral
http://www.ceimigra.net/



